Hanwha Life

QUY TAC VA PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG

BAO HIEM RUI RO DO TAI NAN NANG CAO
(Puroc phé chudn theo céng vin sé 17997/BTC-QLBH ngay 04/12/2015; duroc sira doi,

b6 sung theo céng van s6 3124/BTC-QLBH ngay 18/03/2020 cia Bé Tai chinh, va Ludt Kinh doanh
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bao hiém sé 08/2022/QH15 ban hanh ngay 16/06/2022)

Nhirng quy dinh chung

Quy tic va Biéu khoan nay Ia thoa thuan b6 sung va la mot phan khong thé téch roi cia Hop
dong bao hiém da ky két gitra Hanwha Life Viét Nam va Bén mua bao hiém.

Céc khai niém sur dung trong Quy tic va Diéu khoan nay duoc hiéu ding theo dinh nghia trong
Quy tic va Biéu khoan cua San pham chinh. Néu c6 sy khac biét gitra Quy tic va Diéu khoan
nay véi Quy tic va Diéu khoan caa San pham chinh thi quy dinh trong Quy tic va Diéu khoan
ctia San pham bao hiém b sung nay s& dugc &p dung.

Céc quy dinh vé thi tuc béo hiém, giai quyét tranh chp va thu tuc khac dwoc p dung theo quy
dinh trong Quy tac va biéu khoan cua San pham chinh ngoai trir Quy tac va bieu khoan cua
San pham bao hiém b6 sung “Bao hiém rai ro do tai nan nang cao” nay quy dinh khac.

M&ét s6 dinh nghia

Nguoi duoc bao hiém: Nguoi duoc bao hiém cua San pham bao hiém b sung “Bao hiém rui ro
do tai nan nang cao” la:

e Nguoi duoc bao hiém cua San pham chinh ma San pham bao hiém bé sung nay dinh kém;
hoac

e  Bén mua bao hiém cua San pham chinh ma San pham bao hiém b sung nay dinh kém;
hoac

e Nguoi co quyen loi ¢d thé duoc bao hiém véi Bén mua bao hiém cia San pham chinh ma
San pham bao hiém bo sung nay dinh kém,

e vaduoc quy dinh trong Giay chiing nhan bao hiém, hoic cac thoa thuan sira ddi, bd sung
(néu co).

Ngay hiéu luc cua San pham bao hiém bd sung: 1a ngay phét sinh trach nhiém bao hiém caa

Hgnwha Life Vjét Nam va duoc ghi trong Giay chirng nhan bao hiém hoac cac théa thuan stra

doi, bo sung (néu co).

Néu Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém van con song hodc van dang hoat dong hop
phap (néu Bén mua bao hieém la mot to chic) vao thoi diém Ho so yéu cau bao hiém dugc
Hanwha Life Viét Nam chap thuan, Ngay hiéu luc cua San pham bao hiém bo sung la ngay Bén
mua bao hiem nop day du Ho so yéu cau bao hiém va dong du khoan Phi bao hiém tam tinh.

Bénh vién: 1a mot co s¢ duoc thanh Iap va hoat dong hop phap theo luat phap Viét Nam hoac

Han Quéc, chu yeu dugce cham soc va diéu tri nhiing ngudi bi dm hoic bj thuong. Co so d6
phai duogc cap gidy phép 1a Bénh vién.

Bénh vién s& khong bao gom nhiing co so sau ddy cho di cac co so nay hoat dong doc 1ap hay
truc thudéc mot Bénh vién:

e Bénh vién/vién tam than;
e  Bénh vién/vién y hoc dan toc, vat Iy tri liéu vazhodc phuc hdi chirc nang;

e  Bénh vién/vién phong;
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2.4

2.5

b)

2.7
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e  Bénh vién/vién diéu dudng;

e Nha bao sanh, nha diéu dudng, nha an dudng hay céac co s¢ khac chu yéu danh cho viéc
chira tri cho nguoi gia, nguoi nghién rugu, chat ma tdy, chat kich thich;

e  Trung tdmy té/phong kham.

Béac si: 1a nhitng ngudi ¢6 bang tot nghiép BAc si y khoa, c6 du trinh d6 chuyén mén, dang hanh
nghé bac st hop phap theo quy dinh phap luét hién hanh dé cung cap dich vu khdm chita bénh,
dich vu y té va dang cong tac tai Bénh vién. Béac si khong phai la vo/chong, cha/me, con, anh
chi em rudt hay ngudi than caa Nguoi dugc bao hiém/ Bén mua bao hiém.

Tai nan: 1a mot hoac mot cqhum su kién khach guan xay ra do tac dong cua mot luc, mot vat bat
ngo ta bén ngoai 1én co the Nguoi dugc bao hiém va gay ra thuong tat hodc tir vong cho Nguoi
duoc bao hiem. Cac su kién ‘nay chi dugc xem la Tai nan theo dinh nghia cta Quy tac va biéu
khoan nay, néu hoi du cac diéu Kién sau:

Xay ra ngoai sy tién liéu, kiém soat ciing nhu y mubn cua Nguoi duoc bao hiém;

Phai 1a nguyén nhan tryc tiép, duy nhat gay ra thwong tat hodc tir vong cho Nguoi dugc bao
hiém;

Khoéng phai 1a nhitng ton thwong than thé do dau 6m, bénh tat, nhidm cac loai vi khuan hoic vi-
rat.

Thuong tat toan bé va vinh vién do Tai nan: nghia la khi:

Ngudi dugc bao hiém bi thuong tat do tai nan, 1am mat hogc ligt hoan toan va khang thé phuc
hoi dugc chirc nang cua:

e Haitay; hoac

e Haichéan; hoac

e Mot tay va mot chan; hoac
e  Hai mit; hoic

e Mot tay va mot mit; hoac
e Mot chan va mot mat.

Trong trudng hop ndy, mat hoan toan va khdng thé phuc hdi dugc chirc niang cua (i) mat dugc
hiéu 12 mat han mét hoac ma hoan toan, (ii) tay duoc tinh tir b tay tro 1én, (iii) chan duogc tinh
tr mét cé chan tro Ién; hoac

Ngoali trir trudng hop mat hoan toan va khong thé phuc hdi cac chac nang nhu trén, Nguoi dugc
bao hiém bi thuong tat do Tai nan lam mat kha ning lao dong véi ty 18 tir tim muoi mét phan
tram (81%) tro 1&n theo Bang quy dinh tiéu chuan do co quan y t&/Hoi dong giam dinh y khoa
cap tinh, thanh phé truc thudc trung wong tré 1&n xac nhan.

Chuc nang sinh hoat hang ngay: la cac hoat dong sau:

e Dichuyén: kha nang tu di chuyén ra khoi ghé va nguoc lai;

e  Di lai: kha nang tu di chuyén tir phong nay sang phong khac ma khéng can sy tro gidp tir
ngudi Khc;

e  Di vé sinh: kha ning tiéu tién va dai tién ty chu, gitt vé sinh c& nhan sach sg;

e Mic quan 4o: kha ning ty thay quan 4o, ty mang vao hay thao ra céc thiét bi hd tro ma
khéng can su tro gilp tir nguoi khac;

e  Tam rua: kha ning tu tim rira hodic vé sinh c& nhan (bao gdm viéc tu di chuyén vao nha
tam va nguoc lai);

e  Anudng: kha nang ty dwa thie an da duoc 1am sdn vao miéng.
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Nhom nghé nghiép: C6 bén nhém nghé nghiép duoc sip xép theo muac do nguy hiém ting dan:

e Nhom nghé 1: nhitng nghé nghiép lién quan dén hanh chinh, cha yéu 1a céng viéc ¢ van
phong.

e Nhom nghé 2: nhitng nghé nghiép lién quan dén chuc ning gidm sat va khdng phai lao
dong chan tay.

e Nhom nghé 3: nhitng nghé nghiép lién quan dén lao dong chan tay khong niang nhoc va
c6 hoac khéng sur dung may mac, céng cu.

e Nhom nghé 4: nhitng nghé nghiép lién quan dén lao dong chan tay niang nhoc va cé hoic
khong stir dung may maoc, céng cu.

Gi6i han vé tudi tham gia bao hiém va thoi han bao hiém

Ngudi dugc bao hiém cua San pham bao hiém bd sung nady phai nam trong d6 tudi tir nim (05)
dén nam muoi chin (59) tudi tinh theo sinh nhat vira qua vao Ngay hiéu luc cia San pham bao
hiém b6 sung. Tudi tai thoi diém dao han ciia Nguoi dugc bao hiém cua San pham bao hiém bo
sung nay khong duoc vuot qué sau muoi 1am (65) tudi.

Thoi han dong phi bao hiém caa San pham bao hiém bé sung:

Tai thoi diém tham gia Hop dong bao hiém, B&n mua bao hiém c6 the lya chon mét trong hai
Iua chon vé Thoi han dong phi bao hiém nhu sau:

Lua chon 1: Thoi han dong phi bao hiém twong dwong v6i Thoi han bao hiém cua San phé[n
bao hiém bo sung nay va dugc ghi trong Giay chirng nhan bao hiém hoac céc thoa thuan siura doi
(néu co).

Lya chon 2: Thoi han dong phi bao hiém 1a muoi (10), mudi ldm (15), hai muoi (20) hodc hai
muoi 1dm (25) ndm va dugc ghi trong Giay ching nhén bao hiém hoac cac thoa thuan stra doi
(néu co).

Trong thoi han déng phi bao hiém cua San pham chinh, B&n mua bao hiém c6 quyen cham dut
hoac tham gia thém San pham bao hiém bo sung nay.

Thoi han bao hiém ciia San pham bao hiém bo sung nay toi thicu 1a sau (06) nam, tdi da la dén
Ngay ky niém hop dong sau khi Nguoi dugc bao hiém tron sau muoi lam (65) tudi; va dugc
quy dinh cu thé trong Giay chirng nhan bao hiém.

Trong moi truong hop, Thoi han bao hiém cia San pham bao hiém bo sung nay khong duoc
vuot qua Thoi han hop dong bao hiém cua San pham chinh dugc quy dinh trong Giay ching
nhan bao hiém hoac cac thoa thuan sira doi, bo sung (néu co).

Thoi gian gia han déng phi va mét hiéu luc ciia San pham bzo hiém bo sung

Thoi gian gia han dong phi cua San pham bao hiém b sung nay 1a sau muoi (60) ngay ké tir
ngay den han dong phi bao hiem.

Ngudi dugce bao hiém van tiép tuc duoc bao hiém theo cac quyén loi bao hiém quy dinh trong
Quy tic va Piéu khoan ciia San pham bao hiém bo sung nay trong thoi gian gia han dong phi.
Néu su kién bao hiém xay ra trong thoi gian gia han dong phi, Hanwha Life Viét Nam s& khau
trir phi bao hiém dén han chua thanh toan truéc khi chi tra quyén loi bao hiém trong thoi gian
gia han dong phi.

Néu sau thoi gian gia han dong phi, phi bao hiém khong duoc thanh toan ddy du thi San pham
bao hiém bé sung nay s& mat hiéu luc tir ngay dén han dong phi va Hanwha Life Viét Nam s¢
khong thanh toan quyén loi bao hiém cho bat ky su kién bao hiém nao phat sinh ké tir ngay két
thuc thoi gian gia han dong phi.
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S6 tién bao hiém, phi bao hiém va dinh ky déng phi bao hiém

S6 tién bao hiém, phi bao hiém va dinh ky dong phi bao hiém cua San pham bao hiém b sung
nay dugc ghi trong Giay chirng nhan bao hiém hoac cac thoa thuan stra doi, bo sung (néu co).

Véi sy chip thuan caa Bo Tai chinh, Hanwha Life Viét Nam c6 thé thay doi muc phi bao hiém
ctia San pham bao hiém b sung nay. Tuy nhién, mic phi bao hiém méi chi dwoc &p dung vao
Ngay ky niém hop dong ké tiép va Hanwha Life Viét Nam s& thong béo cho Bén mua bao hiém
bang vin ban trudc ba (03) thang ké tir ngay hiéu luc cua mic phi bao hiém méi. Trong trudng
hop San pham bao hiém bd sung nay bi mat hiéu luc va dugc khdi phuc hiéu lec sau do,
Hanwha Life Viét Nam sé ap dung mac phi bao hiém hién hanh tai thoi diém khoi phuc higu
luc.

Quyén loi bio hiém
Quyén lgi bao hiém trudng hop tir vong do Tai nan:

Trong thoi gian hiéu luc cua San pham bao hiém b sung nay, néu Ngudi duoc bao hiém bj Tai
nan dan dén tir vong trong vong maot tram tam muoi (180) ngay ké tir ngdy xay ra Tai nan,
Hanwha Life Viét Nam s& chi tra mot tram phan tram (100%) S4 tién bao hiém cua San pham
bao hiém bd sung nay trir di s6 tién da tra trudc d6 trong truong hop Nguoi duoc bao hiém bi
Thuong tat bo phan vinh vién do Tai nan (néu c6) nhu quy dinh tai Diéu 6.3 va San pham bao
hiém bd sung s& cham duat hiéu lyc.

San pham bao hiém b sung s& cham dut hiéu lyc va Hanwha Life Viét Nam s& chi tra hai tram
phan traim (200%) S& tién bao hiém cua San pham bao hiém bd sung nay trir di s6 tién da tra
trudc d6 trong truong hop Nguoi duoc bao hiém bi Thuong tat bo phan vinh vién do Tai nan
(néu co) nhu quy dinh tai Piéu 6.3, néu Ngudi duoc bao hiém tir vong do Tai nan trong cac
truong hop sau:

e  Nguoi dugc bao hiém 1a hanh khich c6 mua vé dang di trén cac phuong tién giao théng
cdng cong bang dudng bo, theo lich trinh thuong xuyén va trén nhitng tuyén duong dinh
san nhu xe buyt, xe dién, xe lira (tdu hoa) nhung ngoai trir xe taxi hay bat ky phuong tién
thué nao stir dung nhu phuong tién di lai ca nhan;

e  Nguoi dugc bao hiém dang & trong thang may cong cong (khéng bao gom thang may
hoat dong trong ham m¢ hay tai c&c cong trinh xay dung);

e Do hau qua tryc tiép cua hoa hoan tai cac toa nha cong cong, chi bao gém:qnha hét, rap
chiéu phim, héi truong, khach san, treong hoc, bénh vién va cac trung tam thé thao.

San pham bao hiém bo sung s& cham dit hiéu lrc va Hanwha Life Viét Nam s& chi tra ba tram
phan tram (300%) S& tién bao hiém cua San pham bao hiém bd sung nay trir di s6 tién da tra
trude d6 trong truong hop Ngudi duoc bao hiém bi Thuong tat bo phan vinh vién do Tai nan
(néu c6) nhu quy dinh tai Pidu 6.3, néu Nguoi duoc bao hiém tir vong do Tai nan trong khi
dang di trén cac chuyén bay dan dung cd phép theo lich trinh da dugc xac dinh véi tu cach 1a
hanh khach c6 mua vé.

Quyén loi bao hiém truong hop Thuong tat toan bd va vinh vién do Tai nan:

Trong thoi han hiéu luc ctia San phdm bao hiém bo sung nay, néu Ngudi dugce bao hiém bi Tai
nan dan dén Thuong tat toan b va vinh vién, Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra mot tram phﬁn
tram (100%) S6 tién bao hiém ctia San pham bao hiém bo sung nay trir di sb tién da tra trude do
trong truong hop Ngudi duge bao hiém bi Thuong tat bo phan vinh vién do Tai nan (néu co)
nhu quy dinh tai Diéu 6.3, va San phdm bao hiém bo sung s& chim dut hiéu luc.

Quyén loi bao hiém truong hop Thuong tat bd phan vinh vién do Tai nan:

Trong thoi gian hiéu luc ciia San phdm bao hiém bd sung nay, néu Nguoi duoc bao hiém bi
Thuong tat bo phan vinh vién do Tai nan, Hanwha Life Vi¢t Nam s€ chi tra mot khoan tién dya
trén ty 1€ thuong tat do Tai nan nhu quy dinh tai Phu Luc 1.
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Ngudi duoc bao hiém c6 quyén yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém cho cac 1an bi Tai nan khac
nhau hodc cac thuong tat khac nhau trong cing mot Tai nan. Tuy nhién, tong s tién chi tra s&
khong vugt qua mét tram phan tram (100%) S& tién bao hiém cta San pham bao hiém bd sung nay,
va San pham bao hiém bd sung nay s& cham dut hiéu luc .

Hanwha Life Viét Nam c6 quyén ttr chdi chi tra mot phﬁn hodc toan bd quyén loi bao hiém theo
quy dinh tai Diéu 6.3 nay néu ngay sau khi xay ra Tai nan, Ngudi duoc bao hiém khong duoc
diéu tri boi mot BAC si ¢ dang ky hanh nghé hodc tai mot co quan y té duoc Nha nude cong
nhan.

Cic quy dinh loai trir trach nhiém bao hiém

Hanwha Life Viét Nam s& khong chi tra Quyén loi bao hiém theo Quy tic va Piéu khoan cua
San pham bao hiém bd sung nay, néu Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat hodc tir vong do Tai
nan:

Trude Ngay hop ddng bao hiém bat dau c6 hiéu luc hodc ngay khoéi phuc hiéu luc Hop dong
bao hiém gan nhét; hoic

Do bit cir nguyén nhan nao, du truc tiép hay gian tiép sau day gay ra:

e Ty gdy thuong tich cho ban than, ty tir hay muu toan tu tir cho du trong trang thai tinh
than binh thuong hay mat tri; hoac

e ROi loan tam than, mat tri hoc rdi loan tam ly; hoic
e  Mang thai, sinh d¢ hoic cac bién chiing lién quan; hoic
e  Tham gia vao hoat dong dinh cong, ndi loan, bao dong; hoic

e  Bi anh huong bai ruou bia hoic bat ky loai thudc nao, trir truong hop ¢6 chi dinh cia Bac
si vai muc dich chira bénh; hoac

e  Hau qua cua hanh dong cd y hay vo y tin cong bang vii khi nguyén tir, vii khi héa hoc
hoac vii khi sinh hoc; hoac

e  Tham gia cac phuong ti¢n hoat dong trén khong trir phi véi vai tro hanh khach c6 mua veé
cua mot hdng hang khéng dan dung co giay phép hoat dong va lich trinh bay; hoac

e  Tham gia c4c cudc dua, cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, lin c6 binh khi nén, leo
nai, nhay du, xt ly chat n6 hoac sir dung sing; hoac

e Nhiém HIV, cac bénh lién quan dén AIDS hay HIV; hoic
e  Sudung trai phép ma tly, chat kich thich hoic cac chat gay nghién khéc; hoic

e  Chién tranh (co tuyén bd hay khong tuyén bé), cac hoat dong thu dich, hiéu chién hoic
mang tinh chién tranh, noi chién, ndi loan, bao dong, bao loan dan sy hay hoat dong lién
quan dén khang bé; hoac

e Viéc diéu tri khong phai la Diéu tri do nhiing yéu cau hop Iy va can thiét vé mat y khoa
theo Quy tic va Piéu khoan cua san pham bé sung nay; hoic

e  Hanh vi ¢ y pham t6i cua Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém hoic Nguoi thy
huong theo phap luat hién hanh cta nudc so tai; hoac

e Hanh dong cd y hoic ¢ tinh toan nham tryuc loi bao hiém caa Nguoi duoc bao hiém, Bén
mua bao hiém hoac Nguoi thu hudng.

Cap nhét thong tin

Néu Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dugc béo hiém thay doi dia chi lién hé, ho tén, hoac
Chang minh nhan dan, Bén mua bao hiém phai thdng bao bang van ban cho Hanwha Life Viét
Nam trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay thay doi.
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Néu Ngudi duoc bao hiém ra khoi pham vi lanh thd Viét Nam hoac Han Quéc (trir truong hop
tir Viét Nam sang Han Quédc hoic nguoc lai) tir ba (03) thang tro 18n, Bén mua bao hiém phai
théng bao bang van ban cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba muoi (30) ngdy tru6c ngay
c6 sy thay doi nay. Trong truong hop nay, Hanwha Life Vit Nam co quyén quyét dinh: (i) tiép
tuc thuc hién San pham bao hiém bo sung nay véi mic phi bao hiém khong thay d6i; hoac (ii)
tang phi bao hlem hoac (iii) loai trir tréch nhiém bao hiém; hoic (iv) cham dat hiéu luc cua San
pham bao hiém b sung nay va hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan phi bao hiém da dong
cho khoang thai gian sau ngay cham dat hiéu luc cia San pham bao hiém bd sung nay (néu co).

Trong truong hop Bén mua bao hiém khong ddng y quyét dinh theo Biéu 8 b) (ii) hoic (iii) néu
trén, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén don phuong chdm dat hiéu lyc ciia San pham bao hiém
bé sung nay va s& hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan phi bao hiém di déng cho khoang thoi
gian sau ngay cham dut hiéu luc cia San pham bao hiém bd sung nay (néu co).

Hanwha Life Viét Nam cd quyén tir chdi chi tra quyén lgi bao hiém néu Bén mua bao hiém vi
pham nghia vu thong bao ve viéc Ngudi dugc bao hiém ra khoi lanh thd Viét Nam hogc Han
Qudc (trir truong hop tir Viét Nam sang Han Qudc hoic nguoc lai) theo quy dinh tai Diéu 8 b)
noi trén. Trong truong hop nay, néu xay ra su kién bao hiém, Hanwha Life Viét Nam chi hoan
lai cho Bé&n mua bao hiém khoan phi bao hiém da dong cho khoang thoi gian sau ngay cham
dut hiéu luc caa San pham bao hiém bé sung nay (néu co).

Thay d6i nghé nghiép ciia Ngudi dwge bao hiém

Néu c6 sy thay doi vé nghé nghiép cia Nguoi duoc bao hiem, Bén mua bao hiém phai thong
bao cho Hanwha Life Viét Nam bang vén ban trong vong ba muoi (30) ngay truéc ngay co sy
thay doi nay.

Trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngdy Hanwha Life Viét Nam nhan duoc day du hd so vé
viéc thay doi nghe nghiép cia Nguoi duoc bao hiém, Hanwha Life Viét Nam s& quyét dinh c6
thé tiép tuc bao hiém véi muc phi bao hiém khong d6i, ting/giam phi bao hiém hoic khong tiép
tuc nhan bao hiém ddi vai San pham bao hiém b sung nay.

Viéc ting hay giam phi bao hiém s& duoc &p dung ké tir Ngay dinh ky dong phi tiép theo.

Néu nghé nghiép méi caa Nguoi duoc bao hiém 1a nghé nghiép khong thé bao hiém theo quy
dinh cua Hanwha Life Viét Nam, San pham bao hiém bo sung nay s& cham dut hiéu luc ké tir
ngay Hanwha Life Viét Nam nhan duoc thdng bao thay d6i nghé nghiép. Cac khoan phi bao
hiém da dong cho khoang thoi gian sau ngay cham dat hiéu lyc cia San pham bao hiém bé
sung nay s& dugc Hanwha Life Viét Nam hoan tra cho Bén mua bao hiém.

Trong truong hop su kién bao hiém xay ra sau khi Nguoi dugc bao hiém da thay doi nghé
nghi¢p nhung Bén mua bao hiém khong thdng bao cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba
muoi (30) ngay trudc ngay cé su thay doi, Hanwha Life Viét Nam sé:

Giai quyét Quyen lgi bao hiém theo Diéu 6, néu nghé nghiép méi ciia Nguoi dugc bao hiém la
nghe nghiép dugc chap nhan bao hiém va khdng anh huong dén quyet dinh tham dinh cua
Hanwha Life Viét Nam; va San pham bao hiém b6 sung nay sé cham dut hiéu luc; hoac

Giai quyét Quyen loi bao hiém theo S6 tién bao hiem dugc diéu chinh giam twong @ng véi phi
bao hiém da dong néu nghé nghiép mai cia Nguoi duoc bao hiém dan den ph,i bao hiem phai
dong cao hon phi bao hiém da dong; va San pham bao hiém bo sung nay sé cham dut hiéu luc;
hoac

Tur chéi giai quyét quyén loi bao hiém theo Pidu 6 néu nghé nghiép mai cia Nguoi dugc bao
hiém 1a nghé nghiép khong thé bao hiém theo quy dinh caa Hanwha Life Viét Nam va hoan lai
phi bdo hiém da déng cho khoang thoi gian sau ngay cham dut higu luc cia san pham bao hiem
b6 sung cho Bén mua bao hiém. San pham bao hiém bd sung nay s& cham dat hiéu hyc.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong ddng y quyét dinh theo quy dinh tai Diéu 9.2 a),
néu trén, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén don phuwong cham duat hiéu luc cia San pham bao
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Diéu 10:
10.1

10.2

10.3

Diéu 11:
11.1

11.2

Diéu 12:

a)

Hanwha Life

hiém bd sung va s& hoan lai cho Bé&n mua bao hiém khoan phi bao hiém da dong cho khodng
thoi gian sau ngay cham duat hiéu luc cua San pham bao hiém bo sung nay (néu co).

K& khai théng tin trung thwe va diy da

Bén mua bao hiém c6 nghia vu cung cap ddy di va ké khai trung thuc, chinh xac cac thong tin
theo yéu cu ciia Hanwha Life Viét Nam vé tudi, tinh trang sizc khoe, tién sir bénh 1y va thuong
tat c6 sdn va bat cur thong tin cd lién quan khac cua Nguoi duge bao hiém cho Hanwha Life
Viét Nam. Tuy timg trudng hop, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén yéu ciu kiém tra sic khoe
cua Nguoi dugce bao hiém dé 1am co s& cho viéc quyét dinh chép nhéan bao hiém hozc khoi phuc
hiéu luyc ciia San phim bao hiém bd sung. Tuy nhién, viéc kiém tra suc khoe (néu co) ciing
khong thay thé cho nghia vu phai cung cap thong tin ddy du va trung thuc ciia Bén mua bao
hiém theo quy dinh tai Diéu nay.

Vao bat ky thoi diém nao ké ca khi su kién bao hiém da xay ra hodc Hop dong bao hiém ddi véi
San pham chinh/ San phdm bao hiém bo sung nay da chidm dat hiéu luc, néu Hanwha Life Viét
Nam c6 du bang chimg vé viéc Bén mua bao hiém/ Ngudi duogc bao hiém vi pham nghia vu quy
dinh tai Piéu 10.1 néu trén lam anh hudng dén quyét dinh chap thuan bao hiém hoic khoi phuc
hiéu luc San pham bao hiém bd sung nay, Hanwha Life Viét Nam quyén huy bo San pham bao
hiém bd sung nay. Theo d6, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan bat ctr quyén lgi bao
hiém nao va s& hoan lai tong phi bao hiém da dong (khong tinh 14i) sau khi thu hdi quyén loi
bao hiém da dugc Hanwha Life Viét Nam chap thuan chi tra (néu cd); dong thoi khau trir chi
phi phat hanh va quan Iy hop ddng bang muoi 1am phan trim (15%) tong phi bao hiém da dong,
chi phi kiém tra y té va (cac) Khoan ng (néu cd).

Trong truong hgp Bén mua bao hiém vi pham nghia vu ké khai thong tin tai Diéu nay nhung
viéc vi pham nay khong lam anh huong t6i quyét dinh chap thuan bao hiém hoic quyét dinh
khoi phuc hiéu lyc San pham bao hiém b sung nay theo quy dinh cia Hanwha Life Viét Nam
tai ting thoi diém, Hanwha Life Vit Nam van s€ chi tra quyén loi bao hiém néu c6 sy kién bao
hiém xay ra theo Quy tic va Dleu khoan ciia San phdm bao hiém bd sung nay nay. Tuy nhién,
Hanwha Life Viét Nam c6 quyén thu thém khoan phi bao hiém twong tmg véi muc ting rai ro
(néu co).

K& khai nhim tudi va/hodc giéi tinh ctia Ngudi dwoe bao hiém

Truong hop nham 14n khi ké khai ngay sinh va/hozc giGi tinh caa Ngudi duoc bao hiém ma tudi
va/hoic gidi tinh dung ctiia Nguoi duoc bao hiém van thudc truong hop duoc Hanwha Life Viét
Nam chap thuan bao hiém, thi S tién bao hiém, phi bao hiém s& dugc diéu chinh theo tudi
va/hoic gi6i tinh dung ctia Nguoi dugc bao hiém phd hop véi quy dinh cua Hanwha Life Viét
Nam tai ting thoi diém.

Truong hop nham Ian khi ké khai ngay sinh va/hoic gioi tinh cia Ngudi duoc bao hiém ma néu
véi thong tin chinh xac Hanwha Life Viét Nam s& khdng chap thuan bao hiém hoic Bén mua
bao hiém khong dong y cac quyét dinh theo Pidu 11.1 néu trén, thi San pham bao hiém bo sung
nay vo hiéu. Theo d6, San pham bao hiém bd sung nay khong c6 hiéu luc tir thoi diém giao két.
Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan bat cir quyén loi bao hiém nao va s& hoan lai tong
phi bao hiém da déng (khong tinh 13i) sau khi thu hdi quyén loi bao hiém di dugc Hanwha Life
Viét Nam chap thuan chi tra (néu c0); ddng thoi khau trir chi phi phét hanh va quan ly hop ddng
bang mudi 1am phan trim (15%) tong phi bao hiém da dong, chi phi kiém tra y té va (cac)
Khoan ng (néu co).

Thu tuc giai quyét quyén lgi bao hiém

bé yéu cau giai quyét quyen loi bao hlem cua San pham bao hiém bo sung nay, Ngudi yéu cau
giai quyét quyén loi bao hiém phai cung cap:

Gidy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau ctia Hanwha Life Viét Nam da duoc dién
day du va chinh xac;
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Piéu

9)

13:

)

Hanwha Life
Ban gbc Hop ddng bao hiém, cac thoa thudn sira d6i bo sung va céc tai liéu dinh kém khac (néu
c0);
Bang chimg vé su kién tir vong nhu Gidy khai tir, Gidy ching tir;
Bién ban vu tai nan, Bién ban giam dinh phap y (néu co);
Ho so bénh 4n, Giéy ra vién, S6 kham bénh (néu co);
Gidy xac nhén tinh trang thuong tit ciia Nguoi duoc bao hiém do co quan c6 tham quyén cap:

e Néu Nguoi duoc bao hiém bi liét hoan toan thi viéc xac nhan phai duoc thuc hién sau sau
(06) thang nhung khong qua muoi hai (12) thang ké tir ngay xay ra Tai nan hoic tir ngay
tinh trang liét nay dwoc chan doan.

. Ne}l Ngudi dugc bao hiém bi mgt hoan toan tay ,hoéc chan hoéc mét nhu quy dinh tai
bicu 2.6, viéc xac nhan nay co thé thuc hién vao bat cir thoi diém nao;

Bing ching vé quyén duge nhéan (cac) Quyén loi bao hiém nhu gidy ty quyén, di chuc, vin ban

thoa thudn phan chia (khai nhan) di san thira ké, ching minh nhan dan/ho chiéu hoic cac gidy

to xac nhan hop phép khéc.

Chéam dirt hiéu Ire ciia san pham bao hiém bé sung

San pham bao hiém bé sung nay s& cham dut hiéu luc khi mot trong cac diéu kién sau xay ra:

San pham chinh cham dut hiéu luc; hodc

Thoi han bao hiém caa San pham bao hiém bé sung nay két thic; hoac

Hop ddng bao hiém dugc duy tri voi “Sé tién bao hiém giam”; hoic

Nguoi duoc bao hiém tron séu muoi 1am (65) tudi; hoic

San pham bao hiém bo sung nay mat hiéu lyc hon hai muoi bon (24) thang; hoic

Hanwha Life Viét Nam da chi trd ddy du quyén loi bao hiém theo Piéu 6 Quy tic va Dicu
khoan ctia San pham bao hiém bo sung nay; hoac

Bén mua bao hiém yéu cau huy bo San pham bao hiém bd sung nay; hoac

Hop dong bao hiém bi chdm diit do nhitg nguyén nhan khac dwoc quy dinh trong Quy tic va
biéu khoan nay; hoac

Trong trudng hgp Hanwha Life Viét Nam c6 bang ching vé viéc Nguoi duge bao hiém cb tinh
gian dbi, khong trung thuc, c6 hanh vi truc lgi bao hiém, Hanwha Life Viét Nam co quyén tir
chéi viéc duy tri hiéu luc cua San pham bao hiém b sung nay vao bét ky thoi diém nao, bang
cach thong bao cho Bén mua bao hiém bang vin ban trudc ba muoi (30) ngay. Hanwha Life
Viét Nam s& hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan phi bao hiém da dong cho khoang thoi gian
gian sau ngay cham dat hiéu luc cua San pham bao hiém bd sung nay (néu c6); hoic

Cac truong hop khac theo quy dinh ctua phép luat.
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PHU LUC I: SU KIEN BAO HIEM VA Ti LE THANH TOAN

Hanwha Life

(Tinh theo ti 1¢ phan trim cta Sé tién bao hiém cua San pham bao hiém b sung “Bao hiém rui ro do

tai nan nang cao”)

Sw kién bao hiém tha;ll-;l l’foén

Thuwong tit bd phin vinh vién do Tai nan
1. Cut mot chan hoac mdt canh tay

= Cut trén khuyu tay hodc trén dau gbi 75%

= Cut tir khuyu tay hodc tir dau gbi trd xudng 65%
2. Cam hoan toan va khong thé hdi phuc 50%
3. Mit thi luc (Mu hoan toan va khong thé hdi phuc) mot mat 50%
4. Cut ¢ ngon tay céi

» Xuong ban ngon Ccéi 25%

= Hai d6t 20%

= Mot dot 10%
5. Cut ¢ ngdn tay trod

» Xuong ban ngon tro 15%

= Badot 10%

= Hai dot 8%

= Mot dot 4%
6. Cut & ngodn tay gitra

= Xuong ban tay ngdn gitra 8%

= Ba dot 6%

= Hai d6t 4%

= Mot dot 2%
7. Cut 6 ngon tay ap Ut

» Xuong ban tay ngon ap ut 7%

= Badot 5%

= Hai dbt 4%

= Mot dbt 2%
8. Cut ¢ ngon tay ut

= Xuong ban tay ngon ut 6%

= Ba dét 4%

= Hai d6t 3%

= Mot ddt 2%
9. Cut ¢ ngon chan

= Tét ca cac ngon 30%

= Hai d6t ciia ngon chén céi 10%

= Mot dbt cua ngon chan cai 4%

= (Céac ngdn khac, néu cut tir mot ngon chan trd 1én, mdi ngon dugc thanh toan 2%
10. Mt thinh luc (Piéc hoan toan va khong thé hdi phuc)

* Hai tai 50%

= Mot tai 15%
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