Hanwha Life

NQI DUNG KHACH HANG CAN LUU Y
SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG
HO TRO VIEN PHi VA PHAU THUAT MO RONG

1. Déitwong va pham vi bao hiém: Nguoi dwoc bao hiém 1a ca nhan trong do tudi tlr 0 dén 54 hién dang
cw tra tai Viet Nam, dwoc Hanwha Life Viét Nam chap nhan bao hiém. Tubi tdi da khi két thic s&n phdm
bao hiém bd sung nay |a 60 tudi.

Th&i han bao hiém: Tir 6 dén 25 ndm
Théi han déng phi: bing Thoi han bao hiém.

Quyen loi bao hiém: dwoc quy dinh cu thé trong Quy téc va E)leu khoan san pham bao hiém bd sung
Hé6 TrorVién Phi Va Ph4u Thudt Mé& Réng, tom tat co cac quyén loi nhw sau day:

Quy dinh tai
STT Quyén lgi (cta Quy téc va biéu
khoan san pham)
1 Hb tro’ vién phi Piéu 5.1
2 H6 tro cham séc dac biét Piéu 5.2
3 Hb tro’ phau thuat Piéu 5.3
4 | Tw dong gia tdng S6 tién bao hiém Diéu 5.4

5. Diéu khoan loai triv: Trong trwdng hop xay ra cac quy dinh loai trir trach nhiém bao hiém dwoc quy dinh
chi tiét tai Piéu 6 ctia Quy tac va Diéu khoan sén phadm bao hiém bd sung Hé Tror Vién Phi Va Phu
Thuat Mé& Réng, Hanwha Life Viét Nam sé& khong chi trd cac quyén loi bdo hiém. Tém tat quy dinh loai
trir trach nhiém bao hiém bao gdm: Loai trir di v&i tredng hop do cac nguyén nhan truc tiép hodc gian
tiép t Tinh trang ton tai trwdc; Loai trir dbi voi trwdrng hop Bénh ung thw xay ra hodc dwoc chan doan
trong Thoi han loai try; Loai trir dbi véi trwdng hop Phau thuat thdm my, chuyén déi gidi tinh; Diéu tri
th&r nghiém...

6. Th&i han loai trir: 30 ngay ké tlr ngay San pham bao hiém bd sung nay c6 hiéu lwc hodc tir ngay khoi
phuc hiéu lwc gan nhat ctia San phadm bao hiém b sung nay (néu co).

7. Ké khai thdng tin: M6t trong nhirng nguyén tac co ban cua viéc tham gia bao hiém la “Trung thuc tuyét
ddi”. Do d6, Bén mua bao hiém va Nguwoi dwoc bao hiém cé nghia vu ké khai chinh x&c, trung thuc va
day da cac thong tin trén Gidy yéu cau bao hiém, T khai sirc khée, Yéu ciu khdi phuc hop déng va
cac yéu cau diéu chinh, bd sung théng tin khac bang van ban dé lam co s& cho viéc giao két hoac khoi
phuc hiéu lwc Hop ddng bao hiém gitra hai bén.

Tuy tivng trwdng hop, Hanwha Life Viét Nam cé quyén yéu cau kiém tra strc khde cla B&n mua bao
hiém va/hodc Nguoi dwoc bdo hiém dé lam co s& cho viéc quyét dinh chap nhan bao hiém hoac khoi
phuc hiéu lwc Hop ddng bao hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khée (néu co) ciing khong thay thé cho
nghfa vu phai cung cp théng tin diy dd va trung thyc cia B&n mua bao hiém/Nguwdi dwoc bao hiém
theo quy dinh.

8. Théng b&o: Bén mua bao hiém can théng bao cho Hanwha Life Viét Nam theo quy dinh trong Quy tac
va Diéu khoan Hop déng béo hiém trong trwdng hop cé nhivng thay dbi vé: diéu chinh dia chi lién hé/sé
dién thoai/email, ho tén, gidy t& thy than (Chirng minh nhan dan/Thé can cudc cong dan/Ho chiéu),
nghé nghiép, ngay thang nam sinh, khi ra khéi Ianh thé Viét Nam tlr 03 thang tré Ién ctia Bén mua bao
hiém va/hodc Nguwdi dwoc bao hiém.

Trén day la mot sd noi dung Khach hang can lwu y vé san pham bao hiém bd sung H6 Treor Vién Phi Va

Ph4u Thudt Mé& Réng. Chi tiét vé ndi dung sédn pham dwoc quy dinh cu thé tai Quy tac va Diéu khoan san
ph&m bao hiém bb sung H6 Trer Vién Phi Va Phdu Thuit Mé Réng.

N6i dung Khach hang can lvu y )
San pham bao hiém bd sung Hb Tro Vién Phi Va Phau Thuat M& Rdng Trang 1/1



