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NỘI DUNG KHÁCH HÀNG CẦN LƯU Ý 

SẢN PHẨM BẢO HIỂM BỔ SUNG 

BẢO HIỂM HỖ TRỢ VIỆN PHÍ TOÀN CẦU 

1. Đối tượng và phạm vi bảo hiểm: Người được bảo hiểm là cá nhân trong độ tuổi từ 0 đến 65 hiện đang 

cư trú tại Việt Nam, được Hanwha Life Việt Nam chấp nhận bảo hiểm. Tuổi tối đa khi kết thúc sản phẩm 

bảo hiểm bổ sung này là 75 tuổi. 

2. Thời hạn bảo hiểm: 1 năm và gia hạn hàng năm 

3. Thời hạn đóng phí: bằng Thời hạn bảo hiểm. 

4. Quyền lợi bảo hiểm: được quy định cụ thể trong Quy tắc và điều khoản sản phẩm bảo hiểm bổ sung 
Bảo Hiểm Hỗ Trợ Viện Phí Toàn Cầu, tóm tắt có các quyền lợi như sau: 

STT Quyền lợi 

Quy định tại 

(của Quy tắc và Điều 

khoản sản phẩm) 

1 Quyền lợi hỗ trợ viện phí Điều 3.1 

2 Quyền lợi hỗ trợ viện phí tại Khoa/phòng chăm sóc đặc biệt (ICU) Điều 3.2 

3 Quyền lợi hỗ trợ chi phí phẫu thuật Điều 3.3 

4 Quyền lợi hỗ trợ đặc biệt Điều 3.4 

5 Giới hạn chi trả Điều 3.5 

5. Điều khoản loại trừ: Trong trường hợp xảy ra các quy định loại trừ trách nhiệm bảo hiểm được quy định 

chi tiết tại Điều 10 của Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm bổ sung Bảo Hiểm Hỗ Trợ Viện Phí 

Toàn Cầu, Hanwha Life Việt Nam sẽ không chi trả các quyền lợi bảo hiểm. Tóm tắt quy định loại trừ 

trách nhiệm bảo hiểm bao gồm: Loại trừ đối với trường hợp tồn tại trước của Người được bảo hiểm; Loại 

trừ đối với trường hợp sự kiện bảo hiểm xảy ra trong Thời gian chờ; Loại trừ đối với Sự kiện bảo hiểm 

phát sinh từ hoặc là hậu quả của Điều trị thử nghiệm,  Phẫu thuật thẩm mỹ, chuyển đổi giới tính, Nhiễm 

HIV/AIDS hay các bệnh có liên quan đến HIV/AIDS, Lạm dụng rượu bia, sử dụng trái phép chất ma túy, 

Việc nhiễm chất phóng xạ,… 

6. Thời gian chờ: là khoảng thời gian mà việc chẩn đoán mắc Bệnh theo Quyền lợi hỗ trợ đặc biệt và/hoặc 

Nằm viện và/hoặc Phẫu thuật xảy ra sẽ không được Hanwha Life Việt Nam chi trả. Thời gian chờ được 

quy định tại Điều 2.10 của Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo hiểm bổ sung Bảo Hiểm Hỗ Trợ Viện 

Phí Toàn Cầu, được tóm tắt như sau: 

• 90 ngày đối với trường hợp Nằm viện hoặc Phẫu thuật để điều trị: Ung thư; cao huyết áp; bệnh tim; 

bướu cổ; đục thủy tinh thể; tăng nhãn áp; bệnh liên quan đến tai, mũi, họng cần phẫu thuật; hen 

suyễn; viêm xoang mạn tính; lao phổi; viêm gan (A, B, C); viêm túi mật mạn tính; sỏi mật; chứng sa 

ruột; phì đại tuyến tiền liệt; bệnh trĩ và rò hậu môn; khối u/nang/polyp/nhân/bướu; lạc nội mạc tử 

cung; viêm tắc mạch huyết khối (bệnh Buerger); giãn tĩnh mạch; viêm khớp; chứng đau nửa đầu 

(Migraine); loét dạ dày; tá tràng; Parkinson; đái tháo đường. 

• 30 ngày đối với trường hợp khác. 

• Thời gian chờ sẽ không áp dụng trong trường hợp Tai nạn. 

7. Kê khai thông tin: Một trong những nguyên tắc cơ bản của việc tham gia bảo hiểm là “Trung thực tuyệt 

đối”. Do đó, Bên mua bảo hiểm và Người được bảo hiểm có nghĩa vụ kê khai chính xác, trung thực và 

đầy đủ các thông tin trên Giấy yêu cầu bảo hiểm, Tờ khai sức khỏe, Yêu cầu khôi phục hợp đồng và 

các yêu cầu điều chỉnh, bổ sung thông tin khác bằng văn bản để làm cơ sở cho việc giao kết hoặc khôi 

phục hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm giữa hai bên. 

Tùy từng trường hợp, Hanwha Life Việt Nam có quyền yêu cầu kiểm tra sức khỏe của Bên mua bảo 

hiểm và/hoặc Người được bảo hiểm để làm cơ sở cho việc quyết định chấp nhận bảo hiểm hoặc khôi 
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phục hiệu lực Hợp đồng bảo hiểm. Tuy nhiên, việc kiểm tra sức khỏe (nếu có) cũng không thay thế cho 

nghĩa vụ phải cung cấp thông tin đầy đủ và trung thực của Bên mua bảo hiểm/Người được bảo hiểm 

theo quy định. 

8. Thông báo: Bên mua bảo hiểm cần thông báo cho Hanwha Life Việt Nam theo quy định trong Quy tắc 

và Điều khoản Hợp đồng bảo hiểm trong trường hợp có những thay đổi về: điều chỉnh địa chỉ liên hệ/số 

điện thoại/email, họ tên, giấy tờ tùy thân (Chứng minh nhân dân/Thẻ căn cước công dân/Hộ chiếu), 

nghề nghiệp, ngày tháng năm sinh, khi ra khỏi lãnh thổ Việt Nam từ 03 tháng trở lên của Bên mua bảo 

hiểm và/hoặc Người được bảo hiểm. 

Trên đây là một số nội dung Khách hàng cần lưu ý về sản phẩm bảo hiểm bổ sung Bảo Hiểm Hỗ Trợ Viện 

Phí Toàn Cầu. Chi tiết về nội dung sản phẩm được quy định cụ thể tại Quy tắc và Điều khoản sản phẩm bảo 

hiểm bổ sung Bảo Hiểm Hỗ Trợ Viện Phí Toàn Cầu. 


