Hanwha Life

NOI DUNG KHACH HANG CAN LUU Y

SAN PHAM BAO HIEM BAO VE UNG THU VU QT TROI
Hanwha Life - Ngw®i Ban Pong Hanh - Sé Chia (Lwa Chon 1)
Hanwha Life - Ngwe Ban Pong Hanh - Vwot Khé (Lwa Chon 2)

1. Péitwong va pham vi bao hiém: Nguoi dwoc bao hiém Ia ca nhan trong d6 tudi tir 0 dén 60, hién dang
cw trd tai Viét Nam, dwoc Hanwha Life Viét Nam chap nhan bao hiém. Gigi han tudi khi két thic Hop
ddng bao hiém la 65 tudi.

2. The&i han Hop ddng bao hiém: Bén mua bao hiém c6 thé lwa chon mét trong bdn lwa chon vé& Thai han
Hop déng bao hiém nhw sau: 3 ndm; 5 ndm; 7 ndm ho&c 10 nam.

3. Th&i han déng phi: la khoang thoi gian Khach hang phai dam bao viéc dong Phi bao hiém day da va
dung han dé Hop dong bao hiem dwoc duy tri hiéu lwe, dwoc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém
va Giay chirng nhan bao hiém. Bén mua bao hiém c6 thé lwa chon mét trong hai Thoi han déng phi nhw
sau:

e Déng phi dinh ky hang ndm: Thoi han déng phi bing Thoi han Hop ddng bao hiém.

e Dong phi don ky: Dong phi mét 1an tai thoi diém tham gia bao hiém cho toan bo Thoi han Hop
dong bao hiem.
4. The&i han xem xét lai: Bén mua bdo hiém c6 quyén yéu cau thay ddi, chinh stra ho&c hiy bd Hop déng
bao hiém trong thoi han 21 ngay ké tr ngay khach hang nhan dwoc bdé Hop ddng bao hiém, véi didu
kién 1a chwa xay ra sw kién bao hiém hodc chwa cé yéu cau giai quyét quyén loi bdo hiém nao.

5. Quyén loi bao hiém: dwoc quy dinh cu thé trong Quy tac va Diéu khodn san pham bao hiém B&o Vé
Ung Thw Vwot Tréi (Hanwha Life - Ngwoi Ban Béng Hanh - Sé Chia/Vwot Kho), tom tét cd cac quyén

loi nhw sau:
Quy dinh tai
STT Quyén lgi (cha Quy tac va Diéu
khoan san pham)
Lwa chon Quyén lgi bao hiém Diéu 6

% Hanwha Life - Ngwdi Ban Déng Hanh - Sé Chia (Lwa Chon 1)
Quyén lgi bdo hiém trong trwdéng hop Nguwdi dwoc bao hiém 3

1 < Ny i X bieu 7
mac phai Ung thw giai doan sém
Quyén loi bdo hiém trong trwéng hop Nguoi dwoc bao hiém N

2 « 5. " biéu 8
mac phai Ung thw nghiém trong

% Hanwha Life - Ngwoi Ban Déng Hanh - Vwot Kho (Lwa Chon 2)
Quyén loi bdo hiém trong trwérng hop Nguwdi dwoc bao hiém o

1 < 5. - ; biéu 7
mac phai Ung thw giai doan sém
Quyén loi bdo hiém trong trwérng hop Nguoi dwoc bao hiém B

2 < 2 i Diéu 8
mac phai Ung thw nghiém trong

3 Quyen lgi bao hiém bo sung Ung thw nghiém trong theo gidi Didu 9
tinh

M6t sé Iwu y khi chi tra Quyén Igi bao hiém Diéu 10

6. Quyén cua Bén mua bao hiém: Trong thdi gian Hop ddng bao hiém con hiéu lwc, Bén mua bao hiém
c6 quyén yéu cau thuc hién cac nghiép vu bao hiém sau: Tham gia thém San pham bao hiém bd sung;
Giam Sb tién bao hiém; Hoan Phi bao hiém chwa s dung; Chi dinh va thay déi Ngwoi thu hwéng; Cham
dit Hop ddng bao hiém theo yéu cau ctia Bén mua bao hiém; Chuyén nhwong Hop déng bao hiém; Khoi
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phuc hiéu lwc ctia Hop ddng bao hiém. Cac quyén ctia Bén mua bao hiém dwoc quy dinh tai Diéu 12 cla
Quy téc va biéu khoan san pham bao hiém Bdo Vé Ung Thw Vwot Tréi (Hanwha Life - Ngwoi Ban
Péng Hanh - Sé Chia/Vwot Kho).

Diéu khoan loai triv: Trong trwdng hop xay ra cac quy dinh loai triv trach nhiém bao hiém dugc quy dinh
chi tiét tai Diéu 11 ctia Quy tac va Diéu khodn san phdm bao hiém Bdo Vé Ung Thw Vwot Tréi (Hanwha
Life - Ngwoi Ban Béng Hanh - Sé Chia/Vwet Kho), Hanwha Life Viét Nam sé& khong chi tra cac quyén
loi bao hiém. Quy dinh loai trr trdch nhiém bdo hiém bao gdm: Loai trir do cac nguy&n nhan truc tiép to
Bénh c6 sén; Loai trr déi v&i trworng hop cé dau hiéu/triéu chirng hodc dwoc chan doan Ung thu giai
doan sém/Ung thw nghiém trong trong Th&i han loai trir; Nguwoi dwoc bao hiém chét trong Thoi han loai
trir t&r vong,...

Thi han loai trie: 1a thoi gian 90 ngay ké tir Ngay hop ddng béo hiém bat dau c6 hiéu lwc hodc 90 ngay
ké tr ngay khoi phuc hiéu lwc gan nhat cta Hop ddng bao hiém (néu co).

Th&i han loai trie tie vong: 1a khodng thdi gian 30 ngay duoc tinh ké tir ngay Nguwdi dwoc bao hiém lan
d4u tién dwoc chan doan mac phai Ung thu giai doan sém/Ung thw nghiém trong.

Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu lwc: 1a ngay phat sinh trach nhiém bao hiém Hanwha Life
Viét Nam va dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém nhw quy dinh tai Diéu 1.8.

Thei diém cham dit hiéu lwc Hop dong bao hiém: Theo quy dinh tai Diéu 24 cta Quy tac va Diéu
khodn san pham bao hiém Bdo Vé Ung Thw Vwot Tréi (Hanwha Life - Ngwoi Ban Péng Hanh - Sé
Chia/Viret Kho).

Ké khai thong tin: Mét trong nhirng nguyén tac co ban cla viéc tham gia bao hiém la “Trung thwc tuyét
déi”. Do d6, Bén mua bao hiém va Nguwoi dwoc bao hiém cé nghia vu ké khai chinh xac, trung thuwc va
day da cac thong tin trén Gidy yéu cau bao hiém, Té khai stre khde, Yéu ciu khéi phuc hop dong va
cac yéu cau diéu chinh, bd sung théng tin khac bang van ban dé lam co sé cho viéc giao két ho&c khoi
phuc hiéu lyc Hop ddng bao hiém gitra hai bén.

Tuy tivng trwdng hop, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén yéu cau kiém tra strc khde clia B&n mua bao
hiém va/hoac Nguoi dwoc bdo hiém dé lam co s& cho viéc quyét dinh chp nhan bao hiém hoac khoi
phuc hiéu lwc Hop ddng bdo hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khde (néu co) ciing khong thay thé cho
nghia vu phai cung cép théng tin day dd va trung thuc ctia Bén mua bao hiém/Nguwdi dwoc bao hiém
theo quy dinh.

Théng b&o: B&n mua bdo hiém can théng bao cho Hanwha Life Viét Nam theo quy dinh trong Quy tac
va Diéu khoan Hop ddng bao hiém trong trwdng hop cé nhivng thay déi vé: diéu chinh dia chi lién hé/sé
dién thoai/email, ho tén, gidy t& tiy than (Chéng minh nhan dan/Thé cin cwéc cong dan/Ho chiéu),
nghé nghiép, ngay thang nam sinh, khi ra khéi Ianh thé Viét Nam tlr 03 thang tré [én ctia Bén mua bao
hiém va/hodc Nguwdi duwoc bao hiém.

Trén day la mét sb ndi dung Khach hang can lwu y vé san pham Bao hiém Lién két chung Bdo Vé Ung Thuw
Vwot Tréi (Hanwha Life - Ngwoi Ban Béng Hanh - Sé Chia/Vwot Kho). Chi tiét vé ndi dung san pham
duwoc quy dinh cu thé tai Quy tc va Diéu khoan san pham bao hiém Béo Vé Ung Thw Vwot Tréi (Hanwha
Life - Ngwoi Ban Dong Hanh - Sé Chia/Vwot Kho).
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