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CUC XUC TIEN THUONG MAI Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: ,{ﬁ Sj /XTTM-QLXT Ha Ngi, ngc‘zyéﬁ thang 7" nam 2021
V/v xéc nhan dang ky thue hién
khuyén mai

Kinh giri: Céng ty TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam

Can ctr Luat Thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22 thang 5 nam
2018 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xtic tién thuong
mai;

Tra 101 cong van s6 242CV-2021/CS ngay 13 thang 7 ndm 2021 ctua Cong ty
TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam déng ky thuc hién khuyén mai, Cuc Xtc tién
thuong mai xéc nhan dang ky thue hién khuyen mai véi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: “TAI LIME DE DANG, MUON NGAN QUA
TANG”.

- Hang hoa, dich vu khuyén mai: Téi tng dung Lime - tng dung thong tin danh
cho khéach hang.

- Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Dién thoai Apple Iphone 12 256GB
dong ho thong minh Apple Watch Series 6 40mm, tai nghe khong day Apple Airpods
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- Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 28/7/2021 dén ngay 06/10/2021.
- Pia ban (pham vi) khuyén mai: Trén toan qudc.

- Hinh thtrc khuyén mai (ghi rd khuyén mai mang tinh may rti hoc hinh thirc
khéc): Hinh thic khéc.

- Khach hang cua chwong trinh khuyén mai (d6i twong dugc hudng khuyén

ma1) Tét ca c4c ca nhan trén toan quoc dap tmg day du céc diéu kién qui dinh trong

thé 18 trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai ctia Cong ty TNHH Bao hiém
Hanwha Life Viét Nam (chi tiét thé 1& chuong trinh kém theo).

- Co cAu giai thudng:

Co chu Néi dung gi; s o | Sb | Thanh tién
gidi thwéng gidi thuwéng (VND) gidi (VND)

i Dién thoai Apple Iphone 12
g Dong ho thong minh Apple
Gidi 2 Watch Series 6 40mm

L2 Tai nghe khong day Apple
Giai 3 Airpods 2

Tong cong 12 93.870.000

25.990.000 01 25.990.000

11.990.000 02 23.980.000

4.390.000 10|  43.900.000

- Thng gié tri gidi thuéng cita chuong trinh khuyén mai: 93.870.000 VND.
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- Cong ty TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam c6 trach nhi¢m béo cdo két
qué thue hién khuyén mai trong thoi han 45 ngay ké tir ngay hét thoi han trao thudng,
lvu trit va chiu trdch nhiém ve€ cac ching tir, tai liéu lién quan dén béo céo theo ding
quy dinh cta phap luat dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat.

- Trude khi thyc hién viéc phéat hanh kém bang ching x4c dinh tring thudng
(gin kém, dinh kém, dit bén trong hang hoéa hodc céc céch thire khéc tuong tu) vao
hang hoa khuyén mai (néu cd), Cong ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam phai
théng béo thoi gian va dia diém cho S& Coéng Thuong noi thue hién viéc phat hanh.

- Khi thue hién viéc td chuc xdc dinh khich hang tring thuong (néu cd), Cong
ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam phai t5 chirc cong khai, c6 su ching klen
cta khach hang va phai dugc 1ap thanh bién ban.

_- Vige thue hién chuong trinh khuyén mai phéi tudn thi céc quy dinh cua phép
luét vé hoat dong xtc tién thuong mai va céc quy dinh phap luat khéc cé lién quan.
Noi dung thé 1& chuong trinh khuyén mai ciia Cong ty TNHH Bao hiém
Hanwha Life Viét Nam kém theo./. /Z)

KT. CUC TRU'O’N G

Noinhan:

- Nhu trén;

- Cuc trudng (dé ble);
- Luu: VT, QLXT.
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Y BOI:

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo cong van so 242CV-2021/CS ngay 13/07/2021 cua

Céng ty TNHH Bdo hiém Hanwha Life Viét Nam)
1. Tén chwong trinh khuyén mai: “TAI LIME DE DANG, MUON NGAN QUA TANG”

2. Hang héa, dich vy khuyén mai: Téi tng dung LIME - {ng dung thong tin danh cho khach
hang.

3. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 28/07/2021 dén hét ngay 06/10/2021.

4. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Trén pham vi toan quéc.

5. Hinh thirc khuyén mai: Quay s trang thuong qua chuong trinh may tinh ty dong
6. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twgng hwéng khuyén mai):

Déi tugng tham gia va nhin thuong clia chuong trinh khuyén mai 1a bit ky ¢4 nhan nao trén toan
quoc (sau déy goi la Khéch hang) dép (mg day du cac diéu kién sau trong thdi gian dién ra chuong
trinh:

§ 2

Budc 1: Khach hang tai hodc cip nhat phién ban mai nhit cua ung dung LIME tir kho ing dung
cua Apple (Appstore) va Google (CH Play); va

00 _*

Budc 2:

- Dbi véi Khach hang 1a Bén mua bao hiém c6 hop ddng bao hiém do Hanwha Life Viét Nam
phat hanh: dang nhap vao (ing dung LIME béng tai khoan do Hanwha Life Viét Nam cung cép.

- D6i véi ca nhan chwa tham gia Hop ddng bao hiém véi Hanwha Life Viét Nam: dang nhap
bang tai khoin mang xa hoi Google, Facebook, Zalo, ApplelD va dién vao biéu miu dang ky
tham gia chuong trinh do Hanwha Life Viét Nam cung cép.

7. Co céu giai thuéng:

Cochugiai | N@i dung gidi thwomg | Tri gia giai thuémg| S6 giai |Thanh tién (VND)
thwong (VND)

Giai 1 Di¢n thoai Apple Iphone 12 25.990.000 1 25.990.000
256GB

Giai 2 Pong ho thong minh Apple 11.990.000 2 23.980.000
watch Series 6 40mm

Giai 3 Tai nghe khong day Apple 4.390.000 10 43.900.000
Airpods 2

Téng cong (du kién) 93.870.000

- Gid tri qua tdng khéng dwoc quy doi thanh tién mdt.

- Gidi thuong sé dugc bao hanh theo ché dé bao hanh cia nha cung cdp gidi thuong.

Céng ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam
Tru s& chinh: Tang 14, s6 81-85 Ham Nghi, Quén 1, Tp. HCM - Bién thoai: (028) 3914 9100 - Fax: (028) 3914 9101

CONG TY TNHH BAO HIEM HANwHA LiFE REPIIGAAY néng: «5522 | www.hanwhalife.com.vn
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Tong gié trj giai thuong: 93.870.000 ddng so véi tong gia trj hang hoa khuyén mai:
© 2.892.120.000 dong (Tdng gié tri giai thuéng chiém 3,2% so véi tong gié trj hang h6a khuyén
mai)

8. N§i dung chi tiét thé 1§ chwong trinh khuyén mai:

8.1 Pieu kin, cch thire, thi tuc cy thé khach hang phii thwe hién dé dwgc tham gia
chuong trinh khuyén mai:

Déi tugng tham gia va nhn thuéng cia chuong trinh khuyén mai 14 bt ky c4 nhan nao trén toan
quoc (sau day goi la Khéch hang) dap tmg dy dii cac didu kién sau trong thoi gian didn ra chuong
trinh:

Budce 1: Khach hang tai hodic cap nhat phién ban mdi nhét cua tng dung LIME tir kho ng dun g
cua Apple (Appstore) va Google (CH Play); va

Buoc 2;

- D6i véi Khéch hang 13 Bén mua bao hiém c6 hop ddng bao hiém do Hanwha Life Viét Nam
phat hanh: Dang nhip vao ing dung LIME bing tai khoan do Hanwha Life Viét Nam cung
cﬁp

- D6i véi ca nhan chua tham gia Hop dong bao hiém véi Hanwha Life Vigt Nam: dang nhéap
bang tai khoén mang xa h6i Google, Facebook, ApplelD, Zalo va dién vao biéu miu dang ky
tham gia chwong trinh do Hanwha Life Viét Nam cung cap.

8.2 Thoi gian, cach thirc phat hanh bi‘ing chirng xéc dinh tring thuéng
- Vi mdi tai khoan sau khi thye hi¢n du 02 (hai) budc nhu miéu ta tai Muc 8.1 néu trén, hé
thong s& cap 01 (mot) ma sb du thudng theo cu triic LIMEXXxxxx, trong do:
o LIME la tén tng dung;
o xxxxxx la 6 ky tw s6 thé hién m s6 dy thuéng, khéng tring I3p, cp 14n lugt theo
thir tyr tir 000001 dén 999.999. .,
- Trong vong 01 (mot) ngay lam viée, ma s6 du thuong s& duge guri t6i Khéch hang théng qua
hé thong thong bao trén ung dung LIME véi ndi dung nhtr sau:
“Chao mung Quy khach dén véi LIME. Ma sé di thuong cua Quy khdch la LIMExxxxxx. Luu
¥, mbi Khdch hang sé c6 mgt ma duw thudng hop 1é. Chiic Quy khach co nhitng trdi nghiém thi
Vi va hay lién tuc truy cdp ting dung dé don cho Chuong trinh quay thuong dién ra vdo ngay
04/10/2021!”
8.3 Quy dinh vé bang chirng xic dinh tring thuéng
- Bing ching xdc dinh tring thuéng 1a Ma s du thuéng véi chudi ky tu co cdu tric:
LIMExxxxxx dugc néu tai Muc 8.2 cia Thé 18 nay.
- Tong s6 mi sé dy thuéng tbi da 12.999.999 mi s6 dy thuéng. Trong thoi gian khuyén mai, hé

théng s& khong cip ma sb du thuong sau khi dat s6 999.999 ma sé dur thudng hop 1€ theo quy
dinh tai Myc 8.2. Trong truong hop két thic thoi gian khuyén mai, néu tong s6 luong ma sb

Cong ty TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam
Tru s& chinh: Tang 14, s6 81-85 Ham Nghi, Quan 1, Tp. HCM - Dién thoai: (028) 3914 9100 - Fax: (028) 3914 9101
Budng day néng: #5522 | www.hanwhalife.com.vn
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dy thwdng chua dat 999.999 thi tong s6 ma sé dy thuong tdi da s& 1a tong s6 ma sb du thudng
dugc hé théng cip trong thoi gian khuyén mai.

8.4 Thoi gian, dia diém va cach thire xac dinh tring thudng:

a.

Thoi gian xac dinh tring thwéng: LE quay sé x4ac dinh trang thudng s& dwoc td chire vao
ngay 15/10/2021.

Pia diém xac dmh trang thwémg: L& quay sé dwoc thuc hién tai vin phong chinh cia Hanwha
Life Viét Nam — s6 81 - 85 Ham Nghi, Quan 1, Thanh phd Hd Chi Minh.

Cach thirc xdc dinh trang thwéng:

Trong vong 03 (ba) nge‘ly lam viéc trudc ngay quay sé tring thuong, Hanwha Life Viét Nam
s& 1ap Danh sach ma s6 du thu:omg hop 18 duqc tham gia chuong trinh quay thu:orng Truong
hop mt Khach hang c6 nhiéu hon mot ma sé dy thudng (can cir vao thong tin sb chung minh
nhén dan / can cudce cong dan (sau diy goi la CMND/CCCD do Khach hang cung cép tai biéu
mau ding ky tham gia chuong trinh (d6i véi Khach hang chua tham gia bao hiém) hoic tai hd
so tham gia bao hiém cua Khach hang (14 bén mua bao hiém)). Hé théng cua Hanwha Life Viét
Nam chi ghi nhan mi s6 du thuong déu tién da cap cho Khach hang la ma s6 du thudng hop
1é dé tham gia chuong trinh quay thudng.

Nguoi thye hi€n quay thudng: dai dién cta khach hang thyc hién dong tac kich hoat (nhap
chudt cua may tinh) vao nut 1énh dé chuong trinh bét dau lya chon ngdu nhién theo timg s6
lwong ma s6 du thudng cia cac giai néu trén.

Tai ngay dién ra 1& quay s6 xéc dinh tring thudng 15/10/2021, Cong ty thuc hi¢n quay s bang
cach kich hoat chuong trinh may tinh theo phuong thirc chon ngéu nhién ma sé du thudng theo
danh séch da lap theo trinh ty quay thudng nhu sau:

0 Dm v6i 10 (muoi) Giai 3: thye hién lam 02 (hai) 1dn quay, mdi 1in quay chon 05 (ndm) m3
s6 du thudng turong ng 05 (nam) giai;

¢) Dcn voi 02 (hai) Giai 2: thyc hién lam 02 (hai) lan quay, mdi lan quay chon 01 (mot) ma
s6 du thuong twong ung 01 (mot) giai;

o Dbi véi Giai 1: thyc hién 01 (mbt) lan quay dé chon 01 (mdt) mi s6 dy thudng.

Sau mi lan kich hoat, man hinh may tinh s& hién thi danh séch (cac) mé sé dy thuong hop 18
trng gidi twong tng voi tén clia ngudi tring giai.

Cac thong tin s& thé hlf;n trén chuong trinh quay thuéng: ma sé dy thudgng, ho tén Khach han g,
s6 CMND/CCCD, s6 dién thoai, dia chi.

Thanh phéin tham dy: dai di¢n Hanwha Life Viét Nam, dai dién khach hang.

01 (mot) Khach hang s& c6 co hoi dwge nhén 01 (mét) giai thudng trong thoi gian chuong trinh
khuyén mai.

Vigc xac dinh tring thuong s& duge thuc hién dudi sy chitng kién cua dai dién cua céc thanh
phan tham du néu trén.

Cong ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam

Tru s& chinh: Tang 14, s6 81-85 Ham Nghi, Quan 1, Tp. HCM - Bién thoai: (028) 3914 9100 - Fax: (028) 3914 9101

Dudng day néng: «5522 | www.hanwhalife.com.vn
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Hanwha Life

Ket qua cua 1€ quay sé xéc dinh tring thuong s& duge 1ap thanh vin ban va c6 xé4c nhén coa
cac bén chimg kién.

8.5 Thong bdo tring thwéng:

Trong vong 01 (mot) tudn ké tir ngay xac dinh dugc Khach hang tring thuéng, Hanwha Life Viét
Nam s€ lién h¢ qua dién thoai véi Khach hang tring thuong, dang tai théng tin Khach hang tring
thuong Ién website cia Hanwha Life Viét Nam (https://hanwhalife.com.vn/vi); dong thoi Hanwha
Life Viét Nam s& tién hanh giri qua qua buu dién v& dia chi Khach hang da dang ky.

8.6 Thoi gian dja diém, céch thirc va thi tuc trao thuong

Dia diém va cich thiec trao thwdng: Hanwha Life Viét Nam s& chuyén qua tang tdi dia chi
Khach hang da déng ky tai biéu mau diing ky tham gia chuong trinh qua buu dién,

Thi tyc trao thwéng: Cong ty goi dién thong bao Khach hang tring thudng va xac nhan lai
cac thong tin Khach hang dya trén Danh sach trich xuét ma sé dy thudng tuong ing véi thong
tin Khach hang cung cép tai biéu mau dang ky tham gia chuong trinh (gdm c6 ho va tén, sb
CMND/ CCCD, dién thoai lién lac va dia chi thuong tr). Sau khi hoan tt cude goi thanh
cong, Hanwha Life Vi¢t Nam s¢ tién hanh giri qua qua buu dién vé dja chi da dugc xac nhén
tai cudc goi trude do theo hinh thirc giri bao dam c6 bao phat. Khi nhén qua KhéchEaEgiki
nhan trén béo phét. Danh séch trich xuét ma sé dy thuéng twong g véi théng tin do Khach
hang cung cdp tai biéu miu dang ky tham gia chwong trinh va béo phét thanh cong cua buu
dién, s& 1 bing chiing dé chimg minh viéc Hanwha Life Vit Nam da trao qua thanh céng cho
Khéch hang, S5 g S8

Thoi han két thic trao thwdng: Trong thoi gian hiéu luc cua chuong trinh va khéng qua 30
ngay sau khi chuong trinh két thuc.

Hanwha Life Viét Nam s& chju khoan thué thu nhap phét sinh lién quan dén viéc nhan giai
thudng ctia Khach hang va sé thay mat Khach hang np theo quy dinh (néu co).

9. Diu méi giai dap thic mic cho khich hang vé cic vén dé lién quan dén chwong trinh
khuyén mai (ngudi lién h¢, dién thoai...).

10.

11.

Dé giai dép moi thic mic vé chuong trinh khuyén mai, Khach hang vui 1ong lién hé tryc tiép
sd dién thoai: 1900-55-55-22 hogic *5522 dé giip B phan chim séc khéch hang cia Hanwha

Life Viét Nam hodc email: customer.service@hanwhalife.com.vn_dé duoc giai quyét.

Trich nhi¢m cong b6 thong tin:

Hanwha Life Vit Nam s& théng bédo cong khai chi tiét noi dung cua Thé 1¢ Chuong trinh
khuyén mai trén website chinh thirc cia Hanwha Life Viét Nam (www.hanwhalife.com.vn).

Danh sach Khach hang trang thuéng s& dwoc cap nht trén trang web chinh thirc cua Céng ty
tai dia chi: https://hanwhalife.com.vn/vi.

Cic quy dinh khic (néu c6):

Hanwha Life Viét Nam hoan toan chiu trach nhiém trong vig¢c dam bao tinh chinh xac ctia ban g
chimg xdc dinh trang thudng.

Cong ty TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam

Tru s& chinh: Tang 14, s6 81-85 Ham Nghi, Quan 1, Tp. HCM - Bién thoai: (028) 3914 9100 - Fax: (028) 3914 9101

Pudng day néng: «5522 | www.hanwhalife.com.vn
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"~ Viée t6 chirc chwong trinh khuyén mai phai dam bao tinh c6ng bing, minh bach va khach quan.
2 Néu dugc sy ddng ¥ cua khach hang tring thudng, Hanwha Life Viét Nam sé& sir dung tén va
hinh anh cua khach hang tring giai cho muc dich quang céo thuong mai.

- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chwong trinh khuyén mai nay, Hanwha Life
Viét Nam c0 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thudn dugce tranh chép s€ dugc
xu ly theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

CONG TY TNHH BAO HIEM
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Céng ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam
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