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1. THONG TIN CONG TY

Dugc thanh 1ap vao ndm 1952, Hanwha la mot trong 10 Tap doan I6n nhat Han Quéc va nam trong Top 500 Tap
doan kinh té I6n nhat thé gidi do Tap chi Fortune (My) xép hang. La thanh vién ctia Tap doan Hanwha - Céng ty
TNHH Bao hiém Hanwha Life Viet Nam, c6 gidy phép thanh Iap va hoat déng s6 51GP/KDBH cép ngay
12/06/2008, dugc diéu chinh lan thi 6 theo gidy phép diéu chinh s6 51/GPBC6/KDBH cap ngay 10/07/2018 bai
Bo Tai Chinh. Vi vén diéu 1é 12 4.891.140.000.000 déng (tuong duong 233 triéu do la My), Hanwha Life Viét Nam
1a mét trong nhiing céng ty bdo hiém nhan tho c6 tiém lyc tai chinh manh mé nhat Viet Nam.

Chinh thuc gigi thiéu san pham dén khach hang tir ngay 01/04/2009, Hanwha Life Viét Nam vinh du nhan giai
thudng Réng vang véi danh hiéu “Dich vu tai chinh tét nhat” do Thai Bao Kinh té Vit Nam phdi hop vai Cuc Dau tu
nudc ngoai thudc BO K& hoach Pau tu trao tang trong 6 nam lién tiép 2010-2015. Nam 2015, Céng ty dugc
T6ng Lanh sy quan Han Quéc, BO K& hoach va Dau tu cing Bd Thuong mai - Cong nghiép va Nang Lugng Han Quéc
trao tang giai thudng “Trach nhiém xa hoi”. Nam 2017, Hanwha Life Viét Nam dugc vinh danh |a Top 10 doanh
nghiép phat trién bén viing tai Viéet Nam do Phong Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) phéi hgp cung
Héi déng Doanh nghiép vi su phét trién bén viing Viét Nam (VBCSD) thuc hién. Thang 9 ndm 2018, UBND Thanh
phd H6 Chi Minh da trao tang bang khen cho Hanwha Life Viét Nam vi da c6 thanh tich trong viéc bao vé va xay
dung thanh phé.

V6i st ménh “Théng qua bao hiém nhan tho, luén déng hanh cling ngudi dan Viét Nam hoach dinh tuang lai va
bién udc mo thanh hién thuc’, Hanwha Life Viét Nam da va dang dugc hon 600.000 khach hang tin tudng va
giao pho trong trach bao vé cho ban than va gia dinh.

Il. BAO CAO cUA TONG GIAM POC

Tu khi thanh 1ap dén nay, Hanwha Life Viét Nam ludn c6 su tang trudng lién tuc vé vén va quy mé hoat dong,
dac biét ndm 2019 la nam mang day dau an véi két qua kinh doanh thuan Igi. Cong ty da hoan thanh vugt muc
chi tiéu Igi nhudn trudc thué, dat 468 ty VND, nang téng tai san dén cudi ndm 1&n 9.125 ty VND, tdng 19% so v4i
nam 2018. Téng doanh thu phi bdo hiém khong ngling ting trudng dat 2.851 ty VNB, tdng 33% so vSi nam
2018, trong d6 1.044 ty VND la phi khai thac mdi, tang 22%. Thanh tuu trén la két qua clia qua trinh dau tu va
phat trién manh mé vé mang ludi kinh doanh, chat lugng va s8 lugng ddi nga dai ly bao hiém chuyén nghiép
dang hoat dong trén 150 vén phong céng ty va téng dai ly bao hiém khap toan quéc.

Vi dinh huéng phét trién bén viing, ching t6i da va dang tap trung vao nang cao chat lugng sdn pham va dich
vu nhdm mang lai gia tri va cac tién ich méi cho khach hang, trong d6 dau tu ha tang cong nghé la uu tién hang
dau. Hién, Hanwha Life Viét Nam dang cung cép céc tién ich trén nén tdng cdng nghé 4.0 nhu ndp hé so yéu cau
bao hiém truc tuyén, yéu cau béi thudng, yéu cau tam dng gié tri hoan lai va truy van théng tin hgp déng truc
tuyén...Chuing t6i da, dang va sé tiép tuc déng hanh cung khach hang dé quan Iy va st dung hiéu qua nguén
vén kinh doanh hudng t6i muc tiéu di tién phong trong linh vuc tai chinh va trd thanh mét trong nhiing céng
ty bao hiém nhan tho c6 chat lugng dich vu hang dau tai Viet Nam.
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Ill. BAO CAO KIEM TOAN NOI BO
Hoat dong kiém toan ndi bd cia Hanwha Life Viét Nam dugc thuic hién doc 1ap véi hoat dong diéu hanh kinh doanh;

két qua Kiém toan noi bo dugc bao céo truc tiép cho Téng Gidm déc.

Trong ndm tai chinh 2019, B phan Kiém toan ndi b da thuc hién kiém toan céng tac quan ly trén cac linh vuic
hoat dong va khéng phat hién cac van dé dac biét nao can dugc néu ra trong Bao cdo tai chinh clia Céng ty.

IV. TO CHUC VA NHAN sy
Tinh dén 31/12/2019, Hanwha Life Viét Nam c6 03 Chi nhanh, 16 Van phong kinh doanh, va 131 Van phong Téng
Pai ly, t6ng cong 150 diém phuc vu khach hang trén khip ca nuéc.

Téng s6 nhan vién cla Cong ty tai ngay 31/12/2019 la 408 ngudi, t8ng s6 dai ly bdo hiém 13 44.215 ngudi.
Ong Back Jong Kook d&m nhiém vai trd Cha tich HDTV kiém Téng Gidm déc chiu trach nhiém diéu hanh hoat
dong kinh doanh tai Viét Nam ctia Cong ty.

V. BAO CAO TAI CHINH TOM TAT

1. Bang can dai ké toan

N
TAI SAN LUU DONG VA DAU TU NGAN HAN

SO DU PAU KY

12/31/2019 31/12/2018
3.859.3 6.622 2.817.259.955.106

Tién va cac khodn tuong duong tién

198.185.456.238 273.228.398.851

Deloitte.
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Cac khodn dau tu tai chinh ngan han 3.093.192.725.533 2.164.428.235.896

Cac khoan phai thu ngdn han 539.648.065217 352.907.146.406

Tai sén ngén han khéac 28.325.149.634 26.696.173.953

II_| TAISAN CO DINH VA DAU TU DAIHAN 5.265.683.737.296 4.863.908.257.337
1 Tai san 6 dinh hiru hinh 19.087.456.150 5.325.513.827
- Nguyén gia 49524740252 32322582054

- Gid tri hao mon lity k& (30.437.284.102) (26.997.068.227)

2 Tai san c6 dinh v6 hinh 18.949.365.182 16.184.017.537
- Nguyén gia 69.216.211.005 60.874.681.980

- Gid tri hao mon lay ké (50.266.845.823) (44.690.664.443)

3 Cac khodn dau tu tai chinh dai han 5.005.571.504.126 4.573.537.519.511
4 Ky quy bét buéc 12.000.000.000 12.000.000.000

5 | Taisan dai han khac 210.075.411.838 256.861.206.462
m TONG CONG TAI SAN 9.125.035.133.918 7.681.168.212.443

NGUON VON 31/12/2019 31/12/2018

I NO PHAITRA 5.440.677.537.680 4.398.055.559.801
1 Ng ngan han 456.297.968.994 371.441.593.057
2 | Nodaihan 2.966.707.666 2665.786.823

3 Du phong nghiép vu 4.981.412.861.020 4.023.948.179.921
Il | NGUGON VON CHU SG HOU 3.684.357.596.238 3.283.112.652.642
1 Vén diéu lé 4.891.140.000.000 4.891.140.000.000
2 Quy du trif bt budc 20.518.605.287 456.358.107
3 Loi nhuan chua phan phéi (1.227.301.009.049) (1.608.483.705.465)
m TONG CONG NGUGN VON 9.125.035.133.918 7.681.168.212.443

2. Két qua hoat déng kinh doanh

Tén Deloitte ducc dung dé chl mot hodc nhigu thanh vién ciia Deloitte Touche Tohmatsu Limited, va mang i
vién la mot t6 chirc 3

STT _CHIiTIEU NAM NAY NAM TRUGC

1_| Téng doanh thu 3.316.985.490.294 2.419.023.030.753
Doanh thu tir hoat déng kinh doanh bao hiém 2748972520376 2.066.480.439.254
Doanh thu vé hoat déng tai chinh 567.311431.636 351.406.751.067
Doanh thu khac 701.538.282 1.135.840432

2| Téng chiphi 2.849.293.772.672 2.605.956.102.910
Chi phi tir hoat dong kinh doanh béo hiém 2617.949.736.505 2428734.712.194
Chi phi hoat déng tai chinh 38747557394 18.140.253.089
Chi phi quan ly doanh nghiép 192.595.509.029 159.054.374.339
Chi phi khac 969.744 26.763.288

3| Loinhuén truéc thué 467.691.717.622 (186.933.072.157)

4| Thué thu nhap hoan lai 66.446.774.026 (9.131.551.279)

5 | Loinhuan sau thué 401.244.943.596 (177.801.520.878)

3. Cac chi tiéu tai chinh co ban
STT _CHiTIEU DONVITINH NAMNAY  NAM TRUGC

Co cdu tai san

1 | -Taisan c8 dinh va déu tu dai han/ Téng tai san % 57.71% 63.32%
~Tai sén luu dong va ddu tu ngan han/ Téng tai san % 42.29% 36.68%
Co cdu nguén vén

2 - Ng phai trd/ Téng nguén vén % 59.62% 57.26%
- Nguén vén chii s& hitu/ Téng nguén vén % 40.38% 42.74%
Kha néng thanh toén

3 | _-Tién va déu tu ngdn han/ No ngan han % 721.32% 656.27%
~Tai san luu dong va dau tu ngan han/ No ngan han % 845.80% 758.47%
Ty suat lgi nhuan
- Ty suéit lgi nhuan truéc thué/ Tng tai san % 5.13% 2.43%

4 | Ty suatlgi nhudn sau thué/ (Doanh thuthudn + % 12.10% 7350
doanh thu tai chinh + doanh thu khac)
-Ty suét li nhuan sau thué/ Nguén vén chi s& hiu % 10.89% 5.42%
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BAO CAO KIEM TOAN BOC LAP
Kinh gifi: Hdi ddng Thanh vién va Téng Gidm déc
Cdng ty TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam

Ching t3i da kiém toan bao cdo tai chinh kém theo ctia Céng ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Vit Nam (goi
tt la “Cong ty”), dudc 13p ngdy 06 thang 3 ndm 2020, tir trang 3 dén trang 26, bao gém Bang can dGi k&
todn tal ngay 31 thang 12 ndm 2019, Bdo céo két qua hoat dng kinh doanh, Bdo cao Iuu chuyén tign t&

cho ndm tai chinh két thic ciing ngay va Ban thuyét minh bdo cdo tai chinh.

Tréch nhiém cua Téng Gidm déc

Téng Gidm dc Céng ty chiu trach nhiém v& viéc 13p va trinh bay trung thuc va hdp Iy bdo cdo tai chinh cia
Céng ty theo chuan myfc k& todn, ché do ké toan Viét Nam &p dung cho cic cong ty bdo hiém va cic quy
dinh phdp 1y c6 lién quan dén viéc Iap va trinh by bdo céo tai chinh va chiu trdch nhiém vé kiém sodt ni
bd ma Téng Gidm déc xac dinh 1a can thiét d€ dam bao cho viéc 14p va trinh bay bao cdo tai chinh khong c6
sai st trong yéu do gian I1an hodc nham I3n.

Tréch nhigm cua Kiém todn vién

Trach nhigm cla ching t8i 13 dua ra y kién v& bdo cdo tai chinh dua trén két qua cia cude Kiém todn.

Ching t8i da tién hanh kiém ton theo chudn myc kiém toan Viét Nam. Cc chudn myc nay yéu cau ching

t9] tudn thu chudn myfc va cac quy dinh vé dao difc nghé nghiép, Iap k& hoach va thyc hién cudc kidm toan

::hdat dudc su dam bao hgp Iy V& viéc lidu bdo cdo tai chinh ciia Cdng ty c6 con sai sét trong yéu hay
6ng.

’frn todn bao gdm thytc hién cac thu tuc nham thu thap céc béng ching kiém todn vé cac s6 ligu
t minh trén bao cdo tai chinh. Cac thu tuc kiém toan dugc Iya chon dya trén xét dodn cua Kidm
todn vién, bao gdm dénh gi i ro c6 sai st trong y&u trong bao cdo tai chinh do gian Ian hodc nham I3n,

we hign dén_h gid cdc rii ro nay, Kiém todn vién da xem xét kiém soat ndi b cia Céng ty lién quan
] 3p va trinh by bdo cdo tai chinh trung thyc, hgp Iy nham thiét k& céc thu tuc kiém todn phi hop
V6i tinh hinh thutc t& tuy nhién khéng nh&m muc dich dua ra y kién v& hiéu qua cta kiém soat ndi bo cua
Céng ty. Cong viéc kiém todn cling bao gdm danh gi tinh thich hdp ctia cac chinh séch ké todn dugc dp
gulng :a;pnhpcg Iy clia céc udc tinh k& todn cia Téng Gidm ddc cling nhur dénh gid viéc trinh bay téng thé

0 céo tai chinh.

Chiing tdi tin tudng réng céc bing chimg kiém todn ma ching tdi da thu thap dugc I3 day dd va thich
1am cd s& cho y kién kiém todn cla chiing tai. # o TARVRnCHg

Y kién cua Kiém todn vién

Theo y kién ca ching téi, béo cdo tai chinh d& phan dnh trung thyic v hdp Iy, trén cic khia canh trong

Yéu, tinh hinh tai chinh cia Céng ty tai ngdy 31 théng 12 ndm 2019, cling nhu két qua hoat déng kinh

doanh va tinh hinh Iuu chuyén tién té cho nm tai chinh két thic cing ngay, phii hop véi chudn muc ké

todn, ché dg k& todn Viét Nam &p dung cho cic cdng ty bao hiém va cac quy dinh phép Iy c6 lién quan dén
&C1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh. :
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