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THONG BAO XU LY DU LIEU CA NHAN
(Ap dung dbi véi Ung vién)
. GIOI THIEU CHUNG

Tai Cong ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam (“HLV” hodc “Céng ty”), chiing t6i nhan biét tam quan
trong cGa di¥ liéu ca nhan ma Ung vién da tin twéng giao, chia sé cho ching tdi trong qua trinh ng vién
tim hiéu, tham gia trng tuyén, trao ddi co' hoi lam viéc véi Cong ty, thong qua viéc 'ng vién két nbi truc
tiép v&i HLV, hodc két nbi thong qua bén thir ba nhw bén cung cép dich vu tuyén dung, bén cung cép dich
vu quéng céo, dang tin tuyén dung, va/hodc bén cho thué lai lao ddng; hoac théng qua viéc Ung vién truy
cap, str dung hay twong tac véi (cac) trang/coéng théng tin dién ttr, website tuyén dung, ng dung di déng,
trang mang xa hoi clia Cong ty hodc cac nén tang dién t&r khac thudc sé hiru hodc dwoc Gy quyén cla
Cong ty (goi chung la “Cac Nén tang”). Chung tdi tdn trong quyén riéng tw ctiia Png vién, va cam két sé
bao vé, xtr ly di¥ liéu ca nhan cia Ung vién mét cach thich hop, tuan theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam
hién hanh.

Phu hop véi quy dinh ctia phap luat vé bao vé dir liéu ca nhan, Cong ty can c6 sw dong y cta Ung vién
dé thwe hién xt ly dir liéu ca nhan cta ng vién (nhw thu thap, lwu trik, s dung, v.v.) nham phuc vu cho
hoat d&ng tuyén dung. Néu khéng co sy ddng y ctia 'ng vién, Céng ty sé khong thé xt ly di¥ liéu ca nhan
ctia ng vién dé thwc hién viéc tuyén dung, cling nhw thuc hién cac cong viéc khac lien quan dén mdi
quan hé gitra 'ng vién va Coéng ty. Néu Ung vién ddng y, di liéu ca nhan cta Ung vién sé dwoc xir ly
theo cac ndi dung dwoc néu tai van ban nay va cac quy dinh cla hop déng, thda thuan giao két véi Cong
ty (néu co).

ng vién vui long doc k§ ndi dung Théng bao xtr Iy di¥ liéu ca nhan (“Théng bao”) nay trwédc khi xac nhan
tng tuyén hodc tham gia phdng van véi Cong ty. Théng bao nay cung cép théng tin tdng quan vé nhirng
di¥ liéu ca nhan ctia U'ng vién dwoc Cong ty xt ly, muc dich xt ly di liéu ca nhan, cach Coéng ty xt ly di
liéu ca nhan, Cong ty chia sé di¥ liéu dé v&i ai, chinh sach Iwu trlr div liéu ca nhan cua Céng ty cling nhw
quyén va nghia vu ctia 'ng vién déi véi dir liéu ca nhan. Théng bao nay va’hodc bat ky chinh sach vé viéc
bao vé, x ly di¥ liéu ca nhan nao dwoc dwa ra béi Cong ty khéng nham muc dich va sé khéng dwoc xem
la tao ra bat ky I&i hira hen hoac thiét 1ap bat ky mdi quan hé lao déng hay lgi ich nao, du 1a ré rang hay
ngu'y.

Bang viéc xac nhan &rng tuyén hoac tham gia phdng van véi cdng ty, irng vién duwoc xem la da déng y cho
HLV xt& ly d liéu ca nhan cla &ng vién theo cac ndi dung tai thong bao nay.

Trwdng hop ting vién khéng déng y cho phép cong ty x& Iy di¥ liéu ca nhan theo thdng bao nay, cong ty
rat tiéc chwa thé xem xét hd so ing tuyén cla (rng vién & thoi diém hién tai.

.  THONG BAO XU LY DU LIEU CA NHAN
1. Céng ty xtr ly nhirng dir liéu ca nhan nao cta Ung vién?

Céc di¥ lidu ca nhan (dwdi bat ky dinh dang nao) ma Ung vién cung cap cho Céng ty (truc tiép

ho&c théng qua bén cung cap dich vu tuyén dung, bén cung cép dich vu quang céo, dang tin tuyén

dung, bén cho thué lai lao ddng, hodc thdng qua b4t ky bén thir ba nao) va’hodc do Céng ty thu

thap dwoc trong qua trinh xem xét hd so rng tuyén ctia Wng vién va/hodc trong qua trinh phéng

van, trao doi co hoi nghé nghiép véi Png vién, bao gédm nhwng khéng gidi han & théng tin sau:

a) théng tin lién quan dén danh tinh nhu: ho, t&n; ngay, thang, nam sinh; gidi tinh; sé dinh danh
ca nhan, sb ho chiéu, quéc tich; tén qubc gia noi Ung vién cé quéc tich, tinh trang céng dan,
tinh trang cuw tra va gidy phép lao dong (néu U'ng vién khéng phai 1 céng dan Viét Nam);
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b) thoéng tin lién lac nhw dia chi thuwdng tra, dia chitam trd, noi & hién tai, dia chi thw dién td (email)
ca nhan, sb dién thoai va cac théng tin lién hé twong ty;

c) thong tin vé tinh trang hén nhan; théng tin co ban vé nguoi than cia Nhan vién (cha me, vo
chdng, con, anh chi em);

d) théng tin vé trinh d6 hoc van va chuy&n mén, bao gdm lich st qua trinh hoc tap, bang cép, kinh
nghiém lam viéc (nhw chire danh/vi tri cong viéc, noi da va dang lam viéc), ky nang lam viéc,
ban tw gidi thiu ban than (CV)/so yéu ly lich, k§ nang mém, thanh twu da dat dworc;

e) ngay bat dau va ngay chdm dirt mdi quan hé lao déng véi doanh nghiép ma Ung vién da
va/hodc dang lam viéc; hd so ky luat (néu co);

f) théng tin vé mic lwong, thuwdng, phu clp va cac khoan phuc lgi khdc ma Ung vién da/dang
duwoc hwédng;

g) hinh &nh dwoc Ung vién cung cép trén hd so (ng tuyén; hinh anh, giong noi ctia U'ng vién
dwoc ghi nhan lai béi cac nén tang, (rng dung giao tiép, hoi nghi trwc tuyén nhw Microsoft Team,
Zoom trong qua trinh phdng van trwc tuyén, hodc hinh anh dwoc thu thap théng qua cac thiét
bi giam sat an ninh dat tai cac van phong/tdoa nha khi 'ng vién dén phéng van tai Cong ty.

Trong trwdng hop Ung vién két néi véi Cong ty théng qua Cac Nén tang, Céng ty con co thé thu
thap thém cac di liéu lien quan dén ng vién, chdng han nhw t&én mién Internet va dia chi IP cua
noi 'ng vién truy cap; cac thdng tin cu hinh nhw hé diéu hanh, phién ban hé diéu hanh, loai va
phién ban trinh duyét dang str dung; thdi gian truy cap Cac Nén tadng; 'ng vién tim kiém va xem
nhirng gi trén Cac Nén tang; nhirng théng tin, di¥ liéu ca nhan ma U'ng vién da tw nguyén cung cap
qua cac cudc khao sat va/hodc dién vao cac biéu mau trén Cac Nén tang nay;... Viéc thu thap va
xt ly cac di¥ liéu nay sé tuan theo cac quy dinh vé Chinh sach cookie ctiia Cong ty dwoc cong khai
trén Cac Nén tang tai trng thoi diém.

2, Muc dich xtr ly dir liéu ca nhan

HLV tén trong quyén riéng tw cta Ung vién va sé chi x ly di¥ liéu ca nhan ma HLV tiép nhan, thu
thap dwoc trong gi¢i han can thiét dé Céng ty trao dbi véi Ung vién vé co hdi nghé nghiép, xem
xét hd so rng tuyén ctia 'ng vién cho cac vai tro, vi tri cu thé tai HLV, bao gébm sang loc &ng vién,
I&n lich phéng van; quan ly, sang loc Iy lich/ban tw gidi thiéu ban than (CV), kiém tra, tham chiéu
lich stv, kinh nghiém lam viéc, trinh d6 hoc van, ki nang; kiém tra, xac dinh mau thuan quyén loi,
xung dot loi ich; lién hé véi ng vién dé dat lich phéng van, phdng van, trao déi thong tin, théng
bao két qua tuyén dung; va phuc vu cho muc dich chuan bij, thwc hién giao két Thu tuyén dung
cling nhu tién trinh tiép nhan cong viéc tai HLV néu 'ng vién nhan dwoc va chip nhan 1&i moi lam
viéc clia HLV.

Ngoai ra, di¥ liéu ca nhan cia Ung vién con duwoc xt ly cho cac muc dich: nghién ctru, thdng ké
va lap (cac) bao cao néi bd lién quan dén hoat dong tuyén dung clia Cong ty; thiét k&, phan tich,
danh gia, xac dinh hiéu qua va cai thién quy trinh tuyén dung, chinh sach lwong, thwéng, phuc loi
clia Cong ty hay cai thién tinh ndng cia Cac Nén tang; va giam sat an ninh ra vao tai cac van
phong/téa nha.

B4t ké cac muc dich dwoc néu trén, khéng c6 ndi dung nao trong thdng bao nay dwoc hiéu 1a can
tré kha nang ctia cong ty trong viéc x& ly di¥ liéu ctia ng vién nham muc dich tuan th cac nghia
vu phap ly ctia cong ty.

Ngoai trir tredng hop xt ly div liéu dé thwe hién cac nghia vu phap ly, Céng ty sé chi xt ly dir liéu
ca nhan ctia U'ng vién cho cac muc dich dwoc liét ké tai Théng bao nay. Néu can xr ly div liéu ca
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nhan cta U'ng vién cho bat ky muc dich nao khac, Céng ty sé théng bao cho ng vién va chi tién
hanh x& ly dir liéu v&i sy ddng y clia Ung vién.
3. Cach thirc Cong ty xtv ly dir liéu ca nhan

Cong ty cé thé thu thap dir liéu ca nhan tir chinh Ung vién, va/hoac tir cac don vi cung cap dich vu
(vi du nhw bén cung cap dich vu tuyén dung; bén cung cép dich vu quang céo, dang tin tuyén dung;
bén cho thué lai lao déng), tr doanh nghiép ma Ung vién da va/hodc dang lam viéc, tir cac ca nhan
gioi thiéu, két ndi ng vién véi Cong ty; tr cac ngudn div liéu cong khai co sén hay cac ngudn div
liéu cha co quan nha nudc co thdm quyén, va/hodc tir cac ngudn va cac bén thi ba khac duwoc
Nhan vién déng y tiét 16 di liéu cho Cong ty.

Céng ty ciing c6 thé thu thap di liéu vé Ung vién théng qua Cac Nén tadng va cac phuong tién
khac (vi du: tir cubc goi dién thoai, e-mail, ...).

Sau khi thu thap, Céng ty cé thé tién hanh cac hoat ddng ghi, phan tich, lwu triy, truy cap, truy xuét,
sao chép, chia sé, truyén dwa, cung cap, chuyén giao hodc cac hanh dong khac cé lién quan dbi
v&i dir liéu ca nhan cta Ung vién dé thuc hién muc dich da néu tai Muc 2 Phan Il cia Théng bao
nay. Khi c6 yéu cau tr 'ng vién va phu hop véi quy dinh ctia phap luat hién hanh, Céng ty ciing
c6 thé tién hanh cac hoat dong tac dong dén dir liéu ca nhan cta ng vién (vi du nhw chinh sira,
cap nhat; cung cap di¥ liéu ca nhan, ...).

4, Dir liéu ca nhan cua ng vién c6 thé dworc chia sé cho déi twong nao?

Cong ty sé hodc cé thé can phai chia s&, truyén dwa, cung cap va’hodc chuyén giao (goi chung la
“chia s&”) di¥ liéu c& nhan cta 'ng vién cho Bén xt ly di liéu, c6 thé & Viét Nam hodc bén ngoai
Viét Nam, vi mét hay nhiéu muc dich da néu tai Muc 2 Phan Il ctia Théng bao nay, va viéc chia sé
nay sé dwoc thye hién theo ding quy dinh cla phap luat tai tirng thei diém.

Cong ty cam két luén can trong trong viéc chia sé di¥ liéu ca nhan ctia ng vién cho Bén xt ly div
liéu va chi chia sé& nhirng di¥ liéu trong pham vi can thiét cho viéc thwc hién muc dich da dé cap tai
Théng bao nay. Cong ty ludn yéu cau Bén x& ly dir liéu bdo mat va bao vé di liéu ca nhan cla
ng vién theo cach thirc phi ho'p véi cac chinh sach va phuong thire bao mat clia Céng ty va tuan
tha cac quy dinh phap luat cé lién quan, tranh khai viéc bj truy cap, thu thap, s& dung, tiét 16, xt ly
trai phép hodc céc rui ro twong tw va chi lwu gitv di¥ liéu ca nhan ctia Ung vién trong truéng hop
van con can thiét cho viéc thwc hién muc dich trong pham vi da thda thuan gitra Céng ty va Bén
Xt ly div liéu.

Bén xt ly di¥ liéu néu tai Muc nay bao gém:

a) Cac dai dién theo Oy quyén clia Cong ty;

b) Céc td chirc, ca nhan cé lién quan dé phuc vu cho muc dich kiém tra, tham chiéu lich str, kinh
nghiém lam viéc, trinh d& hoc van, k§ nang; kiém tra, xac dinh mau thuan quyén lgi, xung dot
loi ich, vi du nhw Hiép hoi bao hiém Viét Nam, doanh nghiép noi 'ng vién da va dang lam viéc,
trwdng dai hoc/cao dang noi Png vién tirng hoc tap;

c) Céc nha thau, nha cung cép dich vu va cac bén thir ba khac ma Céng ty thué dé hé tro hoac
bd sung cho (i) viéc thwc hién cac hoat ddng lién quan dén cong tac tuyén dung, hoac (i) viéc
thwec hién cac nghia vu phap Iy ctia Céng ty. Cac bén nay cé thé bao gébm, nhwng khéng gidi
han: bén cung cép dich vu cho thué lai lao ddng; bén cung cép dich vu tuyén dung, quang céo,
dang tin tuyén dung; bén cung cp cac dich vu quén tri, bdo mat va x& ly dir liéu, vién théng,
may tinh, Internet, dich vu cong nghé théng tin, dich vu dién toan dam may, dich vu quang cao
va truyén théng, dich vu lwu trir va quan ly tai liéu, hé so, dich vu bwu chinh;
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d) Cac bén thr ba cd lién quan dén hop dbng, thda thuan, cam két ma ng vién giao két véi Céng
ty;

e) Cac co quan nha nwéc cé thdm quyén, bao gdm nhwng khéng gidi han nhw Bd Tai chinh, co
quan canh sat diéu tra, Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

f) Céc td chirc, ca nhan khac ma phap luat cho phép hodc dwoc Nhan vién déng y.

5. Chuyén di¥ liéu ca nhan ra nwéc ngoai

D@ lieu ca nhan cta Png vién co thé dwoc givi di, lwu gilk, va xt ly & bén ngoai lanh thd Viét Nam

dé thuc hién nghia vu phap ly, d& bao vé loi ich céng céng va/hoéc vi loi ich hop phap ctia Céng

ty hodc dé thwc hién bat ky mét hodc nhiéu muc dich da néu tai Théng bao nay. Khi Cong ty thuc

hién viéc chuyén dir liéu cta Ung vién ra ngoai lanh thd Viét Nam, Cong ty dam bao cé mirc dd

bao vé phu hop va viéc chuyén giao tuan thi cac yéu cau cla phap luat tai tirng thoi diém.

6. Thei gian lwu trie dir liéu ca nhan

Cong ty thwe hién x& ly di liéu ca nhan cta Ung vién ké tir khi Cong ty va/hodc dai dién theo ty
quyén ctia Cong ty lién hé ng vién cho muc dich tuyén dung; ho&c khi 'ng vién cha ddng ndp hd
so' (rng tuyén tryc tiép cho Céng ty hodc thdng qua (cac) bén cung cép dich vu quang céo, dang
tin tuyén dung, bén cung cap dich vu tuyén dung va/hoac cac bén thr ba cé lién quan khac (chéng
han nhw ngwéi lao ddng ctia Cong ty, bén cung cép dich vu cho thué lai lao dong).

D@ liéu ca nhan cta ng vién sé& duoc lwu gilr trong thoi han can thiét dé thue hién cac muc dich
xt ly di¥ liéu ca nhan dwoc néu tai Théng bao nay va/hoac Chinh sach bao vé di¥ liéu ca nhan cua
Céng ty ap dung cho Nhan vién (trong trwéng hop Ung vién duwoc lwa chon cho vij tri tuyén dung)
va phu hgp véi chinh sach Iwu trlr dir liéu cia Cong ty. Trong trvdng hop phap luat cé quy dinh,
Céng ty cé thé lwu gilr dir liéu cia ng vién dai hon thdi han lwu trir dwoc quy dinh tai chinh sach
Iwu trir di¥ liéu cta Cong ty.

7. Cac bién phap bao mat caa HLV

Cong ty s& ap dung cac bién phap quan ly, ky thuat, vat ly, phap ly phu hop véi phap luat vé bao
vé di¥ liéu ca nhan hién hanh va [uén né lyc d& ddm bao sw an toan cta di liéu ca nhan cia Ung
vién trén cac hé thdng cla Coéng ty, tuy nhién khéng thé dam bao sy bdo mat, an ninh tuyét ddi
chéng han nhu trwdng hop tiét 16 trai phép phat sinh t&r hoat déng tin tic vi y d6 xu ho&c hanh vi
tAn cong tinh vi b&i ké xau ma khéng phai 16i clia Cong ty. Viéc xt ly div liéu ca nhan ludn cé thé
c6 rai ro tiém an do bj tiét 16 trai phép va coé thé gay thiét hai khéng mong muébn. Ung vién dwoc
khuyén khich thwc hién cac bién phap bdo mat can thiét dé han ché ti da viéc dir liéu ca nhan cla
Ung vién bj tiét 16 trai phép.
8. Quyén, nghia vu cua Ung vién déi véi div liéu ca nhan

(ng vién co6 cac quyén cuia chd thé di liéu nhuw dwoc quy dinh béi phap luat, chang han nhw quyén
duwoc biét, quyén truy cap va yéu cau chinh sira di¥ liéu ca nhan, quyén yéu cau cung cap dir liéu
ca nhan, quyén yéu ciu xo6a di¥ liéu, quyén rut lai sw déng y, han ché va phan déi xt ly di liéu ca
nhan, quyén khiéu nai, t cdo, khi kién va yéu cau bdi thwdng thiét hai, v.v.

ng vién c6 cac nghia vu nhw dwoc liét ké dwsi day trong hoat ddng bao vé dir liéu ca nhan cla

chinh ng vién va ctia ca nhan khac:

- Tw bao vé di¥ liéu ca nhan cGa minh; yéu ciu cac té chirc, ca nhan khac c6 lién quan bao vé
di liéu ca nhan clda minh;

- Ton trong, bao vé di¥ liéu ca nhan cia nguwéi khac;
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- Cung cép day dua, chinh xac dir liéu ca nhan khi ddng y cho phép xt ly di¥ liéu ca nhan;
- Tham gia tuyén truyén, phé bién ky ndng bao vé di¥ liéu ca nhan;

- Thuc hién quy dinh ctia phap luat v& bdo vé di liéu ca nhan va tham gia phong, chéng cac
hanh vi vi pham quy dinh vé& béo vé di¥ liéu ca nhan.

Trong qua trinh tham gia tuyén dung véi Céng ty, 'ng vién cé thé cung cap di¥ liéu ca nhan cla
cac ca nhan khac cho Cong ty (vi du nhw thanh vién gia dinh, ngudi tham khdo/ngwdi tham chiéu,
hay nhitng ngudi khac trong danh sach lién hé ctia Ung vién). Trong trwdng hop nhw vay, ng
vién phai ddm bao rang ng vién da nhan dwoc sy déng y hodc sy Gy quyén hop 1 ctia nhirng
ca nhan nay trudc khi thwe hién cung cip div liéu ca nhan cia ho cho Céng ty.

KET NOI BEN NGOAI VA LOAI TRU TRACH NHIEM

Mot s6 lién két trén Cac Nén tang clia Céng ty dan dén cac trang web/trng dung di déng khac khéng
phai ciia HLV. Cac trang web/trng dung di déng nay cé thé cé théng bao, chinh sach vé viéc bao
vé, xr ly di¥ liéu ca nhan cla riéng ho, khac véi ndi dung ciia Théng bao nay. ng vién can dam
bao rang U'ng vién déng y v&i cac thong bao, chinh sach do khi s dung cac trang web/trng dung
di dong do.

Cong ty khéng chiu trach nhiém vé viéc x(r ly va bao vé di¥ liéu ca nhan cla bat ky bén thr ba nao,
bao gdm cac bén diéu hanh bat ky trang web, (rng dung, hé thdng, nén tadng hodc dich vu ndo ma
Cac Nén tang clia Cong ty lién két t&i. Viéc dwa vao mot lién két trén Cac Nén téng khéng cé nghia
l& Céng ty chirng thwe cho trang web, (rng dung, hé thdng, nén tdng hoac dich vu dwoc lién két dé.

Xin lwu y rdng Céng ty khéng chiu trach nhiém vé cac chinh sach va théng 1é x&r Iy va bao vé dir
liu ca nhan cla cac td chirc khac, chdng han nhw Facebook, Apple, Google, Microsoft, hodc bat
ky nha phat trién hodc nha cung cap trng dung phan mém, nén tang, hé diéu hanh phwong tién
truyén théng xa hodi nao khac hodc nha cung cép dich vu khéng day hodc nha san xuét thiét bj, bao
gbébm moi di¥ liéu ca nhan ma Ung vién tiét 16 cho cac té chirc, ca nhan khac thdong qua hoac lién
quan dén Cac Nén tang clta Cong ty.

LIEN HE VO'I HLV

Néu ng vién cé bat ky thac méc, yéu cau lién quan hodc khiéu nai nao vé viéc x& ly div liéu ca
nhan cta minh theo Théng bao nay, vui long lién hé v&i B6 phan Nhan sy cia Céng ty qua thw
dién tr hr@hanwhalife.com.vn

CAP NHAT, BO SUNG THONG BAO XU LY DY LIEU CA NHAN

Céng ty co thé stra dbi, cap nhat Théng bao x ly dir liéu ca nhan nay tai tirng thoi diém. Phién
bdn mé&i nhat clGa Théng bao nay s& dwoc Cong ty niém yét cong khai tai website:
www.hanwhalife.com.vn
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