Hanwha Life

NQI DUNG KHACH HANG CAN LUU Y
SAN PHAM BAO HIEM BAO GIA VEN TOAN

1. D6i twong va pham vi bao hiém: Nguwdi dwoc bao hiém 1a ca nhan hién dang cw tru tai Viét Nam, trong
do tudi tr 0 dén 65 tuy thudc yéu cau thdm dinh ctia Cong ty tai tirng thdi diém, va dwoc Hanwha Life
Viét Nam chap nhan bao hiém.

2. Thoi han hop déng: bing Thoi han bao hiém, 1a 01 nam tinh tir Ngay hop déng bao hiém bét dau cé
hiéu lwc va ty dong tai tuc hang nam cho dén Ngay gia han khi Nguwoi duwgc bao hiém dat 70 tudi.

Th&i han déng phi: bang Thoi han bao hiém.
4. The&i han can nhéc: khong ap dung.

Quyeén lgii bao hiém: duoc quy dinh cu thé trong Quy tac va Diéu khoan san pham bao hiém Béo Gia
Ven Toan, tdm tat cé cac quyén loi nhw sau:

Quy dinh tai
STT Quyeén loi (cua Quy tac va Diéu
khoan san pham)
1 Quyén loi bdo hiém khi Nguoi duwoc bdo hiém tir vong Diéu 1
2 ngen lgi bao hiém khi Nguw&i dwgc bao hiem Thwong tat vinh Didu 2
vién
3 Gi&i han chi trd Quyén loi bdo hiém dbi véi tré em biéu 3
4 Quyén lgi ddng hanh sé chia Diéu 4

6. Quyén cua Bén mua bao hiém: tly vao quy dinh trién khai va yéu cau thdm dinh ctia Céng ty tai tirng
thdi diém, Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau thuc hién cac nghiép vu bao hiém sau: Thay déi Sé tién
bao hiém; Tham gia thém cac san phdm bao hiém khac; Chi dinh va thay déi Nguei thu hudng; Pon
phuwong chdm dit Hop déng bao hiém; Chuyén giao Hop ddng bao hiém; Khéi phuc hiéu lwc sdn phdm
b&o hiém. Cac quyén ctia B&n mua béo hiém dwoc quy dinh tai Muc V va Muc VIII cia Quy tac va Diéu
khodn san phadm bao hiém nay.

7. Diéu khoan loai triv: trong trworng hop xay ra cac quy dinh loai trir trach nhiém bao hiém dwoc quy dinh
chi tiét tai Diéu 5 clia Quy tac va Piéu khoan bao hiém san phadm bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam
sé khong chi tra cac Quyén loi bao hiém. Tém tét quy dinh loai trr trach nhiém bao hiém bao gdm: Loai
trir dbi v&i trwdng hop tir vong; Loai trir dbi véi trudng hop Thuong tat vinh vién.

8. Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu lwc: 14 ngay phat sinh trach nhiém bao hiém Hanwha Life
Viét Nam va dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém nhw quy dinh tai Diéu 35.7 cla Quy tac va biéu
khoan san pham bao hiém nay.

9. Thoi diém cham dit hiéu lwc Hop dong bao hiém: theo quy dinh tai Diéu 21 cla Quy téc va Diéu
khoan san pham bao hiém nay.

10. Ké khai théng tin: mot trong nhirng nguyén téc co ban cla viéc tham gia bao hiém 13 “Trung thuc tuyét
ddi”. Do d6, B&n mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc bao hiém co nghia vu ké khai chinh xac, trung thuc
va day da cac thong tin trén Gidy yéu cau bdo hiém, Td khai strc khde, Yéu cau khoi phuc hop dong va
cac yéu cau diéu chinh, b sung théng tin khac quy dinh tai Diéu 16 cta Quy tac va Diéu khodn san
pham béo hiém nay dé 1am co s& cho viéc giao két hodc khdi phuc hiéu lwc hodc chap thuan cac diéu
kién khac ctia Hop ddng bao hiém gitra hai bén hoac giai quyét Quyén loi bdo hiém.

Tuy tirng trwdng hop, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén yéu cau kiém tra stirc khde ctiia Nguwoi dwoc bao
hiém (néu c6) cling khéng thay thé cho nghia vu phai cung cép théng tin day du va trung thwe clia Bén
mua bao hiém/Nguwoi dwoc bao hiém theo quy dinh.
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Trong trwdng hop vi pham Nghia vu ké khai thong tin sé dwoc gidi quyét theo quy dinh tai Diéu 16 cla
Quy téc va Diéu khoan san phadm bao hiém nay.

11. Théng bao: Bén mua bao hiém can thdong bao cho Hanwha Life Viét Nam theo quy dinh trong Diéu 17
clia Quy téc va Diéu khoan sadn phdm bao hiém nay trong trwdng hop cé nhirng thay dbi vé: théng tin
lién hé (dia chi lién hé, sb dién thoai lién hé, thw dién to (email)), théng tin nhan than (ho tén hoac can
cwdc cong dan/thé can cudc/hd chiéu/gidy khai sinh hoac gidy phép kinh doanh/Ma sé doanh nghiép
trong trwdng hop Bén mua bao hiém la té chirc), ngay thang nam sinh, nghé nghiép, khi ra khai lanh thé
Viét Nam tr 03 thang tré [én ctia B&n mua bao hiém va/hodc Nguwdi dwoc bao hiém.

Trén day 1a mot sé ndi dung Khach hang can lwu y vé san phdm bao hiém Bdo Gia Ven Toan. Chi tiét vé
ndi dung san pham dwoc quy dinh cu thé tai Quy téc va Diéu khoadn san phdm bao hiém Bdo Gia Ven Toan.
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