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CHUONG | - CAC PIEU KHOAN CHUNG

Pidu1: Dinh nghia

1.1

1.2

1.3

1.4
1.5
1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Hanwha Life Viét Nam: 1 Cong ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam, dwoc tr:énh !ap
va hoat dong theo Gidy phép sé 51GP/KDBH d& ngay 12/06/2008 va Gidy phép diéu chinh

sb 51/GPDC04/KDBH d& ngay 21/12/2012 dwgc cap bi BY Tai chinh.

Bén mua bdo hidm: 12 ca nhan hodc t& chirc ké khai va ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém,
thic hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop déng bdo hiém véi Hanwha Life Viét
Nam va déng Phi bdo hidém. Bén mua bdo hiém c6 thé dbng thei 1a Ngudi dwgce bao hiém
va/hodc Ngwoi thy huwdng.

o Né&u B&n mua bao hiém 1a ca nhan thi ca nhan @6 phai tir d 18 tudi tr& 1én, ¢ nang lyc
hanh vi dan sy day da, va hién dang cw tri tai Viét Nam.

e Néu Bén mua bao hiém Ia td chtre thi td chirc d6 phai dang hoat dong hgp phap tai Viét
Nam.

Nawdi dwoc bao hiém: la nguwei ma tinh mang dwgc Hanwha Life Vigt Nam dong y bdo hiém
theo cac quy dinh trong Quy tic va Diéu khoan nay. Nguwdi dwgc bao hiém cé thé ddng thei
la Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi thy hwdng.

Ngwoi dwge bao hiém phai:
e |a c4 nhan hién dang cw trd tai Viét Nam; va

e nam trong do tudi tir ba muoi (30) dén nam muroi Idm (55) tudi vao Ngay hop ddng bao
hiém bt diu co hidu lyc.

Nawi thu hwéng: 1a c& nhan hoc td chirc dwgc Bén mua bao hiém chi dinh nhan toan bd
hosc mét phan quyén lgi bdo hidm theo Hop ddng bao hiém. Ngui thy hwdng dwoc ghi tén
trong Gidy yéu cau bao hiém, Gidy chirng nhan bao hiém va cac thda thuan stra déi bd sung
khac (néu c6) clia Hop dbng bao hiém.

Tudi bdo hiém: I tudi vao sinh nhat vira qua clia Ngwoi dwoc bao hiém. Tudi bdo hiém
dwoc dung lam co s& tinh Phi bdo hiém, chi trd quyén lgi bdo hiém va dé ap dung Quy tic
va Diéu khoan nay va cac Quy tic va Didu khoan c6 lién quan khac ctia Hep déng bao hiém.
Tét ca cac tir “tudi” st dung trong Hop ddng bao hidém ddu dwoc hiéu 1a “tudi bao hiém”.

Gidy chirtng nhan bdo hiém: 1a v&n ban xac nhan bdo hiém do Hanwha Life Viét Nam phat
hanh, liét ké cac chi tiét chinh clia Hep ddng bao hiém va Ia bng chirng ciia viéc giao két
Hop ddng bao hiém gitra Hanwha Life Viét Nam va Bén mua bao hiém.

Hb so yéu cau béo hiém: bao gém Gidy yéu cu béo hiém, gidy xac nhéan va nhirng théng tin
bang van ban c6 lién quan dén viéc yéu ciu tham gia Hop ddng bdo hiém do dich than hosc
dai dién hop phap clia Bén mua béo hiém ky tén va cung cip cho Hanwha Life Viét Nam.

Naay hop déng bao hiém bét dau cé hiéu lwc: |a ngay phat sinh trach nhiém bao hiém cia
Hanwha Life Viét Nam va duwgc ghi trong Gidy ching nhan bao hiém.

Néu Hanwha Life Viét Nam chép thuan bdo hiém, déng thdi Bén mua bdo hiém va Nguwoi
dugc bdo hiém van con séng vao thoi diém Hanwha Life Viét Nam cip Gidy chitng nhan
bdo hiém, Ngay hop ddng bao hiém bét diu c6 hiéu lwc 14 ngay Bén mua bao hidm hoan tét
Hb so yéu cdu bao hiém va déng di khoan Phi bao hiém dau tién theo Quy tic va Didu
khoan nay, trir khi c6 théa thuén khac.

Ngay ky niém Hop déng béo hiém: 14 ngay ky niém hang nim cla Ngay hop déng bao hiém
bat dau cé hiéu lyc.

Ngay ddo han Hop ddng bdo hiém: duwec ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém, 12 ngay cubi
cling cuia th&i han bao hiém néu Hop dong bao hiém van con hiéu lyc vao thdi diém do.
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Sé tién bdo hiém: la sb tién ma Hanwha Life Viét Nam nhan bao hiém va duwgc quy dinh
trong Gidy chirng nhan bdo hiém hosc céc thda thuan bang van ban khac (néu cd).

Phi bao hiém dinh ky: Ia s6 tién ma Bén mua béo hiém phai thanh toén cho Hanwha Life Viét
Nam vao Ngay dinh ky dong phi d& duoc bdo hiém theo quy dinh clia Hop ddng bao hiém.

Ngay dinh ky déng phi: [4 ngay Bén mua bao hiém phai déng cac khoan Phi bdo hiém dén
han cho Hanwha Life Viét Nam theo quy dinh trong Gidy chirng nhan bao hiém hosc cac
théa thuan béng van ban khac (néu c6).

Gid tri hoan lai: 1a sb tién ma Bén mua béo hiém sé& duwoc nhén lai tir Hanwha Life Viét Nam
nééu yéu ciu cham dit Hop ddng bdo hiém trong Thoi han déng phi ciia Hop ddng bao
hiem.

Hop ddng bdo hiém bat du c6 Gia trj hoan lai sau khi Bén mua bdo hiém da déng ddy du
hai (02) nam Phi bdo hiém. Gi trj hoan lai khéng bao gdm Bao tirc tich Iy hay cac khoan Ii
phat sinh khac ma Bén mua bao hiém c6 thé dugc hwdng theo quy dinh cia Hop ddng bao
hiém. Gi4 trji hoan lai dwoc thé hién trong Bang minh hoa quyén lgi bao hiém dwoc dinh kém
Hop ddng béo hiém.

Gia tri tidn mét thwe tra: 1a tbng sb tién ma Bén mua bao hiém c6 thé nhan lai vao thoi diém
yéu ciu chim dirt Hop ddng bao hiém trong Thai han déng phi, bao gém:

Gia tri hoan lai; va

Gi4 tri hién tai ctia Bdo ture tich Iiy vao théi diém chdm dit Hop ddng bao hiém (néu co); trir
di

Céc Khoan no (néu cé).

Bao tcre: 14 khodn loi tire (khodn 1&i chia) ma Bén mua bao hiém c6 thé duwoc hudng tir két
qua kinh doanh hang n&m cta Hanwha Life Viét Nam, dwoc tinh toan phu hgp véi cac quy

dinh clia B9 tai chinh tai tirng thei diém va théng bao béing van ban cho Bén mua bao hiém.
Hanwha Life Viét Nam sé chi chi trd toan b$ Bao tirc da théng bao trong céc triedrng hgp sau:

e Khixdy ra sy kién bao hiém trong Th&i han déng phi; hodc

e Vao Ngay ky niém hgp ddng ngay sau khi két thic Thei han déng phi.

Khodn no: Ia bat cz khoan tién nao ma Bén mua b3o hiém con ng Hanwha Life Viét Nam
bao gém, nhwng khéng gi&i han & cac khodn sau day:

Céc khoadn ng Phi bao hiém; va

Céc khoan tam (png tir Gi4 trj hoan lai clia Hop ddng bao hiém; va

Céc Khoan gidm thu nhap dau tw phét sinh tir viéc tam tng tir Gia trj hoan lai cGia Hop déng
béo hiém. ‘

Khodn giém thu nhap dau tw: 1a s tién thu nhap tir hoat dong dau tw bj gidm do Bén mua
bao hiem tam ng ttr Gié trj hoan lai clia Hop ddng bao hiém hoac ng Phi bao hiém. Khoan
giam thu nhap dau tw dugc tinh theo ty 1& phan trim cla sé tién tam (ng tir Gia trj hoan lai
clia Hgp dbng béo hiém hosc ng' Phi bao hidm theo quy dinh ctia Hanwha Life Viét Nam tai
tieng thoi didm.

Thwong tat toan bd va vinh vién: Ia khi

Ngudi dwgc bdo hiém bj thwong tat do Tai nan hodic bénh tat, lam mét hosdc liét hoan toan
va khéng thé phyc héi dwgc chirc néng cla:

Hai tay; hodc

Hai chan; hodc

Mot tay va mét chan; hodc

Hai mat; hoac

M6t tay va mot mét; hodc

Mot chan va mot mét.

® o o o o o
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Trong khai niém nay, tay dwoc tinh tir cb tay tr& 18n, chan dwoc tinh tir mét ca chan tr& Ién.
M4t va khong thé phuc hdi dwoc chirc nang clia mét dwgc hiéu la mét mét hodic mét thi lwc
hoan toan.

Hoéc
Nguwoi dwoc bdo hiém bj Thwong tat toan bd va vinh vién theo danh gia clia co quan giam
dinh y khoa c6 thAm quyén phu hgp véi cac quy dinh clia phap luét hién hanh.

Tai nan: 13 mot hodc mét chudi sy kién khéch quan xay ra do tac déng clia mét lyc, mot vat
bat ngdr tir bén ngoai 1én co thé Ngwoi dwoc bdo hiém va gay ra Thuong tat hodc tr vong
cho Nguwdi dwge bao hiém. Cac sy kién nay chi dwgc xem la Tai nan theo dinh nghia cla
Quy tic va Didu khoan nay, néu héi da cac diéu kién sau:

X3y ra ngoai si tién ligu, kiém soat cling nhw y muén clia Ngwdi dwoc béo hiém,;

Phai 1a nguyén nhan tryc tiép, duy nhat gay ra Thwong tat hodc tlr vong cho Nguwdi dwoc
bao hiém;

Khéng phai 1a nhirng tén thwong than thé do dau ém, bénh tat, nhiém céc loai vi khudn hozc
vi-rat.

2: Hop ddng bao hiém

Hop ddng bao hiém la sy théa thuan béng vén ban gitka Bén mua bao hiém va Hanwha Life
Viét Nam, bao gém va dwoc ciu thanh bdi cac van ban sau:

Hd so yéu cau bao hiém; va

Gidy chirng nhan bao hiém; va

Quy téc va Diéu khoan - san phadm chinh “Bdo hiém hdn hgp v&i Quyén lgi bach nién” nay;
va

(Céac) Quy téc va Diéu khoan clia (c4c) san phdm bao hiém bd sung (néu co); va

Céc théa thuén sira dbi, bd sung bang van ban khac clia hai bén (néu cd) va cac tai liéu dinh
kém trong qua trinh giao két va thwe hién Hop ddng bao hiém.

3: Thi tuc tham gia bao hiém

Khi yéu cau tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém phai ké khai thong tin ddy dd, trung thc
va tryc tiép ky tén vao Gidy yéu cdu bdo hiém, dinh kém céc gidy to theo quy dinh cla
Hanwha Life Viét Nam va dong khoan Phi bao hiém dau tién.

Dé Hd so yéu clu bao hiém dwgc chip thuan, Bén mua bdo hiém phai c6 quyén lgi co thé
dwoc bdo hiém véi Ngudi dwoc bdo hiém.

Theo Quy téc va Diéu khoan nay, Bén mua bao hiém c6 quyén Igi c6 thé dwgce bdo hiém véi:
Béan than Bén mua bdo hiém;

Vo, chéng, con, cha, me hep phép clia Bén mua bao hiém;

Anh, chj, em rugt; ngudi cd quan hé nudi dwdng/giam h$ hep phap;

Nguwdi khéc, néu Bén mua bao hiém cé quyén Igi c6 thé dwgc bao hiém.

Tredng hop Bén mua bédo hiém khéng phai la Ngwdi dwoc bao hiém thi phai co sw chap
thuén bang van ban ctia Ngudi dwge bao hiém.

4: Bao hiém tam thoi

Thoi han bdo hiém tam thei bat ddu tir ngay Hanwha Life Viét Nam nhan Hd so yéu cu bao
hiém hop 1€ va thu khoan Phi bao hiém d3u tién theo quy dinh tai Didu 3.1 va s& chdm dut
vao mdt trong cac ngay sau, tlly ngay nao dén treéc:

Ngay Hanwha Life Viét Nam phét hanh Gidy chirng nhan bao hiém; hosc
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Ngay Hanwha Life Viét Nam phéat hanh thw tam hoan hay ti chéi bao hiém; hodc

Ngay Hanwha Life Viét Nam nhan dugc van ban yéu ciu hiy bd Hb so yéu ciu bao hiém
ctia Bén mua bao hiém; hoic

Sau sau muwoi (60) ngay ké tir ngay Thoi han bdo hiém tam théi bét dau. Trong treong hop
nay, Hanwha Life Viét Nam sé tir chdi bao hiém va hoan trd cho Bén mua bdo hiém toan b
Phi bao hiém da déng (khéng tinh 1i), trir khi c6 théa thuan khac.

Bao hiém tam thoi dwec ap dung cho tredng hep Ngudi dwec bao hiém cla san phadm
chinh t& vong do Tai nan trong Thoi han bao hiém tam thdi néi trén.

Trong trwdng hop Ngudi dwge bao hiém clia san phdm chinh “Béo hiém hén hep véi Quyén
Igi bach nién” nay t& vong do Tai nan trong Thoi han bao hiém tam thoi, Hanwha Life Viét
Nam sé:

chi tra quy&n Igi tredng hep t& vong clia sén phdm chinh trong (cac) Hb so yéu ciu bao
hiém d& ndp cho Hanwha Life Viét Nam va chwa hoan tat thd tuc thdm dinh, nhwng khéng

vuwgt qua mot tram triéu (100.000.000) ddng. Trong trwdng hop nay, (cac) khodn Phi bdo
hiém d4u tién da nop sé khong dwec hoan lai cho Bén mua bdo hiém; hoc

hoan tra (tdng) Phi bao hiém d3u tién da ndp (khdng tinh 1&i) néu (tdng) Phi bdo hiém dau
tién 1&én hon mot trém triéu (100.000.000) ddng.

Quy2n lgi B3o hiém tam thdi néu trén sé khong dwoc chi trd néu Nguwdi dwgc bdo hiém t&
vong do bét ky nguyén nhan nao sau day gay ra, du tryc tiép hay gian tiép:

Tw tlr, du trong trang théi tinh than binh thudng hay mét tri; hodc
St dyng trai phép chét ma tly, chéat kich thich hodic cac chét gay nghién khac; hosdc

Céac hanh vi pham t6i clia Nguwdi duwec bao hiém, Bén mua bao hiém hosc clia Nguwdi thy
huwdng theo quy dinh clia B luat Hinh sy Viét Nam hién hanh; hodc

Sy kién Tai nan dan dén t& vong clia Ngudi dwgc bao hiém xay ra trwde khi Théi han bdo
hiém tam thei bt diu; hodc

Tham gia cac hoat ddng nhay du, sén bén, dua xe, dua ngya, 13n c6 binh khi nén hosc cac
hoat ddng c6 tinh chét nguy hiém twong ti.

Piéu 5: Th&i han xem xét lai

5.1

5.2

Trong thoi han hai mwoi mét (21) ngay ké tir ngay Hanwha Life Viét Nam c&p Gidy chirng
nhén bdo hiém va véi diéu kién la chwa xay ra sy kién bdo hiém hoc chwa c6 yéu ciu giai
quyét quyén lpi bdo hiém nao, Bén mua bdo hiém c6 quyén yéu ciu thay ddi, didu chinh
hodc hdy bd Hop ddng bado hiém bang cach glvi thong bao béng van ban dén Hanwha Life
Viét Nam.

Trong trwéng hgp Bén mua bdo hiém yéu ciu hliy bd Hop ddng bao hiém, Hanwha Life Viét
Nam sé& hoan tra lai khoan phi bdo hiém ma Bén mua bao hiém da déng, khéng tinh 18i, sau
khi khéu trir (cac) chi phi kham, xét nghiém y khoa lién quan dén Hop ddng bdo hiém (néu
co).

Piéu 6: Thei han hiéu lwe, Thi han déng phi va Thoi han chi tra Quyén

6.1

6.2

6.3

6.4

Igi bach nién ctia Hop ddng bao hiém
Th&i han hiéu lyc clia Hop ddng bao hiém béng tdng Thoi han déng phi cdng v&i Théi han
chi trd Quyén lgi bach nién va dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém.

Th&i han déng phi clia Hop ddng bao hiém la tir 10 dén 35 nam, t6i thidu phai dén Ngay ky
niém hop ddng ngay sau khi Nguwdi dwge bdo hiém tron 55 tudi va téi da 1a dén Ngay ky
niém hg'p ddng ngay sau khi Nguwdi dwec bao hiém tron 65 tudi.

Bén mua bdo hiém cé thé Iya chon déng phi bdo hiém theo dinh ky hang thang, hang quy,
hang ntra ndm hodc hang nam.

Th&i han chi tra Quyén lgi bach nién 12 tir 10 dén 25 nam, bat d3u tir Ngay ky niém hgp
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déng ngay sau khi,két thic Thoi han déng phi cho dén Ngay ky niém hop déng sau khi
Ngwoi dwge bao hiém tron 70, 75 hodc 80 tudi.

CHUONG Il - QUYEN LQI BAO HIEM

Diéu7: Quyén lgi bach nién

7.1

7.2

Téng Quyén lgi

(phantram (%) | 100% | 110% | 120% | 130% | 140% | 150% | 160% | 170%

Téng Quyén lgi

(phan tram (%) | 180% | 190% | 200% | 210% | 220% | 230% | 240% | 250%

Quyén lgi bach nién Ia cac khodn tién mat dinh ky ma Hanwha Life Viét Nam sé chi tré theo
quy dinh tai Diéu 7.2.

Ké& tir Ngay ky niém hop dong ngay sau khi két thic Thoi han déng phi, Hanwha Life Viét
Nam sé chi tra Quyén loi bach nién twong (ng véi tirng Thei han chi trd Quyén loi bach nién
theo bang sau:

Thi han chi tra Quyén lgi bach nién

10 ndm | 11 ndm | 12 nam | 13 ndam | 14 nam | 15 ndm | 16 nam | 17 nam

bach nién

clia S6 tién
bao hiém)

Thoi han chi tra Quyén lgi bach nién (tiép theo)

18 ndm | 19 ndm | 20 nAm | 21 ndm | 22 nam | 23 nam | 24 nam | 25 nam

bach nién

ctia S tién

béo hiém)

7.3

7.4

7.5

7.6

Quyén lpi bach nién sé tang dan 6% (sau phan tram) méi nam va duoc quy dinh cu thé tai
Phuy luc 1 clia Quy téc va Diéu khoan nay.

Néu Bén mua bao hiém cé bat ky Khodn no nao theo Hop ddng bao hiém thi Hanwha Life
Viét Nam cé quyén khau trir cadc Khodn no nay vao Quyén lgi bach nién truée khi chi tra.

Quyeén lgi bach nién s& dugc chi tra theo dinh ky hang thang, hang quy, hang ntra nam hodc
hang n&m cho dén khi Th&i han chi trd Quyén loi bach nién két thic va Hop ddng bao hiém
s& cham dit hiéu lwc. Bén mua bao hiém Iwa chon dinh ky nhan Quyén loi bach nién tai thoi
diém tham gia bao hiém. Trong thoi gian chi trd Quyén Iei bach nién, Bén mua béo hiém co
quyén yéu cau Hanwha Life Viét Nam thay ddi dinh ky chi trd Quyén loi bach nién béng van
ban.

Trong trwdng hop Ngwoi duoc bao hiém ter vong hodc bj Thwong tat toan bd va vinh vién,
Nguwoi nhan quyén lgi bao hiém cé quyén chon tiép tuc nhan Quyén loi bach nién theo dinh
ky ho&c nhan tdng Quyén lgi bach nién con lai thanh mét 1an.

Trong trwéng hop nhan mét lan, tdng Quyén loi bach nién con lai 1a gia tri dwoc chiét khdu
vé hién tai nén sé nhé hon tdng Quyén lgi bach nién trwd'ng hop nhan theo dinh ky.

Bén mua béo hiém c6 quyén dé lai Quyén lpi bach nién tai Hanwha Life Viét Nam dé huéng
|ai theo lai suét do Hanwha Life Viét Nam quy dinh tai tirng thoi diém.

Didu 8: Quyén loi bdo hiém trong trwng hop Ngwei dwoc bao hiém tir

8.1

vong

T& vong trong Théi han déng phi:
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8.2

8.3

8.4

Piéu

9.1

9.2

9.3

a)

b)

c)

a)

b)

a)

b)

@) Hanwha Life Insurance

Néu Nguoi dugc bao hiém tir vong trong Thoi han déng phi, Hop ddng bao hiém sé chadm
dirt hiéu lwc va Hanwha Life Viét Nam sé chi tra cac quyen @i sau day:

200% S6 tidn bao hidm néu Nguoi dwgc bio hiém tir vong trong khodng tir 35 dén 45 tudi;
hodc

100% Sb tidn bdo hiém néu Ngwdi dugc bdo hidm ti vong trong khodng tir 30 dén 34 tudi
ho#c 46 dén 65 tudi;

CONG VOI
Bao tirc tich Ity (néu co).

T(& vong trong Thoi han chi trd Quyén Igi bach nién:

Trwdc khi tron 66 tudi:

Néu Ngudi dwgc bao hiém t& vong triedc khi tron 66 tudi va trong Thai han chi trd Quyén Igi
bach nién, Hanwha Life Viét Nam sé chi trd 100% S6 tién bao hiém va Quyén lgi bach nién
con lai s& dwoc tiép tuc chi tra theo dinh ky. Tuy nhién, Ngwdi nhan quyén loi bao hiém co
quyén yéu ciu nhan Quyén lgi bach nién con lai thanh mét [An. Trong trwéng hop nay,
Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra gia trj chiét khdu vé hién tai cGa tdng Quyén li bach nién
con lai va Hop ddng bao hiém sé& cham dirt higu lyc.

Tt khi tron 66 tudi tré di:

Néu Ngudi dwgce bao hiém tl vong tir khi tron 66 tudi tré di, Hanwha Life Viét Nam sé chi tra
20% S6 tién bao hiém va Quyén lgi bach nién con lai s& dwoc tiép tuc chi tra theo dinh ky.
Tuy nhién, Ngu&i nhan quyén loi bdo hiém cé quyén yéu cdu nhan Quyén lgi bach nién con
lai thanh mot 1&n. Trong tredng hop nay, Hanwha Life Viét Nam sé chi tra gia trj chiét khau
vé hién tai cda tng Quyén lgi bach nién con lai va Hop ddng bdo hiém sé chdm dat hiéu
Iwc.

Quyén lgi tredng hop Ngwdi duge bao hiém tir vong chi dwec chi trd néu trwéc d6 Hanwha
Life Viét Nam chuwa chi trd Quyén Igi bo hiém trudng hop Thwong tat toan bd va vinh vién,

Trwéc khi chi trd cac quyén loi nay, Hanwha Life Viét Nam sé kh4u trir cac Khodn ng theo
Hop déng bao hiém (néu co).

9: Quyén lgi bao hiém trong trdng hop Nguwdi dwoe bao hiém bi
Thwong tat toan bo va vinh vién

Thwong tat toan b va vinh vién trong Théi han déng phi:

Néu Ngudi dwoc bdo hiém bj Thwong tat toan bd va vinh vién trong Thoi han déng phi,

Hanwha Life Viét Nam sé chi tra quyén lgi bo hiém béng Quyén lgi tredng hgp Ngwdi dwoc

bao hiém t&r vong theo quy dinh tai Didu 8.1.

Thwong tat toan bd va vinh vién trong Théi han chi tra Quyén Igi bach nién:

Trwéc khi tron 66 tudi:

Néu Nguei dwge bdo hiém bj Thuong tat toan bd va vinh vién trwée khi tron 66 tudi va trong

Thoi han chi trd Quyén Igi bach nién, Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra quyén lpi bdo hiém
béng Quyén lgi trwéng hep Nguwdi dugc bdo hidm tir vong theo quy dinh tai Didu 8.2.a.

T khi trdn 66 tudi tré di:

Néu Nguei dwoc bao hiém bj Thwong tat toan bd va vinh vién tir khi tron 66 tudi tré di,
Quyeén lgi bach nién con lai sé dwoc tiép tuc chi tra theo dinh ky. Tuy nhién, Ngwdi nhan
quyén lgi bdo hiém c6 quyén yéu ciu nhan Quyén lgi bach nién con lai thanh mét 1an. Trong
trweng hep nay, Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra gia tri chiét khdu vé hién tai cla tdng
Quyén lgi bach nién con lai va Hop déng bdo hiém sé cham dut hiéu lyc.

Viéc chi trd cac quyen lgi noi trén phai dwa vao van ban xac nhan cla co quan cé thdm
quyén vé tinh trang Thwong tat toan bd va vinh vién ctia Ngwdi dwec bao hiém.
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a)

b)

94

9.5

@) Hanwha Life Insurance

Néu Nguoi dwge bdo hiém bj liét hoan toan thi viéc xac nhan phai dwgc thyc hién sau sdu
(06) thang nhwng khong qué 12 thang ké tir ngay xay ra Tai nan hogc tir ngay tinh trang liét
nay dwec chan doan.

Néu Ngudi dwge bao hidm bj mét hoan toan tay hoc chan hodic mét theo quy dinh tai Diéu
1.19.a, viéc xac nhan nay c6 thé thirc hién vao bét cir thai diém nao.

Khi xét th&y can thiét, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén tién hanh kiém tra strc khde hodc yéu
ciu giam dinh y t& d6i véi Ngwoi dwoc bao hiém tai co quan giam dinh c6 thdm quyén dé
xac dinh mrc d9 thuwong tat.

Trwdce khi chi trd cac quyén lgi ndy, Hanwha Life Viét Nam sé& khéu trir cac Khoan ng theo
Hop ddng béo hiém (néu cb).

Piéu 10: Quyén lgi Cham séc sirc khée

Vao mdi Ngay ky niém hop ddng sau khi két thic Thoi han dong phi, néu Nguwdi dwgc bao
hiém v&n con song va Hop déng béo hiém van con duy tri hiéu lwc, Hanwha Life Viét Nam
sé chi trd Quyén lgi Cham séc strc khoe bing 2% (hai phan trdm) Sé tién bao hiém.

Diéu 11: Quyén lgi “Qua mirng tho”

a)

b)

Hanwha Life Viét Nam sé& chi trd Quyén lgi “Qua mirng tho” nhw sau:

10% (muwdi phan trdm) Sé tién bao hiém vao ngay sinh nhat 1an thir 70 clia Ngwoi dwoc bao
hiém; va

20% (gai muwoi phén trdm) Sé tién bao hiém vao ngay sinh nhat 1an thé 80 ctia Ngwdi dwoc
bao hiem.

Quyén lgi “Qua mirng the” chi dwec chi trd néu Ngwoi dwoc bdo hidém van con séng va Hop
ddng bao hiém van con duy tri hiéu lyc vao cac thdi didm néu trén.

Diéu 12: Quyén lgi Bao tirc

a)

Hanwha Life Viét Nam sé chi tra toan by Bao tirc da thong bao trong cac tredng hop sau:
Khi xay ra s\ kién bao hiém trong Théi han déng phi; hodic

b) Vao Ngay ky niém hgp ddng ngay sau khi két thic Théi han dong phi.

Piéu 13: Cac diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém

13.1

b)

d)

Loai trir bao hiém déi véi treong hop tir vong:

Hanwha Life Viét Nam sé& khong chi tra quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 8 clia Quy
t&c va Diéu khodn nay néu Nguwdi dwgce bao hiém tlr vong do bat cir nguyén nhan nao, du
tnec tiép hay gian tiép sau day gay ra:

Ty tr, du trong tr?ng thai tinh thép binh thwéng hay mét tri, xdy ra trong vong hai (02) nam
ké tir Ngay hop ddng bao hiém bét dAu c6 higu lyc hodc ngay khoi phuc hiéu lwc Hop ddng
bao hiém gan nhét; hoic

Nhiém HIV, bj AIDS hay c4c bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS ; hodc
St dung trai phép chét ma tiy, chét kich thich hosic cac chat gay nghién khac; hosc

Céc hanh vi pham ti clia Bén mua bdo hiém, Ngwdi dwgc bdo hiém hodc Nguwdi thy hirdng
theo B6 luat hinh s Viét Nam hién hanh.

Quy téc va Pidu khoan - Bdo hiém han hep véi Quyén Igi bach nién Trang 9/19
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13.2

b)
c)

d)

13.3

a)
b)

13.4

@) Hanwha Life Insurance
Loai trir bao hiém déi véi tredng hgp Thwong tat toan b va vinh vién:

Hanwha Life Viét Nam sé& khong chi tra quy@n lgi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 9 cla QLLy
téc va Didu khodn nay néu Ngwdi dwgc bdo hiém bj Throng tat toan bd va vinh vién do bat
c(? nguyén nhan nao, du tryc tiép hay gian tiép sau day gay ra:

Tinh trang Thwrong tat toan bd va vinh vién xay ra trwéc Ngay hop déng‘ béo hiém bét dau
c6 hiéu lyc hodc ngay khéi phuc hiéu lwc Hop déng bao hiém gan nhét (néu c6); hodic

Mueu toan ty tir hodic tw gay thwong tich ctia Ngwdi dwoc bdo hiém, cho du trong trang thai
tinh than binh thwdrng hay mét tri; hodc

Tham gia cac phwong tién hoat dong trén khong, trir khi v6i vai trd hanh khach ¢ mua vé
ctia mdt hang hang khéng dan dyng c6 giéy phép hoat dong va lich trinh bay; hodc

Nhiém HIV, bj AIDS hay céc bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS; hodc

Cac hanh vi pham t3i ctia B&n mua bao hiém, Ngwoi degc bao hiém hodc Nguwdi thy hwdng
theo B¢ luat hinh sy Viét Nam hién hanh.

Trong tredrng hop Ngudi dwgce bdo hiém tir vong hodic bj Thwong tat toan bd va vinh vién
thudéc mét trong sb nhirng tredmg hop loai trir bdo hiém theo quy dinh tai Diéu 13.1 va Diéu
13.2, Hop ddng bao hidm sé& cham dit hiéu lyc va Hanwha Life Viét Nam sé chi tra sé tién
I&n hon cda mét trong hai khoan sau:

Gia trj tidn mét thye tra; hoac

Téng sb phi bao hiém da déng cho Hop déng bao hiém, sau khi trlr di khoan Bao tirc tich 10y
da nhan va cac Khoan ng' (néu co).

Trong tredrng hop mét hodic mot sé Ngudi thy hudng ¢b y gay ra hanh vi pham ti d6i véi
Nguwoi dwoc bao hiém nhw quy dinh tai Diéu 13.1.d va 13.2.e, Hanwha Life Viét Nam van chi
tra toan bd quyén lgi bao hiém cho (nhirng) Ngudi thu hudng khac theo ty |é twong (ng véi
ty 1& ma Bén mua bao hiém da chi dinh trwdc khi xay ra sy kién bao hiém.

CHUONG Ill - QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

Diéu 14: Quyén cta Bén mua bao hiém

14.1

b)

c)

14.2

Tham gia thém San pham bao hiém b sung

Khi Hop ddng bdo hiém dang con hiéu lyc va trong Thoi han dong phi bdo hiém, Bén mua
bdo hiém c6 thé yéu cdu tham gia thém (céc) sdn phadm bao hiém bd sung véi cac didu kién
sau:

Hanwha Life Viét Nam dang cung cép (cac) san phdm bao hiém bd sung do tai thoi diém
Bén mua bao hiém yéu cdu tham gia; va

Bén mua bdo hiém va Nguwoi dwec bao hiém phai hoi da didu kién dé tham gia (cac) san
pham béo hiém bd sung; va

Bén mua b&o hiém déng y déng thém phi bao hiém cho (c&c) san phdm bao hiém bd sung.
San phdm bd sung sé bt dau cé hiéu lyc ké tlr ngdy ghi trén van ban chép thuan cla
Hanwha Life Viét Nam.

Giam Sé tién bao hiém

Trong Théi han déng phi clia Hop ddng bao hiém, Bé&n mua b3o hiém co6 thé géu cdu giélﬁ
Sé tien bado hiém. Phi bdo hiém va céc diéu kién khac c6 lién quan clia Hep dong bdo hiém
sé duwoc diéu chinh twong trng voi S tign bao hidm méi.

S6 tién bao hiém mai va Phi bao hiém maéi khdng dwec thap hon Sé tién bao hiém téi thiéu
va Phi bdo hiém ti thiéu déi véi sdn phdm chinh nay tai thdi diém didu chinh, theo quy dinh

Quy tic va Bidu khoan - Bao hiém hén hop véi Quyén Igi bach nién Trang 10/19




@ Hanuwha Life Insurance

clia Hanwha Life Viét Nam @& duoc B tai chinh phé chuan.

Néu Hop ddng bdo hiém da cé Gia tri hoan lai, mét phén Gia trj hoan lai twong ing véi S6
tién bao hiém gidm di s& dwgc hoan trd cho Bén mua bdo hiém.
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143

b)

b)
c)

d)

14.6

@ Hanwha Life Insurance

Dirng d6ng Phi bao hiém

Sau khi Hop ddng bao hiém da c6 Gia tri hoan lai, Bén mua béo hiém c6 thé dirng dong Phi
bdo hidm va tiép tuc duy tri Hop ddng bdo hiém nay véi S6 tién bao hiém méi thap hon S6
ti&n bao hiém ban d4u - goi I3 “S6 tigén bao hiém giam”. Sé tién bao hiém gidm khéng dwoc
th&p hon Sé tigén bdo hiém t6i thidu theo quy dinh cla Hanwha Life Viét Nam tai tieng thoi
diém. Bén mua bao hiém phai thdng bio béng van ban cho Hanwha Life Viét Nam ve yéu
cau dirng déng Phi bdo hiém va duy trl Hop ddng bao hiém véi Sb tién bdo hiém gidm cham
nhét 1a ba mwoi (30) ngay tredc ngay dén han déng Phi bao hiém tiép theo. Trong th&i han
ba mwoi (30) ngay k& tir ngay nhan duwoc yéu ciu cia Bén mua bao hiém, Hanwha Life Viét
Nam sé théng bao bing van ban S6 tién bdo hiém gidm tai thdi diém dirng déng Phi bao
hiém va céc thay dbi twong (ng c6 lién quan.

Khi Hop ddng bao hiém dwgc duy tri véi Sé tién bdo hiém gidm:

Bén mua bdo hiém sé khdng duwgc tam (ng tir Gia trj hoan lai; va

Céc san pham bao hiém bd sung theo Hop déng bao hiém nay sé ty dong chédm dit; va
Hop ddng bao hiém sé khong dwec tiép tuc chia Bao tirc.

Chi dinh va thay déi Nguwoi thy hwéng

Bén mua bao hiém c6 quyén chi dinh mét hodc nhiéu Ngudi thy hedng dé nhan quyén loi
bdo hiém theo Hop dbng bdo hiém nay. Bén mua bdo higm c6 thé quy dinh cy thé ty Ié thy
hwéng ma mdi Nguwoi thy hwdng dwoe huwdng. Néu Bén mua bdo hiém khéng quy dinh cy
thé thi tt ca nhixng Ngudi thy hwdng sé nhan mét ty |é béng nhau.

Vao bét ct lic nao trong Thoi han hiéu lyc ctia Hop ddng bao hiém, Bén mua bdo hiém c6
quyén yéu ciu Hanwha Life Viét Nam thay d6i Ngwoi thy hwdng hodc ty 1& thy hwéng cla
Ngudi thy hudng. Vige thay ddi chi ¢6 hiéu lyc sau khi Hanwha Life Viét Nam chép thuan
bang van ban.

Hanwha Life Viét Nam s& khéng chju bat ky trach nhiém phap ly nao lién quan dén viéc chi
dinh hay thay déi Nguwi thu hwdng.

Tam ng tir Gia trj hoan lai

Khi Hep déng bao hiém da c6 Gia trj hoan lai va dang duy tri hiéu liwc, Bén mua bdo hiém cé
thé yéu cau Hanwha Life Viét Nam tam (ng tir Gia trj hoan lai bang van ban. S6 tién tam
&ng t6i da béng 80% clia Gia trj hoan lai trir di cac Khodn ng (néu c6) va phai dap tng gidi
han tam (¢ng t4i thiéu do Hanwha Life Viét Nam quy dinh vao tirng thoi diém. K& tir ngay Bén
mua bao hiém nhan tam (ng, Hanwha Life Viét Nam sé& khau trir vao Gia trj hoan lai Khoan
gidm thu nhap d4u tw d6i véi sé tién tam &ng nay.

Bén mua bdo hiém cé thé hoan trd sb tién tam (rng cong v&i Khodn gidm thu nhap dau tw
vao bét ¢ lic nao.

Hanwha Life Viét Nam s& khéu trir s6 tién tam (rng va Khoan gidm thu nhap dau tw truwéc khi
chi tra bat ky khodn tién nao theo Hop ddng bao hiém nay.

Néu khodn tam ng cdng véi Khodn gidm thu nhap dau tv vt qua Gia trj hoan lai, Hop
ddng bao hiém sé mét hiéu lwc. Trong tredng hop nay, Bén mua bao hiém cé thé khdi phyc
hiéu lyc Hop ddng bao hiém theo quy djnh tai Diéu 14.9.

Rut trwéc Bao tirc

Sau Ngay ky niém Hop ddng bao hiém 14n thi hai (2), Bén mua b3o hiém c6 thé yéu cu rut
trwéc khodn Béo tirc tich Ity da théng bdo. Khodn Béo tirc c6 thé rit trwéc dwoce tinh toan
dia trén gia tri hién tai cGia Bdo tire tich IOy va kha nang sbéng con cla Nguwoi dwge bao
hiém tai tirng thoi diém.
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14.7

a)

b)

14.8
a)

b)
c)
d)

e)

14.9

a)

b)

@ Hanwha Life Insurance

Pon phwong chidm dirt Hep déng bao hiém

Trong Thoi han hiéu lwc clia Hep ddng bdo hiém, Bén mua bdo hiém cé quyén yéu cdu
ch&m dirt Hop ddng bao hiém bang cach glri thong béo bang van ban cho Hanwha Life Viét
Nam. Ngay chdm dit Hop ddng bdo hiém Ia ngdy Hanwha Life Viét Nam nhéan dwoc don
yéu ciu chim dirt hiéu lyc Hop ddng bao hiém clia Bén mua béo hiém.

Néu Bén mua bao hiém chdm dut Hop ddng bdo hiém trong Thoi han déng phi va Hop déng
bdo hiém da cé Gia trj hoan lai, B&n mua bao hiém sé& nhan dwoc Gia tri tién mét thyec tra
tinh dén ngay Hop ddng bao hiém cham dirt hiéu lwc. Néu Hop ddng chura cé Gid tri hoan lai,
Bén mua bao hiém sé khdng dwoc nhan lai cac khodn Phi bdo hiém da dong.

Néu Bén mua bao hiém chdm dit Hop déng bdo hiém trong Thoi han chi trd Quyén lgi bach
nién, Bén mua bdo hiém sé& nhan dwec gia tri chiét khau vé hién tai clia tdng Quyén lgi bach
nién con lai tinh tai thoi diém chim dit hep déng.

Chuyén nhwong Hop déng bao hiém

Trong Théi han hiéu lyc ciia Hop ddng bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau chuyén
nhwong Hep ddng bdo hiém bang cach théng bao béng van ban cho Hanwha Life Viét Nam.

Nguwoi nhan chuyén nhugng Hop dbng bao hiém phai hoi di diéu kién dé tré thanh Bén mua
bao hiém va cam két thuc hién ddy di cac nghia vy dwoc quy dinh theo Hop déng béo hiém.
Nguoi dugc bdo hiém van phai 1a Ngudi dwge bado hiém ghi trong Gidy chirng nhan bao
hiem.

Viéc chuyé&n nhwong chi c6 hiéu lwc ké tir thoi diém Hanwha Life Viét Nam chap thuan béng
van ban.

Sau khi viéc chuyén nhwgng c6é hiéu lyc:

i.  Ngwdi nhan chuyén nhwong sé tré thanh Bén mua bao hiém méi va cé toan bd quyén
lpi va nghia vy clia Bén mua bdo hiém déi véi Hop dong bao hiém,;

ii. (Nhirng) Nguoi thy hwdng dwec chi dinh trwée khi chuyén nhuwgng sé tw déng bj hiy
bo;

Hanwha Life Viét Nam sé kiém tra tinh hgp 18 cla hd so yéu clu chuyén nhuwgng hep déng
nhwng khéng chju bat ky trach nhiém phdp ly nao déi véi cac tranh chép lién quan dén viéc
chuyén nhuwong nay.

Khéi phuc hiéu lyc ctiia Hop ddng bao hiém

Khi Hop ddng bao hiém bj mét hiéu lyc theo céc quy dinh tai Diéu 14.5.d, Diéu 17.2 va Diéu
18.2, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cdu Hanwha Life Viét Nam khai phuc higu lyc cla Hop
ddng bdo hidm trong véng hai (02) nam ké tir ngay Hop ddng bdo hiém bj mét hiéu lwc gan
nhét néu dap trng tat ca cac diéu kién sau:

Bén mua bao hiém thanh toan toan bo s6 Phi bdo hiém chwa déng, cac khodn tam &ng tir
Gia trj hoan lai va cac Khodn gidm thu nhap dau tw tinh dén ngay yéu cau khéi phuc hiéu lyc
Hop ddng bdo hiém dwoc chéap thuan; va

Bén mua bao hiém va Ngwoi dwgc bdo hiém van dap (ng moi diéu kién dé co thé dwoc béo
hiém.

Néu dwoc chap thuan, thoi diém Hop ddng bao hiém dwoc khéi phuc hiéu lyc sé dwgce tinh

tlr ngay ghi trén van ban chép thuan ctia Hanwha Life Viét Nam, véi diéu kién cd Bén mua
bao hiém va Ngui dwoc bao hidm van con sbng vao thdi diém nay.
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@ Hanwha Life Insurance

Pidu 15: Nghia vy ctia Bén mua bao hiém

15.1

a)

b)

15.2

15.3

b)

Ké khai thong tin trung thwe va day da

B&n mua bio hiém c6 nghta vy ké khai trung thyc va ddy dd cac théng tin trén Gidy yéu céu
bao hiém, T& khai strc khde va cac yéu ciu didu chinh, bd sung théng tin khac béng van ban
dé& 1am co s& cho viéc giao két hodc khéi phuc hiéu lwc Hop ddng bdo hiém gitra hai bén.
Tuy tieng tredrng hop, Hanwha Life Viét Nam c6 guyén yéu céu kiém tra strc khde cia
Ngwoi dugc bdo hidm dé 1am co sé cho viéc quyét dinh chap nhén bdo hiém hodc khoi
phuc hiéu lyc Hop ddng bao hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khde (néu cb) ciing khdng
thay thé& cho nghia vy phai cung cp thong tin ddy da va trung thyc clia Bén mua bao hiém
theo quy dinh tai diéu nay.

Hanwha Life Viét Nam c6 quyén don phwong chdm dirt Hop ddng bdo hiém ké tir ngay
Hanwha Life Viét Nam c6 dG bang chirng v& viéc Bén mua bdo hiém vi pham nghia vy quy
dinh tai Didu 15.1.a néu trén, 1am anh huwdng dén quyét dinh chép thuan bao hiém hoc khoi
phuc hiéu lyc Hop ddng bdo hiém clia Hanwha Life Viét Nam. Trong trwéng hop nay,
Hanwha Life Viét Nam sé khong thanh toan bat cir quyén lgi bdo hiém nao va sé khong
hoan lai c4c khoan Phi bao hiém da déng.

DPéng Phi bao hiém

Hanwha Life Viét Nam sé gi thw théng bao vé viéc dong Phi bdo hiém dinh ky cho Bén
mua bdo hiém. Tuy nhién, Bén mua bdo hiém cé nghia vy déng phi bdo hiém day da va
dung han ngay ca khi khdng nhan dwgc thw théng bao nay.

Cap nhét théng tin

Néu B&n mua bdo hiém va/hosc Ngwoi dwoc bdo hiém thay ddi dia chi lién hé, ho tén, hosc
Chirng minh nha&n dan, Bén mua bao hiém phai théng b&o bang van ban cho Hanwha Life
Viét Nam trong vong ba muwoi (30) ngay ké tir ngay thay déi.

Néu Nguoi dwoc bao hiém ra khdi pham vi lanh thd Viét Nam tir ba (03) thang tr& 1én, Bén
mua bao hiém phai théng bao béng van ban cho Hanwha Life Viét Nam. Trong trwdng hop
nay, Hanwha Life Viét Nam cé quyén quyét dinh: tiép tuc thic hién Hop ddng bdo hiém voi
mc Phi bao hiém khéng thay ddi; hodc tang Phi bdo hiém; hodc cham dit Hop dbng bao
hiém va tra lai B&n mua bao hiém gia trj nao cao hon cua:

® Gia trj tién mét thiec trd (néu co); hodc

® Téng sb Phi bdo hiém da déng theo Hop ddng bdo hiém sau khi trir di cac khoan Bao
tire tich Iy da nhan va cac Khoan ng (néu co).

CHUONG IV — PHi BAO HIEM - GIA HAN DONG PHi BAO HIEM VA
DONG PHIi T DPONG

Piéu 16: Phi bao hiém

16.1

16.2

Phi bao hiém va dinh ky ndp Phi bao hiém dwoc ghi trong Gidy chirtng nhan bdo hiém hosc
céc thoa thuan stva ddi bd sung (néu cd).

Bén mua bao hiém cé thé Gy quyén cho ngudi khac ndp Phi bao hiém thay cho minh.

Piéu 17: Gia han déng Phi bao hiém

171

Théi gian gia han déng Phi bao hiém Ia sau mwoi (60) ngéy ké tir ngay dén han dong phi
bdo hiém, hozc theo quy dinh clia Luét Kinh doanh Bdo hiém vao tirng thoi diém. Trong thoi
gian gia han déng Phi bao hiém, Hop ddng bao hiém van duy tri hiéu lwc.
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Sau khi két thuc thoi gian gia han déng Phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém van khéng
thanh toan Phi bao hiém, Hop ddng bao hidm s& mét hiéu lwc k& tir ngay két thac Thoi gian
gia han déng Phi bdo hiém, trir khi Diéu 18 dwéi day dwgc ap dung.

Pidu 18: Tam trng tir Gia tri hoan lai dé déng Phi bao hiém tw dong

18.1

18.2

Sau khi Hop ddng bao hiém da cé Gia trj hoan lai, néu Bén mua bao hiém khéng dong Phi
bao hiém dén han khi hé&t Théi gian gia han dong Phi bao hiém va khéng yéu cdu cham durt
Hop ddng bdo hiém, Hanwha Life Viét Nam sé tw dong cho Bén mua bao hiém tam &ng tir
Gia trj hoan lai @& dong Phi bdo hiém. Bén mua bao hiém c6 trach nhiém thanh toéan cho
Hanwha Life Viét Nam khoan tam tng tiv Gia trj hoan lai va Khodn giam thu nhap dau tw
phét sinh tlr viéc tam &ng nay.

Néu Gia trj hoan lai con lai khong di d& déng mét ky Phi bao hiém theo dinh ky dong phi clia
Hop déng bdo hiém, Hanwha Life Viét Nam sé tiép tuc tw dong tam (ng tir gia trj nay dé
doéng phi bao hidm cho dén khi tdng cac khodn tam (ng va Khoan gidm thu nhap déu tw
vuot qua Gia trj hoan lai. Khi @6, Hop dbng bao hidém s& mét hiéu Iyc. Trong treang hop
nay, B&n mua bao hiém cé thé yéu ciu khai phyc hiéu lyc Hep ddng bao hiém theo quy dinh
tai Diéu 14.9.

CHUONG V - GIAI QUYET QUYEN LO1 BAO HIEM

Pidu 19: Ngwdi nhan quyén Igi bao hiém

19.1
a)
b)
c)

19.2
a)
b)
c)

Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra quyén lgi bdo hiém theo thir ty wu tién sau:
Trong treéng hop Ngwdi dwgce bao hiém tir vong:

(Nhirng) Ngwoi thy huwdng; hodc

Bén mua bao hiém; hodc

(Nhirng) Ngudi thira ké hop phap clia Ngwdi dwgc bao hiém.

Trong cac tredng hep khéac:

Bén mua b3o hiém; hoic

(Nhirng) Ngwéi thy hwéng; hodc

(Nhirng) Nguei thira ké hop phap clia Bén mua bao hiém.

Diéu 20: Thu tuc gidi quyét quyén lgi bao hiém

20.1

a)

b)

d)

Khi Ngwei dwere bao hidm tir vong

Ngudi nhan quyén lgi bdo hiém, bang chi phi cia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét
Nam céc gidy to sau:

Gidy yéu cau gidi quyét quyén lgi bdo hiém theo mau clia Hanwha Life Viét Nam da dwoc
dién day da va chinh xéc;

Béén gbc Hop ddng bao hidém, cac thda thuan sira ddi bd sung va cac tai liéu dinh kém khac
(néu cb);

Béng chirng vé sy kién t& vong nhw gidy khai t, gidy chirng tl, bién ban tai nan, bién ban
giam dinh phap y, hd so bénh &n, gidy ra vién (tuy trwdng hop);

Béng ching vé quyén dwgc nhan (cac) quyén lgi bdo hiém nhw gidy Gy quyén, di chac, van
ban thda thuan phan chia (khai nhan) di san thira ké, chizng minh nhan dan hodc céc giay t&
xac nhan hg'p phap khac.
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a)

b)

d)
e)

20.3

20.4
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Khi Ngwdi dwore bao hiém bj Thwong tat toan b va vinh vién

Nguwdi nhan quyén lgi bao hiém, béng chi phi ctia minh, phai cung cip cho Hanwha Life Viét
Nam céc gidy t& sau:

Gidy yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém theo méu clia Hanwha Life Viét Nam da duoc
dién ddy da va chinh xac;

Ban gbc Hop ddng bao hiém, cac thda thuan stra ddi bd sung va céc tai liéu dinh kém (néu
cd);

Géiéy xac nhan tinh trang thwong tat clia Ngudi dwoc bao hidm do co quan cé thdm quyén
cép;
Bién ban tai nan, hd so bénh &n, gidy ra vién;

Béng chirng vé quyén dwgc nhan quyén lgi bdo hiém nhw gidy Gy quyén, chizng minh nhan
dan hoc cac gidy t& xac nhan hop phap khac.

Ngoai cac gidy t& néu tai cac Didu 20.1 va 20.2 trén day, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén
yéu cau Ngudi nhan quyén loi bdo hiém cung cép thém cac béng chirng hodic gidy t& khac
dé giap cho viéc gidi quyét quyén lgi bdo hiém. Chi phi lién quan dén viéc cung cap cac bang
chirng va gidy t& bd sung sé& do Hanwha Life Viét Nam chiju.

Thi han nép hd so yéu céu giadi quyét quyén lgi bao hiém

Thei han yéu clu gidi quyét quyén lgi bdo hiém 1a muwoi hai (12) thang ké tir ngay Nguwoi
dwoc bao hiém t& vong hoc duwgc co quan y té cé thAm quydn xac nhan tinh trang Thuong
tat toan bd va vinh vién. Thoi gian xay ra sy kién bét kha khéng hodc tré& ngai khach quan
khéc khéng tinh vao thdi han yéu cdu gidi quyét quyén lgi bao hiem.

Trong trwdng hgp Ngudi nhan quyén loi bdo hiém chirng minh dwoc réng Ngwdi nhan
quyén loi bdo hiém khéng biét thoi diém xdy ra sy kién bao hiém, thdi han yéu ciu gidi
quyét quyén loi bdo hiém la muwei hai (12) thang tinh tir ngdy Ngwdi nhan quyén Igi bao
hiém biét viéc xay ra sy kién bao hiém dé.

Diéu 21: Thi han va phwong thirc chi tra quyén Igi bao hiém

211

21.2

Thé&i han gidi quyét quyén Igi bao hiém
Thei han chi trd quyén lgi bao hiém la ba muwoi (30) ngay ké tir ngay Hanwha Life Viét Nam
nhan duoc hd so yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém ddy da va hop le.

Néu qua th&i han trén, ddi véi cac hd so dwoe chdp thuan chi trd quyén lgi bao hiém,
Hanwha Life Viét Nam sé& phai tra thém I4i theo I3i suit co ban do Ngan hang Nha nuwdc Viét
Nam quy dinh tai thdi diém chi tra.

Phwong thire chi tra quyén Igi bao hiém:
Quyén lgi bdo hiém sé& dwoc chi trd bang tién Bdng Viét Nam dwéi hinh thirc chuyén khoan

hogc theo hinh thirc théa thuén khac gitta Hanwha Life Viét Nam v&i Ngudi nhan quyén loi
bdo hiém.

CHUONG VI - CAC PIEU KHOAN KHAC

Diéu 22: Piéu khoan mién truy xét

Trie trwéng hop Bén mua bdo hiém cb tinh gian déi, cac théng tin ké khai khdng chinh xac
hodc bj bd sét trong HO so yéu cau béo hiém hodc cac gidy to lién quan sé khong bj truy xét
sau khi Hop ddng bao hiém da c6 hiéu e di hai (02) nam ké tir Ngay hop dbng bao hiém
bat dau c6 hiéu lwc hodc tir ngay khéi phyc hiéu lwc Hop ddng bao hiém gin nhét, tuy
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tredng hop ndo xay ra sau. Diéu khoan mién truy xét ndy khong ap dung cho trwéng hop ké
khai nham tudi va/hodc gi¢i tinh quy dinh tai Diéu 23.

Trwdng hop “cé tinh gian déi” dwoc hiu 1a sy cb y ké khai khdng trung thiec vé cac thong tin
ma néu Hanwha Life Viét Nam biét dwgc, Hanwha Life Viét Nam da khéng chap nhan bao
hiém hodc bdo hidm v&i mire phi bao hiém cao hon.

Pidu 23: K& khai nhidm tudi va giéi tinh cia Ngwei dwee bao hiém

b)

c)

Khi yéu cu tham gia bdo hiém, Bén mua bdo hiém phai cung cap ngay sinh va gi6i tinh
dung clia Ngwdi dwoc bdo hidm trong Gidy yéu cau bdo hiém. Tuy nhién, sau khi Hanwha
Life Viét Nam da phat hanh Gidy chitng nhan bdo hiém, néu phéat hién c6 sy nham In, thi
c6 thé didu chinh theo cac nguyén téc sau:

Néu viéc ké khai nham tudi vashodc gidi tinh dan dén sé Phi bao hiém phai dong Ién hon Phi
bdo hidém quy dinh trong Gidy chizng nhan bdo hiém, Sé tién bdo hiém s& dwoc diéu chinh
gidm twong trng theo dd tudi va/hodic giGi tinh ding va sé Phi bdo hiém da dong.

Néu viéc ké khai nham tudi va/hodc gi6i tinh d&n dén sb Phi bdo hiém phai déng it hon Phi
bao hiém quy dinh trong Gidy chirng nhan bdo hiém, sé Phi bdo hiém phai déng sé dugc
didu chinh gidm theo d9 tudi va/hosc gidi tinh ding va twong (’ng vo&i Sb tién bao hiém.
Hanwha Life Viét Nam sé tra lai s6 Phi bao hiém da dong vwot qua (khéng tinh i) cho Bén
mua bao hiém. Cac quyén lgi bdo hiém theo Hop ddng bao hiém van khéng thay doi.

Néu tudi ding ctia Nguwdi dwoc bdo hiém khéng thuéc nhém tudi co thé dwoc Hanwha Life
Viét Nam chap nhan bao hiém thi Hanwha Life Viét Nam c6 quyén hdy bd Hop déng bao
hiém va tra lai tdng Phi bdo hiém da déng (khéng tinh lai) cho Bén mua bao hiém sau khi
kh4u trir chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c9).

Didu 24: Cham dt hiéu lwc Hop dong bao hiém

a)
b)
c)
d)

e)

Hop ddng bao hiém sé chdm dit hiéu lgc ké tir thoi diém mét trong céc tredng hop sau xay
ra:

Nguwoi dwge bdo hiém tlr vong hodc bj Thuong tat toan bo va vinh vién trong Thoi han dong
phi bdo hiém; hoc

Nguwoi dwgce bdo hiém tl vong hodic bj Thwong tat toan bd va vinh vién trong Thoi han chi
tra Quyén lgi bach nién va Hanwha Life Viét Nam chi trd Quy2n lgi bach nién con lai thanh
mét 1an theo quy dinh tai Didu 8.2.a, Didu 8.2.b, Pidu 9.2.a hodc Diéu 9.2.b; hoic

Hop déng bao hiém dao han; hodc

Khi Hop dbng bdo hiém bj chdm dit do nhitng nguyén nhan khac dugc quy dinh trong Quy
tdc va Diéu khoan nay; hoic

Céc trwdng hop khac theo quy dinh cla phép luat.

Diéu 25: Giai quyét tranh chap

25.1

25.2

Trudng hop xdy ra tranh chép lién quan dén Hop déng bdo hiém néu khdng thé gidi quyét
dwoc bang thwong lgng hoic hda gidi, thi mét trong cac bén cd thé kién ra tda an tai noi
Hangvha Life Viét Nam c6 try s& chinh hodc noi Bén mua bao hiém cw trd hgp phép dé giai
quyet.
Thgi hiéu khé&i kién vé Hop ddng bao hiém la ba (03) ndm ké tir thoi diém phat sinh tranh
chap.
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Phu luc 1
BANG CHI TIET VE QUYEN LQ1 BACH NIEN

Pinh ky Théi han chi tra Quyén lgi bach nién va ty 1& Quyén lgi bach nién
chitra (ty 1 chi tra tinh bang phan tr&m (%) ctia S tién bao hiém)
Quyen lgi
béc'(‘*)"ié" 10 11 12 13 14 15 16 17
Nam 1 759% | 7,35%| 7,11%| 6,88% | 666% | 644% | 6,23%| 6,03%
Nam 2 8,04% | 7,79% | 7,54% | 7,30% | 7.06% | 683%| 661% | 6,39%
Nam 3 852% | 826%| 7,99% | 7,74% | 749% | 724% | 7,00% | 6,77%
Nam 4 9,04% | 875% | 847%| 820%| 793% | 7.68%| 7.42% | 7,18%
N&m 5 9,58% | 9,28% | 898%| 869% | 841% | 814% | 7.87% | 7.61%
N&m6 |10,15% | 9,83% | 952% | 921% | 892% | 862% | 8,34% | 8,06%
Nam7 | 10,76% | 10,42% | 10,09% | 9,77% | 9.45% | 9,14% | 8,84% | 8,55%
Nam8 | 11,41% | 11,05% | 10,70% | 10,35% | 10,02% | 9,69% | 9,37% | 9,06%
Nam9 | 12,09% | 11,71% | 11,34% | 10,97% | 10,62% | 10,27% | 9,93% | 9,60%
Nam 10 | 12,82% | 12,41% | 12,02% | 11,63% | 11,26% | 10,89% | 10,53% | 10,18%
Nam 11 13,16% | 12,74% | 12,33% | 11,93% | 11,54% | 11,16% | 10,79%
N&m 12 13,50% | 13,07% | 12,65% | 12,23% | 11,83% | 11,44%
Nam 13 13,85% | 13,41% | 12,97% | 12,54% | 12,12%
Nam 14 14,21% | 13,75% | 13,29% | 12,85%
Nam 15 14,57% | 14,09% | 13,62%
Nam 16 14,94% | 14,44%
Nam 17 15,31%
Nam 18

Nam 19

Nam 20

N&m 21

Nam 22

Nam 23

Nam 24

Nam 25

Téng 100% | 110% | 120% | 130% | 140% | 150% | 160% | 170%
Dinh ky Thei han chi tra Quyén loi bach nién va ty 1& Quyén Igi bach nién (tiép
chitra theo)
Quyén loi (ty 1 chi tra tinh bang phan trdm (%) ctia S tién bao hiém)
bach nién

*) 18 19 20 21 22 23 24 25
Nam 1 582% | 563%| 544% | 525% | 507% | 489% | 472% | 4,56%
Nam 2 6,17% | 597% | 576%| 557% | 537%| 519%| 501% | 4,83%
Nam 3 6,54% | 6,32% | 6,11%| 590%| 570%| 550%| 531%| 512%
N&m 4 6,94% | 670% | 6,48% | 6,25% | 6,04% | 583%| 563%| 543%
N&m 5 735% | 711% | 6,86% | 6,63% | 6,40% | 6,18% | 596% | 575%
Nam 6 7.79% | 7,53% | 7,28% | 7,03% | 6,78% | 6,55% | 6,32% | 6,10%
Nam 7 8,26% | 7,98% | 771% | 745%| 7,19% | 6,94% | 6,70% | 646%
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Dinh ky Thei han chi tra Quyén lgi bach nién va ty 1& Quyén loi bach nién
chitra (ty I& chi tra tinh bang phan tram (%) cia Sé tigén bao hidém)

Quyeén lgi

bacl('l*}men 10 11 12 13 14 15 16 17

Nam 8 8,76% | 846% | 818% | 790% | 7.62% | 7,36% | 7,10% | 6.85%

Nam 9 928% | 897% | 867%| 837%| 808% | 7.80%| 753%| 7,26%
Nam10 | 9,84% | 951% | 9.19% | 887%| 857% | 827%| 7.98%| 7,70%

Nam 11 10,43% | 10,08% | 9,74% | 940% | 9,08% | 8,76% | 846% | 8,16%

Nam 12 |11,06% | 10,68% | 10,32% | 9,97% | 9,62% | 9,29% | 8,97% | 8,65%

Nam 13 | 11,72% | 11,32% | 10,94% | 10,57% | 10,20% | 9,85% | 9,50% | 9,17%

Nam 14 | 12,42% | 12,00% | 11,60% | 11,20% | 10,81% | 10,44% | 10,07% | 9,72%

Nam 15 | 13,17% | 12,72% | 12,29% | 11,87% | 11,46% | 11,06% | 10,68% | 10,30%
Nam 16 | 13,96% | 13,49% | 13,03% | 12,58% | 12,15% | 11,73% | 11,32% | 10,92%
Nam 17 | 14,80% | 14,30% | 13,81% | 13,34% | 12,88% | 12,43% | 12,00% | 11,58%
Nam 18 | 15,68% | 15,15% | 14,64% | 14,14% | 13,65% | 13,18% | 12,72% | 12,27%

Nam 19 16,06% | 15,52% | 14,99% | 14,47% | 13,97% | 13,48% | 13,01%
Nam 20 16,45% | 15,89% | 15,34% | 14,81% | 14,29% | 13,79%
Nam 21 16,84% | 16,26% | 15,70% | 15,15% | 14,61%
Nam 22 17,24% | 16,64% | 16,06% | 15,49%
Nam 23 17,64% | 17,02% | 16,42%
Nam 24 18,04% | 17,.41%
Ném 25 18,45%

Téng 180% | 190% | 200% | 210% | 220% | 230% | 240% | 250%

(*) Binh ky chi trd Quyén loi bach nién bat dau tir Ngay ky niém hop déng ngay sau khi két
thac Thoi han déng phi.
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