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CHUONG | - CAC PIEU KHOAN CHUNG

Piéu 1: Pinh nghia
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Céac tir nglr st dung trong Quy tic va Diéu khodn nay dugc dinh nghia va gidi thich
théng nhat nhuw sau:

Korea Life Vietnam (Korea Life Insurance Vietnam): la Coéng ty Trach nhiém hiru han

Bdo Hidm Nhan Tho Han Quéc (Viét Nam), c6 gidy phép thanh 1ap va hoat ddng sb
51GP/KDBH do B& Tai chinh cap ngay 12/06/2008.

Bé&n mua bao hiém: 1a c& nhan ké khai va ky tén trén Gidy yéu ciu bao hiém nhan tho,

thiee hién cac quyén va nghia vy quy dinh trong Hop ddng bao hiém véi Korea Life
Vietnam va déng Phi bao hiém.

Theo quy dinh cla san phdm nay, vao ngay Hop dbng bao hiém bét dau cé hiéu lvc,
Bén mua bao hiém phai ndm trong dd tudi ttr 20 dén 55, c6 nang lyc hanh vi dan sy
ddy du, va hién dang cu tru tai Viét Nam.

Nguéi dwoc bdo hiém: 1a ngwdi ma tinh mang va strc khde dugc Korea Life Vietnam
ddng y bao hiém theo cac quy dinh trong Quy tac va Biéu khoan nay.

Nguw&i dwoc bdo hiém phai:
e |a ca nhan hién dang cw tra tai Viét Nam; va

e ndm trong 3 tudi tir khong (0) dén mudi hai (12) tudi vao Ngay hop ddng bao hiém
bét dau co hiéu Iyc.

Nguwéi thy hudng: 14 ca nhan hodc td chire dwge Bén mua bdo hiém chi dinh nhén toan
bd hodc mot phan quyén loi bao hiém theo Hop ddng béo hiém. Nguoi thy hudng duec
ghi tén trong Gidy yéu ciu bao hiém, Gidy chirng nhan bdo hiém va cac théa thuan sira
d8i bd sung khac (néu co6) cia Hop ddng bao hiém.

Tudi bao hiém: 1a tudi vao sinh nhat vira qua. Tudi bao hiém cla Ngwéi dwgc bao hiém
va Bén mua bao hiém dwoc dung 1am co sé tinh phi bao hiém, chi trd quyén lgi bao
hiém va d& ap dyng Quy tic va Didu khodn ndy va cac Quy tac va Diéu khoan co lién
quan khac ctia Hop ddng bao hiém. T4t ¢ céc ti “tué” st dung trong Hop déng bao
hiém d&u dwec hiéu la “tudi bao hiém”,

Gidy ching nhan bdo hiém: Ia van ban x4c nhan bao hiém do Korea Life Vietnam phat
hanh, liét ké cac chi tiét chinh ctia Hop ddng bdo hiém va la bing chitng cla viéc giao
két Hop ddng bao hiém gitra Korea Life Vietnam va Bén mua bdo hiém.

Hd so yéu chu bdo hiém: bao gém Gidy yéu ciu bao hidém, gidy xac nhan va bét ct
théng tin nao bang van ban ¢ lién quan dén viéc yéu ciu tham gia Hop ddng bao hiém
do dich than B&n mua bao hiém ky tén va cung cap cho Korea Life Vietnam.

Naay hop ddng bdo hiém bét diu c6 hiéu lwc: 14 ngay phét sinh trach nhiém bao hiém
ctia Korea Life Vietnam va dwgc ghi trong Gidy chieng nhan bao hiém.

Néu Korea Life Vietnam chap thuan bdo hiém, ddng théi Bén mua bao hiém va Nguwoi
duwoc bao hidm van con sdng vao thoi diém Korea Life Vietnam clp Gidy ching nhan
bdo hiém, Ngay hop ddng bao hidm bat dAu c6 hiéu lwc la ngay Bén mua béo hiém
hoan tit H& so yéu ciu bao hiém va dong da khoan Phi bdo hiém d4u tién theo Quy tic
va Diéu khodn nay, trir khi cé théa thuan khac.

Noay ky niém Hop ddng béo hiém: Ia ngay ky niém hang ndm cta Ngay hop ddng bao
hiém bat dau cé hiéu lyc.

Ngay d4o han Hop déng bao hiém: dwec ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém, la ngay
cuéki cung ctia thei han bao hiém néu Hop déng bdo hiém van con hiéu lwc vao thoi
diem d6.

Quy tac va Bidu khoan - Bao hiém h8n hgp cb quyén Igi hoc van dam bao
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S6 tién bao hiém: 1a sb tién ma Korea Life Vietnam nhan bdo hiém va duoc quy dinh
trong Gidy chirng nhan bao hiém hoic cac thda thuan bing vin ban khac (néu co).

Phi bdo hiém dinh ky: Ia sb tién ma Bén mua bo hiém phai thanh toan cho Korea Life
Viéetnam vao Ngay dinh ky déng phi dé dwoc bao hiém theo quy dinh ciia Hop ddng bao
hiem.

Naay dinh kv déng phi: [a ngay Bén mua bdo hiém phai déng cac khoan Phi bao hidém
den han cho Korea Life Vietnam theo quy dinh trong Gidy chitng nhan bao hiém hoic
céc thda thuan bang van ban khac (néu co).

Gid tri hoan lai: la sé tién ma Bén mua bao hiém sé dwoc nhan lai tiy Korea Life Vietnam
néu yéu cau cham dit Hop ddng béo hiém trong thoi han déng phi ctia Hop ddng.

Hop ddng bdo hiém bat ddu cb Gia tri hoan lai sau khi ¢6 hiéu lyc da hai (02) nam va
Bén mua béo hiém da déng day da hai (02) ndm Phi bao hiém.

Gi tri tién mat thwe trd: 1a tng s tidn ma Bén mua bao hidm c6 th& nhan lai vao thoi
diém yéu cau cham dit Hop déng bao hidm, bao gém: :

Gia trj hoan lai; trir di

Céc Khoan ng (néu co).

Khoan tién gia ting: 1a khoan tién dam bao ma Bén mua béo hiém sé dwoc tra thém khi
nhan quyen Igi bao hiém nhw theo quy dinh tai Quy tic va Didu khodn nay. Khoan tién
nay phat sinh vao madi Ngay ky kiém hgp déng va dwgc cong ddn cho dén két thic Thoi
han déng phi.

Khodn no: 1a bat ci khodn tidn ndo ma Bé&n mua bao hiém con no Korea Life Vietnam
bao gébm, nhung khdng gidi han & cac khoan sau day:

cac khoan n¢ Phi bao hiém; va

céc khoan tam (rng tir Gia trj hoan lai clia Hep ddng bao hidém; va

cac Khoan giam thu nhap dau tw phat sinh tr viéc tam (rng tlr Gia trj hoan lai cia Hop
ddng bao hiém.

Khodn gidm thu nhap diu tw: 1a sb tién thu nhap tlr hoat ddng dau tw bj gidm do Bén
mua bdo hiém tam (ng tir Gia tri hoan lai cia Hop ddng bao hiém hodc no Phi bao
hiém. Khoan gidm thu nhap d4u tw duoc tinh theo ty 18 phan tram clia sé tién tam (ing
tlr Gid trj hoan lai clia Hop déng bdo hiém hodc no' Phi bao hiém theo quy dinh cla
Korea Life Vietnam tai tirng thoi diém.

Thuong tat todn bé va vinh vién: 1 khi B&n mua bdo hiém/Nguwdi dwoc bao hidm bj
thuong tat do tai nan hodc bénh tat, lam méat hoac liét hoan toan va khang thé phuyc héi
dwoe chire nang cua:

Hai tay; hoac

Hai chan; hodc

Mét tay va mét chan; hoac.
Hai mét; hodc

Mot tay va mot mat; hodc
Mt chan va mot mét.

Trong tru’brng hop néy.’mét hoan toan va khdng thé phuc hdi dwoc chirc ning cla (i)
mat dwoc hiéu la mét’ han mat hodc mu hoan toan, (ii) tay dwec tinh tir cd tay tré (én, (iii)
chan dwegc tinh tir mat ca chan tré 1én.

Ngoai trir trwdmg hop méat hoan toan va khéng thé phuc hdi cac chirc ning nhw trén,
Bén mua bdo hiem/Nguoi dwoc bao hiém phai bj thwong tat lam mét kha ning lao dong

Quy tac va Diéu khoan - Bao hiém hdn hop c6 quyén lgi hoc van dam bao
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vGi ty 1& tir 81% trd 1én theo Bang quy dinh tiéu chuan do co' quan y té/Hoi ddng gidm
dinh y khoa cép tinh, thanh phé tre thudc trung wong tré 1€n xac nhan.

Bénh hiém nghéo: cé nghta 1a cac chirng bénh tat hay dau dm trong co thé ngudi thude
trong cac trwong hep dwec néu theo Phu lyc | clia Quy tac va Didu khoan nay, ma
Nguoi dwgc bdo hiém mac phai sau Thai han hoén ap dung va trong thoi gian hiéu lyc
clia hop ddng nay. Bénh duwgc xem Ia phét sinh khi Bénh dé tao ra (cac) triéu chirng
khién cho Ngwdi duwgc bao hiém tim sy chan doén, tham van hoic diéu tri clia Bac s¥.

Chan doan bénh hiém nghéo: 1 chdn doan xac dinh cla mét hay nhiéu Bénh hiém
nghéo duoc thirc hién bdi bac s§ hodc nhém bac sy chuyén khoa clia Bénh vién, vién
cp tinh, thanh phd trc thudc trung wong, cép trung wong hoat dong hop phap trén
lanh thé Viét Nam.

B4c s¥: 12 nhitng ngwoi co bing tét nghiép Bac sy y khoa, c6 du trinh d6 chuyén mon,
dang hanh nghé bac sy hop phap theo quy dinh phap luat hién hanh @& cung cép dich
vy kham chira bénh, dich vu y té va dang cong tac tai Bénh vién. Bac sy khon phai la
vo/chdng, cha/me, con, anh chj em rudt hay ngudi than clia Ngwoi dwgce bao hi%m/ Bén
mua bdo hiém.

Bénh vién: 1a mét co s& dwec thanh |ap va hoat dong hop phap theo luat phap Viét

Nam, chtl yéu d& cham soc va didu tri nhibng nguwdi bj dm hodc bi thuong. Co s& do
phai duoc cap gidy phép la Bénh vign, c6 chir “bénh vién” trén con dau.

Bénh vién sé khdng bao gdm nhitng co s& sau day cho du cac co s& nay hoat dong
@dc 1ap hay trirc thudc mét Bénh vién:

Bénh vién/vién y hoc dan tdc, vat ly trj li¢u va/hodc phuc hdi chirc néng;
Bénh vién/vién phong;
Bénh vién/ vién diéu dwdng;

Nha bdo sanh, nha didu dudng, nha an dwdng hay cac co s& khac ch yéu danh cho
viéc chira trj cho nguw&i gia, ngudi nghién reou, chét ma tdy, chét kich thich;

Trung tam y t&/phong kham.

Thoi han hoén a dung: 13 thoi gian chin mwoi (90) ngay k& tor Ngay hop ddng bao
hidm bat dAu c6 hidu lyc hodc chin mwoi (90) ngay ké tir ngay khdi phuc hi¢u e clia
Hop ddng bao hiém nay gan nhat (néu co).

Tai nan: 1a mét hodc mét chudi sy kién khach quan xay ra do tac ddng cla mat lwc, mot
vat bt ngd tir ban ngoai én co thé Nguwai dugc bao hiém/Bén mua bao hiém va gay ra
Thwong tat hodic t& vong cho Ngudi dwoc bao hiém/Bén mua bao hiém. Cac sy kién
nay chi dugc xem la Tai nan theo dinh nghfa clia Quy tac va Didu khoan nay, néu hdi dl
cac didu kién sau:

Xay ra ngodi sy tién liéu, kiém soat cling nhw y muén cta Nguwdi dwoc bao hiém/Bén
mua bao hiém;

Phai 1a nguyén nhan trirc tiép, duy nhét gay ra thuwong tat hodc tlr vong cho Nguwdi dwoc
bao hiém/Bén mua bao hiém;

Khéng phai 1a nhirng tén thwong than thé do dau ém. bénh tat, nhidm cac loai vi khuén
hoéc vi-rut.

Pidu 2: Hop ddng bao hiém

Quy t&c va Diéu khoan - Bdo hiém hén hop c6 quyén li hoc van dam bao
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Hop ddng bdo hiém Ia sw thda thuan bing vin ban gitka Bén mua bdo hiém va Korea
Life Vietnam, bao gdm va dwoc cau thanh bdi cac van ban sau:

H& so yéu cau bao hiém; va

Gidy chirng nhan bao hiém; va

Quy téc va Didu khodn sdn pham chinh nay; va

(Cac) Quy tic va Didu khoan cla (cac) sdn phdm bao hiém bd sung (néu co); va

Céc thda thuan stra dbi, bd sung bing vin ban khac clia hai bén (néu cd) va céc tai liéu
dinh kém trong qua trinh giao két va thyc hién Hop ddng bao hiém.

Pidu 3: Thu tuc tham gia bao hiém

3.1

3.2

Khi yéu ciu tham gia bao hiém, B&n mua bdo hiém phai ké khai théng tin day dd, trung
thirc va trie tiép ky tén vao Gidy yéu cau bdo hiém, dinh kém cac gidy t& theo quy dinh
clia Korea Life Vietnam va déng khoan Phi bdo hiém dau tién.

P& H& so yéu clu bao hiém dwoc chap thuan, Bén mua bao hiém phai cé quyén lgi c6
thé dwoc bao hidm véi Ngwdi dwoc bdo hiém theo quy dinh cla phap ludt vé kinh
doanh bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém khong phai 1a cha, me hay nguwdi gidm hd hop phap clia Nguwoi
duwoc bao hiém thi phai cé van ban dong y clia cha, me hay ngwdi giam hd hop phap
ctia Nguwoi dwoc bao hiém.

Pidu 4: Bao hiém tam thoi

4.1

4.2
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Bao hiém tam thoi chi 4p dung cho tredng hop Bén mua bao hiém/Ngudi dwgc bio
hiém clia san phdm chinh t& vong do Tai nan trong thi han bao hiém tam thoi.

Thoi han bao hidm tam th&i bat dAu tir khi Bén mua bao hidm ndp Hd so yéu clu bao
hiém hop 1& va déng di khodn Phi bao hiém du tién theo quy dinh tai Diéu 3.1.

Thoi han bao hiém tam théi sé chdm dirt vao mét trong cac ngay sau, tily ngay ndo dén
trwdce:

Ngay Korea Life Vietnam phat hanh Gidy chitng nhan bao hiém; hodc

Ngay Korea Life Vietnam phat hanh thw tam hoan hay tir chdi bdo hiém; hosc

Ngay Korea Life Vietnam nhan duwgc vin ban yéu ciu hly bé Hd so yéu cau bao hiém
clia B&n mua bdo hiém; hodc

Sau sau muoi (60) ngay ké tir ngay Thai han bdo hiém tam thei bat dau.

Trong trwéng hgp Bén mua bao hiém/ Ngwoi dwoc bao hiém tir vong do Tai nan trong
Thoi han bao hiém tam théi, Korea Life Vietnam sé chdm dit hop ddng bao hiém va sé:

chi trd Quyén loi bao hiém cla sadn phdm nay, nhing khdng vwret qué mét trdm trigu
(100.000.000) ddng. Trong trwdng hep nay, (cac) khoan Phi bao hiém dau tién da déng
sé khdng dwgc hoan lai; hodc

hoan tra (tdng) Phi bdo hiém dAu tién da dong (khong tinh 18i) néu (tdng) Phi bdo hiém
d4u tién 1&n hon mat tram triéu (100.000.000) dong.

Quy&n loi bdo hiém tam thdi néu trén sé khdng dwec chi trd néu Bén mua bao hiém/
Ngudi dugc bdo hidm tir vong do bét ky nguyén nhan nao sau day gy ra, du tryc tiép
hay gian tiép:

Ty te, du trong trang thai tinh than binh thwéng hay mét tri; hodc

St dung chét ma tuy, chét kich thich hodic cac chét gay nghién trai phép khac; hodc

Quy tic va Diéu khoan - Bao hiém hén hop c6 quyén I¢i hoc van dam bao
Trang 5721
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Cac hanh vi pham ti clia Nguoi duec béo hiém, Bén mua bao hiém hodc clia Ngudi
thy hwdng; hoac

Sy kién Tai nan dan dén t& vong clia Bén mua bao hiém/Nguoi dwec bdo hiém xay ra
trwéc khi Thoi han bao hiém tam thoi bat dau; hosc

Tham gia cac hoat dong nhdy du, san ban, dua xe, dua ngwa, 13n co6 binh dwdng khi
hoic cac hoat dang c tinh chat nguy hiém tuong ty.

Trong trwedng hop nay, véi didu kién |13 Bén mua bdo hiém khdng vi pham Diéu 14,
Korea Life Vietnam s& hoan tra Phi bdo hiém da déng, sau khi tri di cac Khoan no (néu
o).

5: Théi han xem xét lai

Trong th&i han hai mwoi mét (21) ngay ké tir ngay khach hang nhén dugc bd Hop déng
bao hidm, va véi didu kién Ia chwa xay ra sy kién bao hiém hoc chua co yéu cau gidi
quyét quyén lgi bao hiém nao, Bén mua bao hidm cé quyén yéu cau thay ddi, diéu chinh
hodc hdy bé Hop déng bdo hiém bing mét théng bao bing van ban dén Korea Life
Vietnam.

Trong trwdng hop Bén mua bao hiém yéu cAu hily bd Hop ddng béo hiém, Korea Life
Vietnam s& hoan tra lai khoan Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da déng, khong tinh
|i, sau khi khAu trir (cac) chi phi kham, xét nghiém y khoa lién quan dén Hop ddng bao
hiém (néu co).

Thai han hiu lyc clia Hop ddng bao hiém dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém,
t4i da 14 24 nam ké ti Ngay hop ddng bao hiém bt dau cé higu lyc.

Th&i han déng phi ciia Hop ddng bdo hiém, dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém,

la khoang thoi gian tir Ngay hop dong bao hiém bit dAu cé hiéu lirc dén Ngay ky niém
hop ddng ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém tron 18 tubi.

CHUONG Il - QUYEN LQI BAO HIEM

7: Quyén lgi hé tre gido duc

Korea Life Vietnam sé& chi trd Qu &n lgi hd tro gido duc nhw quy dinh trong Giay chirng
nhan bdo hiém hodc cac sta doi, bd sung (néu co), vao cac dinh ky duoc quy dinh
trong Gidy chirng nhan bao hiém; véi didu kién Hop ddng bao hiém con duy tri hiéu lyc
va Ngudi duoc bao hiém con song.

Quyén loi hd tre gido duc dwgc chi trd tly theo lwa chon ma Bén mua bao hiém da xac
dinh vao IGc tham gia Hop ddng bao hiém nhuw sau:

Lwa chon dai hoc:

hiém ngay sau khi Nguwoi dwoc

Ngay ky niém hgp dong bédo Quyén lgi hé tre gido duc

bao hiém tron

Quy tac va Didu khodn - Béo hiém han hop c6 quyén lgi hoc van dam bao
Trang 6 /21
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18 tudi 30% Sb tidn bao hiém + 20% Khoan tién gia ting
19 tudi 20% Sé tidn bio hidm + 20% Khoan tién gia tang
20 tudi 20% Sé tién bao hiém + 20% Khoan tién gia tang
21 tudi 20% Sé tidn bao hidm + 20% Khoan tién gia ting
22 tudi 60% S6 tién bao hiém + 20% Khoan tién gia tang
Téng quydn loi hé tro gido duc | 150% Sb tién bao hiém + 100% Khoan tién gia tang

Lwa chon cao hoc:
Ngay ky niém hop ddng bao Quyén lgi hé tro gido duc
hiém ngay sau khi Nguoi
dwoc bao hiém tron
18 tudi 25% Sé tidn bao hiém + 10% Khoan tién gia ting
19 tudi 15% S6 tidn bao hiém + 10% Khoan tién gia ting
20 tudi 15% Sé tién bao hiém + 10% Khoan tién gia tang
21 tudi 15% Sé tién bao hidém + 10% Khodan tién gia téng
22 tudi 30% Sé tidn bao hiém + 20% Khoan tién gia ting
23 tudi 30% Sb tidn bao hidm + 20% Khoan tién gia ting
24 tudi 45% S6 tidn bao hiém + 20% Khodn tién gia téng
Téng quyén loi hé tro gido duc | 175% S6 tién bao hi&m + 100% Khoan tién gia ting

7.2

7.3

Ngudi nhan quyén loi bao hiém cé th& d& lai (nhi*ng) phAn Quyén Igi hé tr gido duc da
phat sinh theo dinh ky nhu quy dinh tai Didu 7.1 tai tai khoan & Korea Life Vietnam va
hwéng lai theo lai suit do Korea Life Vietnam quy dinh tai ting thoi diém.

Trwée khi chi tra cac quyén lgi ndy, Korea Life Vietnam sé khau trr cac Khoan ng (néu
co).

Pidu 8: Quyén loi hoc béng thi khoa

8.1
a)

b)

8.2

8.3

Korea Life Vietnam sé& trao hoc béng bing 25% S6 tién bao hiém néu:

Nguwoi dugc bao hiém @8 tha khoa vao cac treong dai hoc cong lap hay tw thuc trén ca
nwéce tai ky thi tuyén sinh dai hoc va cao dang tai Viét Nam do B$ Gido duyc va Dao tao
Viét Nam td chirc hang ndm vdi sb diém thi m&i moén khong duwoc dwdi tam (08); hodc

Ngudi dugc bdo hiém dd thd khoa (nguoi dat diém cao nhét) toan quéc ky thi tot
nghiép Trung hoc phé thong.

Korea Life Vietnam sé& trao hoc bdng bing 20% S6 ti&n bdo hiém néu Ngudi duoc béo
hidm d tha khoa cép tinh hoac thanh phé trc thude Trung wong trong ky thi tét nghiép
Trung hoc phd thong.

Korea Life Vietnam chi chi tra Quyén loi hoc béng thd khoa trong trurong hop Hop dong

Quy tac va Bidu khoan - Bao hiém hdn hop c6 quyén lgi hoc van dam béo
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bao hidm con duy tri hiéu lyc. Ngudi duoc bdo hiém sé duoc hudng mot quyén lgi hoc
bdng cao nhét trong trudng hop ho vira hdi @i diéu kién theo quy dinh tai Piéu 8.1, va
vira hoi du didu kién theo quy dinh tai Didu 8.2 ké trén. Trong moi tredng hop, Quyén
loi nay chi 4p dung téi da mot 1an duy nhat cho méi Hop ddng béo hiém.

Ngwdi nhan quyén @i bao hiém phai cung c4p cho Korea Life Vietnam hé so chirng
minh thanh tich hoc tap chinh xac va hop 1. Thoi han yéu chu giai quyét Quyén lgi hoc
bdng thd khoa la 90 ngay ké tir ngay c6 két qua thi tuyen sinh dai hoc va cao déng hoac
ky thi tét nghiép Trung hoc phd théng.

Didu9: Quyan loi bao hiém trong trwdng hgp Ngwdi dwoc bao

9.1

b)
9.2

a)
b)

9.3

hiém tee vong, hodc bj Thwong tat toan bé va vinh vién,
hodc méc phai Bénh hiém nghéo

Trong Théi han déng phi clia Hop déng bao hiém, trir trwong hop Diéu 11 duwoc ap
dung, néu mét trong cac su kién bao hiém sau day xay ra d6i voi Nguwoi dwgc bao hiém:
tir vong, hodc bi Thuwong tat toan bd va vinh vién, hodc méc phai Bénh hiém nghéo,
Korea Life Vietnam s& chim dut hiéu lwc Hop ddng bdo hiém va chi trd céc quygn lgi
sau day:

Mot tr3m nam muoi phan tram (150%) Sé tién bdo hiém quy dinh trong Gidy ching
nhan bao hidm hodc cac stra ddi, bd sung (néu cb); va
Mét tram phan trdm (100%) Khodn tién gia tang (néu co) tinh dén thoi diém hién tai;

Trong Th&i han chi trd Quyén loi hé tro gido duc, néu mét trong cac st kién bao hiém
sau day xay ra déi véi Nguwoi dugce bao hiém: t vong, hodc bi Thwong tat toan b va
vinh vién, hodc méc phai Bénh hiém ngheo, Korea Life Vietnam s& cham dit hiéu lyc
Hop ddng bao hiém va chi tra cac quyén loi sau day:

Tdng Quyén lgi hd trg gido duc con lai trong twong lai thanh mot lan; va

Céac khoan Quyén lgi hé trg gido dyc va l&i da phat sinh (néu cé) trong trwdng hop
Nguwdi nhan quyén loi bao hiém chwa nhan theo dinh ky nhw quy dinh tai Piéu 7;

Trwdc khi chi trd cac quyén lgi ndy, Korea Life Vietnam sé khu trtr cac Khoan ng (néu
co).

Didu 10: Quyan loi bao hiém trong trwong hop Bén mua bao hiém t

10.1
a)

b)

10.2

10.3

vong hoic bi Thwong tat toan b va vinh vién

Khi Hop ddng bao hiém con higu lyc va trong thdi han dong phi bao hiém, néu Bén mua
bdo hiém tir vong hodc bi Thwong tat toan bd va vinh vién, Korea Life Vietham sé:

Chi tra mét tr3m phan tram (100%) Sé tién bao hiém quy dinh trong Gidy chirng nhan
bao hiém hosc céc stra ddi, bd sung (néu co); va

Mi&n thu tat ca cac khoan Phi bdo hidm con lai clia s&n pham chinh nay ké tlr Ngay
dinh ky déng phi ngay sau khi xay ra st kién bao hiém; va

Chi trd mét khodn tién tong dwong mudi phén tram (10%) s tién bao hiém quy dinh
trong Gidy chirng nhan bao hiém hodc céc stra adi, bd sung (néu cd) vao mdi Ngay ky
niém hop ddng ké tir ngay ky niém hop ddng ngay sau khi s kién bao hiém xay ra cho
dén hét thi han déng phi ctia hgp déng bao hiém.

Trwére khi chi trd quyén loi quy dinh tai diéu 10.1.a, Korea Life Vietnam sé khéu trlr cac
Khodn no theo Hop ddng bao hiém (néu cd).

Sau th&i han déng phi bao hidm, trong trirdng hop Bén mua bao hiém tt vong hodc bj

Thwong tat toan bé va vinh vidn sau thoi han déng phi bao hiém, Korea Life Vietnam sé
khéng thanh toan quyén loi bdo hiém nhu quy dinh tai Pidu 10.1.

Quy tic va Diéu khoan - Bao hiém hdn hop co quyén loi hoc vén dam bao
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Pidu 11: Gi&i han vé quyén lgi bao hiém d6i véi tré em

111 Néu Ngudi dwoc bdo hiém t& vong, hodc Thuong tt toan bd va vinh vién, hodc méc

phai Bénh hiém nghéo truéc khi tron bon (4) tudi va Hop ddng bao hiém dang con higu
Iy, Korea Life Vietnam sé chi tra cac quyén lgi theo ty 1& trong bang dwéi day:

Tudi cia Ngwoi dwoce bdo hiém Quyén lgi bao hiém

Trwéc khi 60 mét (1) tudi 20% Sé ti&n bao hiém va 20% Khoan tién gia ting

Trwée khi @0 hai (2) tudi 40% Sé tidn bao hiém va 40% Khodn tién gia téng

Trwéc khi da ba (3) tudi 60% Sé tidn bao hiém va 60% Khoan tién gia tang

Trwde khi GG bdn (4) tudi 80% Sé tidn bao hidm va 80% Khoan tién gia ting

11.2  Truéec khi chi trd quyén loi ndy, Korea Life Vietnam sé khéu trir cac Khoan ne (néu co).

Didu 12: Cac didu khoan loai triv trach nhiém bao hiém

121

Loai trir bao hiém déi véi trwong hop Bén mua bao hiém/Ngwoi dwee bao
hiém tr vong:

Korea Life Vietnam s& khang chi tra quyén lgi bdo hiém, néu Nguei dwoc bao hiém/Bén
mua bao hiém t&r vong do bat cr nguyén nhan nao, du trc tiep hay gian tiép sau day
gay ra:

a) Ty ti, du trong trang thai tinh than binh thuong hay mét tri, xay ra trong vong hai (02)

nam k& tir Ngay hop ddng bao hiém bat dau co higu lyc hodc ngay khai phuc hiéu lyc
Hop ddng bao hiém gan nhét; hogc

b) Nhi&m HIV, bj AIDS hay cac bénh cé lién quan dén HIV/AIDS ; hodc
¢) St dyng trai phép ma tdy, chét kich thich hogc cac chét gay nghién khac; hodc

d) Céac hanh vi pham tdi clia Bén mua bao hidm, Ngwoi dwece bao hiém hodc Nguwdi thy

12.2

hwéng theo phap luat Viét Nam hién hanh.

Loai trir bao hiém déi véi trwdng hop Bén mua bao hiém/Ngwéi dwoe bao
hiém bj Thwong tat toan b va vinh vien:

Korea Life Vietnam s& khong chi tra quyén lgi bao hiém, néu Ngudi dwoc bao hiém/Bén
mua bao hiém bj Thwong tat toan bé va vinh vien:

a) trwdc ngay co hiéu lyc hodc ngay khdi phuc higu lwe gan nhét ciia Hop ddng béo hiém

nay; hoéac

b) do bét ctr nguyén nhan nao, du trye tiép hay gian tiép sau day gay ra:

i) Ty gay thuong tich clia Bé&n mua bao hiém, du trong trang thai tinh than binh
thwéng hay mét tri; hodc

i) Nhi&m HIV, bj AIDS hay cac bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS; hodc

iii) S dung trai phép ma tdy, chét kich thich hodc cac chét gay nghién khéc; hodc

iv) Tham gia cac phwong tién hoat ddng trén khdng trir phi véi vai trd hanh khach cé
mua vé ctia mot hiang hang khéng dan dyng co gidy phép hoat dong va lich trinh
bay; hodc

v) Bén mua bao hidém tham gia cac cudc dua, cac hoat dong thé thao chuyén nghiép,
l3n c6 binh khi nén, leo ndi, nhdy du, x Iy chét nd hodc st dung sung; hodc

vi) Hanh vi pham t¢i cia Bén mua bao hidm, Ngudi dwgc bao hiém hay Nguwdi thy
huwéng theo phép luat Viét Nam hién hanh.

Quy tic va Diéu khoan - Bao hiém hén hop c6 quyén lgi hoc van dam bao
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12.3 Loai trir bao hiém déi véi trwdng hgp Nguwdi dwge bao hiém méc phai
Bénh hiém nghéo:

KoreaéLife Vietnam s& khong chi trd Quyén loi bdo hiém cla Quy tic va Diéu khoan
nay, neu:

a) Trwoc khi két thic Thai han hoan 4p dung nhu quy dinh tai Didu 1.24 clia Quy tic va
Diéu khodn nay:

i) Bénh hiém nghéo cla Ngwoi duoc bao hidm da dwoc chan doan xac dinh; hodc
i) Ngudi dwgc bdo hiém da hodc dang dwoc didu tri Bénh hiém nghéo; hodc
iy Cac chirng ctv y khoa ma Korea Life Vietnam c6 duoc tr co s& y té bat ky dwoc
thanh Iap va hoat déng hop phap theo luat phap Viét Nam cho thay Ngwéi dwoc bao
hidm dwoc chin doan méc phai Bénh hiém nghéo; hodic
b) do bAt ctr nguyén nhan no, du tryc tiép hay gin tiép sau day gay ra:
i) Nhiém HIV, bj AIDS hay cac bénh cé lién quan dén HIV/AIDS ; hodc
iy St dung chét ma tuy, chét kich thich hodc cac chét gay nghién trai phép, s dung
rwou bia virgt quéa noéng do quy dinh; hodc
iif) Mwu toan ty t& hodc tw géy thuong tich cia Nguoi dwgc bao hiém, cho du trong
trang thai tinh than binh thuéng hay mét tri; hodic
iv) Tham gia cac phuong tién hoat déng trén khéng, trlr phi véi vai tro hanh khach ¢6
mua vé ctia mét hang hang khéng dan dung cé gidy phép hoat dgng va lich trinh bay;
hoéc
v) Chién tranh cé tuyén bd hay khdng tuyén b6, xam lwgc, cac hanh dong cla ngoai
bang, ndi chién, néi loan, khiing b6, tham gia tryc tiép vao cac cudc bao dong, gay
rdi, dinh cong, hau qua cta cac hoat dong quan sy trong khi dang phyc vy trong
quéan ngi; hodc
vi) Dj tat bAm sinh, bénh bam sinh, sinh dé; hodc
vii) Tham gia cdc mén thé thao nguy hidm nhur 13n c6 st dung binh duéng khi; leo nui;
s3n ban; nhay di; hoat ddng dwdi nwéec...; moi hinh thirc dua téc d cao hodc cac
mén thé thao chuyén nghiép khac véi tw cach la van ddng vién va nguyén nhan gay
ra tai nan cé lién quan tryc tiép dén cac mén thé thao chuyén nghiép nay; hodc
viii) Cac hanh vi pham téi clia Nguwdi dugc bao hiém, hay clia Nguwdoi thy hwdng, hay
ctia Bén mua bao hidém theo phap luat Viét Nam hién hanh.

12.4 Trong tredng hop loai trir bdo hiém theo quy dinh tai Didu 12.1, Didu 12.2, Biéu 12.3 va
trong trwdng hop Bén mua béo hidm khong vi pham Diéu 14, Hop dbng bdo hiém sé
chAm dirt hidu I, Korea Life Vietnam sé khéu trir céc Khoan no (néu cd) va chi tré s6
tidn 1&n hon ctia mat trong hai khoan sau:

a) Gia tri hoan lai (néu cd); hodc

b) Tdng s6 phi bdo hiém da déng cho Hop ddng bao hiém, sau khi trir di cac khoan Quyén
loi HO tror gido duc da nhan va cac Khoan n¢ (néu co);

12.5 Trong tredng hop mdt hodic mot sb6 Ngudi thy hudng cb y gay ra hanh vi pham t3i doi
véi Ngwdi dwge bdo hiém/Bén mua béo hidm, Korea Life Vietnam van chi tré quyén loi
‘bao hidm cho (nhirng) Ngudi thy hudng khac theo ty 1& twong (ng voi ty 1€ ma Bén

2

mua bio hidm &4 chi dinh truéc khi xay ra s kién bao hiém.

CHU'ONG Ill - QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM

Quy tac va Didu khoan - Bao hiém hén hop co quyén lgi hoc vin dam bao
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Pidu 13: Quyén ctia Bén mua béo hiém

13.1

a)

b)

13.2

13.3

b)

c)

Tham gia thém San phim bao hiém bd sung

Khi Hop dbpg bao hxiém dang con hiéu Iyc va trong Thoi han déng phi bao hiém, Bén
mua bao hidm c6 thé yéu ciu tham gia thém (cac) san pham bao hiém bd sung véi cac
didu kién sau:

Korea Life Vietnam dang cung c&p (cac) san pham bao hiém bd sung @6 tai thi diém
Bén mua bao hiém yéu ciu tham gia; va

B&n mua bao hidm va Ngusi dwgc bao hiém phai hoi dd diéu kién d& tham gia (cac) san
pham bao hiém bd sung; va »

Bén mua bao hiém ddng ¥ déng thém phi bdo hiém cho (cac) san phdm bao hiém bd
sung.

Giam S6 tién bao hiém

~ Trong théi han higu lyc cia Hop déng bédo hidm, B&n mua bao hiém c6 thé yéu cau

gidm S4 tién bao hiém. Phi bao hiém va céc didu kién khac c6 lién quan cia Hop ddng
b3o hidm sé dwoc didu chinh twong teng véi S6 tién bao hiém méi.

Sé tidn bao hidm méi va Phi bao hidm mai khéng duoc thap hon Sé tién bao hiém téi
thidu va Phi bao hidm téi thidu déi voi sdn phadm nay tai thoi diém didu chinh, theo quy
dinh cla Korea Life Vietnam.

Néu Hop ddng da co Gia tri hoan lai, mét phan Gia trj hoan lai twong (ng v&i S tién
bao hiém gidm di s& dwgc hoan trd cho Bén mua bao hiém..

Dirng déng Phi bao hiém

Sau khi Hop ddng bdo hiém da c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bdo hiém co thé dirng déng
Phi bao hidm va tiép tuc duy tri Hop ddng béo hiém nay véi Sé tidn bao hiém méi thap
hon Sé tién bdo hiém ban dau - goi 1a “32 tidn bao hiém gidm”. Bén mua bdo hiém phai
théng bao bing van ban cho Korea Life Vietnam v& yéu cu dirng dong Phi bao hiém
va duy tri Hop ddng bao hiém véi S6 tién bao hiém gidm cham nhét la ba muoi (30)
ngay trude ngay dén han ndp Phi bao hiém tiép theo. Trong thdi han ba mwoi (30) ngay
ké tlr ngay nhan dugc yéu cAu clia Bén mua bao hiém, Korea Life Vietnam sé thong
bao bing van ban S6 tien bdo hiém gidm tai thoi diém dirng ndp Phi bao hiém va cac
thay ddi twong trng c6 lién quan.

Khi Hop ddng bao hiém dwoc duy tri véi S6 tién bao hiém giam:

Bén mua bao hiém sé khong duwec tam teng tr Gia tri hoan lai; va

Céc sdn phim bao hiém b sung theo Hop ddng bao hidém nay sé ty dong cham durt; va
Hop dbng bao hiém sé& khéng dwgc cong thém Khoan tién gia tang.

Chi dinh va thay déi Ngwi thy hwéng

B&n mua bao hiém cé quyén chi dinh mdt hodc nhiéu Ngudi thy hwdng d& nhan Quyén
loi bao hiém theo Hop ddng bao hiém nay. Bén mua bao hiém cé thé quy dinh cu the ty
& thy hwdng ma méi Ngwai thy hudng duoc hwdng. Néu Bén mua bao hiém khéng quy
dinh cy thé thi tat ca nhirng Nguoi thy hudng sé nhan mot ty 1& béng nhau.

Va0 bAt ot Itc nao trong Thoi han hiéu lyc clia Hep dong bao hiém, Bén mua bao hiém
cb quyén yéu clu Korea Life Vietnam thay dbi Ngudi thy hudng hodc ty 1§ thy huwdng
clia (nhirng) Ngwdi thy hwdng. Viéc thay @di chi co hiéu lyc sau khi Korea Life Vietnam
chép thuan béng van ban.

Korea Life Vietnam sé khang chju bat ky trach nhiém phap Iy nao lién quan dén viéc chi
dinh hay thay dbi Ngwoi thy hwdng.

Quy tac va Didu khodn - Bao hiém hén hop cb quyén lgi hoc van dam béo
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13.5

a)

13.7

b)
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Tam (rng tir Gia tri hoan lai

Khi Hop déng bao hiém da cé Gia tri hoan lai va dang duy tri higu lyc, Bén mua bao
hiém c6 thé yéu cau Korea Life Vietnam tam (rng tr Gia tri hoan lai bang vin ban. S6
tidn tam (¢ng téi da bang 80% cuia Gid tri hoan lai trr di cac Khoan no (néu co) va phai
dap trng gidi han tam tng téi thidu do Korea Life Vietnam quy dinh vao tirng théi diém.

K& tir ngay Bén mua bdo hiém nhan tam ung, Korea Life Vietnam sé& khéu trir vao Gia
tri hoan lai Khoan giam thu nhap dau tu doi véi so tidn tam (rng nay.

Bén mua bao hidm c6 thé hoan tra sb tién tam (ng cong véi Khodn giam thu nhap dau
tr vao bat ci lic nao.

Korea Life Vietnam s& khau trir s6 tién tam trng va Khoan giam thu nhap dau tw trudce
khi chi tra bat ky khoan tién nao theo Hop dong bao hiém nay.

Néu khodn tam trng cdng véi Khoan giam thu nhap dgau tw vuot qua Gia tri hoan lai,
Hop ddng bao hiém s& mat hiéu lwc.

Rt trwéc Khoan tién gia tang

Sau Ngay ky niém Hop déng béo hiém lan the hai (02), Bén mua bao hiém cé thé yéu
cAu rut toan bd Khoan tién gia tdng néu Bén mua bao hidm da dong day da hai (02)

nam Phi bao hiém. Khoan tién co thé rat trede dwoc tinh toan dwa trén gia tri hién tai
ctia Khodn tién gia tang.

Pon phwong cham dit Hop dong bao hiém

Trong Thoi han hiéu lye ctia Hop ddng bao hiém, Bén mua bao hiém cd quyén yéu cau
chdm dit Hop déng bao hiém bang cach gui thong bao bang van ban cho Korea Life
Vietnam. Ngay cham dut Hop déng bao hiém & ngay Korea Life Vietnam nhan dugc
Gidy yéu cau chdm dit hiéu lwc Hop ddng bao hiém clia Bén mua bao hiém.

N&u Bén mua bao hiém cham dirt Hop dong bao hiém trong Thoi han déng phi va Hop
déng bao hiém da cé Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém s& nhan dwoc Gia tri tién mat
thue tra tinh dén ngay Hop déng bao hiém chém dut hiéu luc (néu cb). Néu Hop dong
chwa c6 Gia tri hoan lai, Bén mua bao hiém s& khang dwoc nhan lai cac khoan Phi bao
hiém da dong.

Néu Bén mua bao hidm cham dit Hop ddng béo hiém trong Thoi han chi tra Quyén loi
hd tro gido duc, B&n mua bao hiém sé& nhan duoc gia tri chiét khau vé hién tai cla tdng
Quyan loi hd tro gido duc con lai tinh tai thoi diém cham dut hop dong (néu co), sau khi
trer di cac Khoan no (néu cd).

Chuyén nhwong Hop dong bao hiém

Trong Th&i han hiéu lwc ctia Hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau
chuyén nhueng Hop ddng bao hiém bang cach thong bao bang van ban cho Korea Life
Vietnam.

Nauwdi nhan chuyén nhwgng Hop dong phai hoi da didu kién @é tré thanh Bén mua bao
hidm va cam két thwe hign day da cac nghta vu duoc quy dinh theo Hop ddng bao hiém.
Nguoi duoc bao hiém vin phai la Ngwoi duge béo hiém ghi trong Gidy chirng nhan bao
hiém.

Viéc chuyén nhugng chi co hiéu lwc k& tr thoi diém Korea Life Vietnam chéap thuan
bing van ban. Korea Life Vietnam c6 quyén yéu cau kiém tra sirc khoe clia Bén mua
bao hidm mé&i d& 1am co s& cho viéc quyét dinh chap nhan bao hiém va Bén mua bao
hiém mai cé nghia vy ké khai chinh xac, trung thic va day dua cac théng tin trén Giay
yéu ciu bao hiém, T& khai strc khde va céc yeu cau didu chinh, bd sung thong tin khac

Quy tac va Piéu khoan - Bao hi&m hén hop cb quyén loi hoc van dam bao
Trang 12 /21



9)

13.9

a)

b)
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béng van ban,
Sau khi viéc chuyé&n nhueng ¢ hiéu lyc:

.. Ngudi nhan chuyén nhuwong sé tré thanh Bén mua béo hiém méi va cé toan bd
quydn loi va nghfa vy ciia B&n mua bao hiém déi véi Hop ddng béo hiém;

i. (Nhirng) Nguwdi thy hudng duec chi dinh trudc khi chuyén nhuwong sé tw dong bi
hay bé;

Korea Life Vietnam khong chiu bét ky trach nhiém phap ly nao lién quan dén viéc

chuyén nhwong nay.

Tgong tréng hop chuyén nhwong Hop ddng bao hiém, Phi bao hiém cd thé duwoc thay
doi.

Khéi phuc hiéu lyc ctia Hop dong bao hiém

Khi Hop ddng bao hiém bj méat hiéu lwc theo cac quy dinh vé& déng Phi bao hiém, Gia tri
hoan lai, Khodn ng va Khodn giam thu nhap d&u tw trong Quy tac va Didu khoan nay,
Bén mua bao hiém co thé yéu ciu Korea Life Vietnam khéi phuc hiéu lwc cia Hop ddng
bao hidm trong véng hai (02) nim ké tr ngay Hop déng bdo hiém bi mét higu e gin
nhét néu dap trng tat ca cac diéu kién sau:

B&n mua bao hidm thanh toan toan bd sé Phi bao hiém chwa déng, céc khodn tam tng
ttr Gia trj hoan lai va cac Khodn gidm thu nhap dau tw tinh dén ngay yéu clu khdi phuc
hiéu lwe Hop déng bao hiém dwgc chép thuan; va

B&n mua bao hiém va Ngui duoc bao hidm van dap (rng moi diéu kién aé co thé dugc
bao hiém.

Néu dwoc chép thuan, thdi didm Hop ddng bao hiém duwoc khéi phuc hiéu lic sé dugc
tinh tor ngé¥ ghi trén van ban chép thuan clia Korea Life Vietnam, voi diéu kién ca Bén

> 4

mua bao hidm va Nguwi dugc bo hiém vn con séng vao thdi diém nay.

Pidu 14: Nghia vu cita Bén mua bao hiém

14.1

a)

b)

K& khai thong tin trung thwe va day da

Bén mua bao hiém coé nghia vy ké khai chinh xac, trung thic va day du céac thong tin
trén Gidy yéu ciu bao hiém, T khai strc khde va cac yéu chu diéu chinh, bd sung
thong tin khac bing vén ban dé lam co s& cho viéc giao két hoac khdi phyc hiéu lyc
Hop ddng bao hiém gitra hai bén. Ty tirng trudng hop, Korea Life Vietnam cé quyén
yéu cAu kiém tra strc khde clia Bén mua bdo hidm va/hodc Ngudi dugce bao hidm @&
lam co s& cho viéc quyét dinh chap nhan bo hiém hodc khai phuc higu e Hop déng
bao hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khde (néu co) cling khong thay thé cho nghia vy
prééi cung cép thong tin ddy du va trung thyc cla Bén mua bao hiém theo quy dinh tai
dieu nay.

Korea Life Vietnam c6 quyén don phwong chdm dit Hop ddng béo hiém ké tlr ngay
Korea Life Vietnam cé du bing chirng vé viéc Bén mua bao hiém vi pham nghia vy quy
dinh tai Didu 14.1.a néu trén lam anh hwdng dén quyét dinh ch4p thuan bao hiém hoéc
khéi phuc hiéu lyc Hop ddng bao hiém clia Korea Life Vietnam. Trong trwdng hep nay,
Korea Life Vietnam s& khang thanh toan bét ct quyén lgi bdo hiém nao va ciing khdng

hoan lai cac khoan phi bao hiém da déng.

14.2 Déng Phi bao hiém

Korea Life Vietnam sé gi¥i thw thong bdo vé viéc déng Phi bao hiém dinh ky cho Bén
mua bao hiém. Tuy nhién, Bén mua bao hiém cé nghia vy déng Phi bao hiém day da va
dung han ngay cé khi khdng nhén duoc thu théng bao nay.

Quy t&c va Diéu khoan - Bao hiém hén hgp co quyén lgi hoc van dam bao
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14.3 Cép nhat thong tin

a) Néu Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duwgc bao hiém thay ddi dia chi lién hé, ho tén,
hodc Chirng minh nhan dan, Bén mua bdo hiém phai théng bao bang van ban cho
Korea Life Vietnam trong vong ba mwoi (30) ngay ké tir ngay thay ddi.

b) Néu Ngudi dwoc bdo hiém/Bén mua bao him ra khéi pham vi Ianh thd Viét Nam t ba
(03) thang tr& 1én, Bén mua bao hiém phai thong bao bang vén ban cho Korea Life
Vietnam téi thidu ba muoi (30) ngdy treéc ngay Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao
hidm xuét canh. Trong treong hep nay, Korea Life Vietnam c6 quyén quyét dinh: tiép
tyc thye hién Hop ddng bao hiém voi mie Phi bao hiém khéng thay ddi; hodc ting Phi
bao hiém: hodc chdm dut Hop ddng bao hiém va tra lai Bén mua bao hidém Gia tri tién
mat thic tra tinh dén thoi diém thang bao (néu co).

c) Korea Life Vietnam cé quyén tir chdi chi tra quyén Igi bao hiém néu Bén mua bao hiém
vi pham nghfa vy thang bao vé viéc Ngudi dwoc bao hi@m/Bén mua bao hiém ra khoi
anh thé Viét Nam theo quy dinh tai Didu 14.3.b néi trén. Trong treong hp nay, néu xay
ra sy kién bao hiém, Korea Life Vietnam chi tré lai Bén mua bado hiém Gia trj tién mét
thyre tra tinh dén thoi diém xay ra s kién bao hiém (néu co).

CHUONG IV — PHi BAO HIEM - GIA HAN DONG PHi BAO HIEM VA
PONG PHi TU DPONG

Pidu 15: Phi bao hiém

154 Phi bao hiém va dinh ky déng Phi bdo hiém dwoc ghi trong Gidy Chrng nhan bao hiém
ho3ic cac thda thuan sika dbi bd sung, néu cé.

Pidu 16: Gia han déng Phi bao hiém

16.1  Thoi gian gia han dong Phi bao hiém 13 sau muoi (60) ngay k& tir ngay dén han déng
Phi bao hiém. Trong thoi gian gia han dong Phi bao hiem, Hop ddng bao hiém vén duy
tri hiéu lwc.

16.2 Sau khi két thuc thoi gian gia han déng Phi b3o hiém, néu Bén mua bdo hiém van
khong déng Phi bao hiém, Hop dbng bao hidm s& méat hidu fwc ké tir ngay két thic thoi
gian gia han déng Phi béo hiém, trir khi Didu 17 dwoi day dwoc ap dung.

Pidu 17: Tam (ng tir Gia tri hoan lai dé déng Phi bao hiém tw déng

174 Sau khi Hop ddng bao hiém da co Gia tri hoan lai, néu Bén mua bao hiém khéng déng
Phi bao hiém dén han khi hét thoi gian gia han déng Phi bao hiém va khong yéu ciu
ch&m dirt Hop ddng bao hidm, Korea Life Vietnam sé t dong cho Bén mua bao hiém
tam (rng tir Gié tri hoan lai d& déng Phi bdo hiém. Bén mua bao hiém cé trach nhiém
thanh toan cho Korea Life Vietnam khodn tam (ng tir Gia tri hoan lai va Khoan giam thu
nhap d4u tw phat sinh tir viéc tam (ng nay.

47.2  Néu Gia trj hoan lai con lai khang di @& dong mét ky Phi bao hiém theo dinh ky dong phi
ctia Hop déng bao hiém, Korea Life Vietnam sé tiép tuc tw dong tam (rng tir gia tri nay
@& déng Phi bdo hidm cho dén khi tong céc khoan tam (ng va Khoan giam thu nhap
dAu tw vurot qua Gid trj hoan lai. Khi d6, Hop ddng bao hiém s& mét hiéu lyc.

CHUONG V - GIAl QUYET QUYEN LQ'1 BAO HIEM

Quy tac va Biéu khoan - Bdo hiém hén hop co quyén lgi hoc van dam bao
Trang 14 /21
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Pidu 18: Ngwdi nhan quyén loi bdo hiém

Korea Life Vietnam sé chi tra quyén lgi bao hiém theo thir ty wu tién sau:

184 Trong trwdng hop Ngudi duoc bdo hiém ti vong:

a) (Nhirng) Nguoi thu huwong, hodc
b) Bé&n mua bao hiém; hodc

c) (Nhirng) Nguoi thira ké hop phap clia Ngudi dugc bao hiém.

18.2 Trong cac tredng hop khac:

a) Bén mua bao hiém; hodc
b) (Nhirng) Nguwoi thu hudng; hodc
c) (Nhirng) Nguoi thira ké hop phap clia Bén mua bao hiém.

Didu 19: Thi tuc giai quyét quyén lgi bao hiém

194  Quyén lgi Hé tror gido duc

Nguoi nhan quyén loi phai cung cap cho Korea Life Vietnam cac gidy to sau:

a) Giy yéu ciu chi trd quyén loi bao hiém theo mau clia Korea Life Vietnam da duoc dién
day dd va chinh xac;

b) Ban gbc Hop ddng bao hiém va cac thda thuan stra ddi bd sung (néu co); va

c) Céc gidy to chirng minh quyén duoc nhén quyén loi bao hiém nhuw: chirng minh nhan
dan/ho chiéu, gidy Gy quyén hodc cac gidy to hop Ié khac.

19.2 Khi Ngwoi dwoc bao hiém hodc Bén mua bao hiém tir vong hodc bi

Thwong tit toan bo va vinh vién

Ngwéi nhan quyén loi bdo hiém phdi cung c4p cho Korea Life Vietnam cac gidy t& sau
(tuy tteng truedng hop):

a) Gidy yéu cau gidi quyét quyen loi bdo hiém theo mau cla Korea Life Vietnam da duoc
dién day du va chinh xac; va

b) Ban gbc Hop ddng bao hidm. cac thoa thuan slra ddi bd sung va cac tai liéu dinh kem
khac (néu co); va

c) Béng chirng vé si kién ttr vong nhu gidy khai tlr, gidy chirng tl, bién ban tai nan, bién
ban giam dinh phap v, hd so bénh an, gidy ra vién (tuy trwong hop); va

d) Giéy xac nhan tinh trang thwong tat ciia Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém do
co quan c6 thadm quyén cap.

i Né&u Bén mua bao hiém/Ngusi dwoc bao hiém bj liét hoan toan thi viéc xac nhan
phai dwgc thirc hién sau sau (6) thang nhwng khéng quéa muwoi hai (12) thang ké tlr
ngay xay ra Tai nan hodc tlr ngay tinh trang ligt nay dwoc chan doan.

ii. Néu Bén mua bdo hiém/Ngudi dwoc bao hiém bj mat hoan toan tay hodc chan
ho3ic mét nhw quy dinh tai Didu 1.19, viéc xac nhan nay co thé thuc hién vao bat ct
thoi diém nao.

e) Bién ban tai nan, ho so bénh an, giay ra vién; va

fy Béng ching vé& quyen duwgc nhéan (cac) quyén loi bdo hiém nhuw gidy Gy quyén, di chuc,
van ban théa thuan phan chia (khai nhan) di san thta ké, chirng minh nhan dan/hé
chiéu hodc céac gidy t& xac nhan hop phép khac.

Quy tic va Diéu khoan - Bao hiém hén hop cb quyén lgi hoc van dam bao
Trang 15/ 21
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19.3

b)

c)
d)

19.4

19.5

@Korea Life Insurance Vietnam
Khi Ngwdi dwoe bao hiém mic Bénh hiém nghéo

P& yéu cAu giai quyét quyén loi bdo hidm nay, Ngwoi nhan quyén loi bdo hiém phai:

Théng bao cho Korea Life Viét Nam béng van ban trong vong chin muwoi (90) ngay ké tir
ngay Nguwoi duec bao hiém co két qua chén doan xac dinh Bénh hiém nghéo;

Ngw&i nhan quyén lgi bao hiém phai cung chp cho Korea Life Vietnam cac gidy t& sau:

Giy yéu chu gidi quyét quyén loi bao hiém theo miu cutia Korea Life Vietnam da duoc
dién ddy du va chinh xac; va

Ban géc Hop ddng bao hiém, cac théa thuén stra di bd sung va céc tai liéu dinh kem
khac (néu cd); va

H so tém tét bénh an cé chin doan Bénh hiém nghéo duoc cép bdi Bénh vién; va

Bing chirng v& quyén duoc nhén (cac) quy&n lgi bao hiém nhuw gidy Gy quyén, chirng
minh nhan dan/hd chiéu hoac cac gidy t& xac nhan hop phap khac.

Ngoai cac gidy t& néu trén, Korea Life Vietnam cé quyén yéu cau Nguwdi nhan quyen loi
bao hiém cung cip thém cac bang chirng hodc gidy t& khac dé giup cho viéc giai quyét
quyén loi bdo hiém (néu cd).

Théi han ndp hé so yéu cau gii quyét quyén lgi bao hiém

Thai han yéu clu gidi quyét quyén loi bao hidm & muwoi hai (12) thang ké tir ngay
Ngudi duoc bao hiém hodic Bén mua bio hiém tir vong; Bén mua bdo hiém hodc
Nguoi dwgc bao hiém dwoc co quan y t& c6 thAm quyén xac nhan tinh trang Thuong
tat toan bd va vinh vién; hodc Ngudi dugc bao hiém dwoc co quan y té cé tham quyén
xac dinh chin doan méc phai Bénh hidm nghéo. Thai gian xay ra st kién b4t kha khang
ho3c tré ngai khach quan khac khéng tinh vao thei han yéu cu gidi quyét quyén lgi
bao hiém.

Trong tredng hgp Ngudi nhan quyén loi bdo hiém chirng minh duoc rang Nguwdi nhan
quyén li bao hiém khéng bidt thoi didm xay ra sy kién bo hiém, thai han yéu clu giai
quyét quyén loi bdo hiém la mudi hai (12) thang tinh tir ngdy Ngwdi nhan quyén lgi béo
hidm biét viéc xay ra sy kién bao hiém dé.

Didu 20: Th&i han va phwong thirc chi tra quy2n lgi bao hiém

20.1

20.2

Théi han giai quyét quyén loi bao hiém

Thoi han chi trd quyén loi bdo hiém 14 ba muwoi (30) ngdy ké& tir ngay Korea Life
Vietnam nhan duoc hd so yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiem day da va hop lé.

Néu qua thi han trén, déi v&i cac hd so dugc chip thuan chi trd quyén lgi bao hiém,
Korea Life Vietnam sé phai tra thém 1ai theo 13i suat co ban do Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam quy dinh tai thoi diém chi tra.

Phwong thire chi tra quyén lgi bao hiém
Quy2n loi bao hiém sé dugc chi tra biing tidn Déng Viét Nam dudi hinh thic chuyén

khoan hodc theo hinh thirc thda thuan khac gitra Korea Life Vietnam véi Nguwoi nhén
quyén lgi bdo hiém.

CHUONG VI - CAC PIEU KHOAN KHAC

Didu 21: Didu khoan mién truy xét

Quy téc va Piéu khodn - Bao higm hén hop co quyén loi hoc van dam bao
Trang 16 /21
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Triv trwdng hop Bén mua bao hiém cb tinh gian déi, cac thdng tin ké khai khdng chinh
x4c hodc bj bd sét trong Hb so yéu cAu bdo hiém hodc cac gidy t& lién quan sé khong bi
truy xét sau khi Hop dong bdo hiém da cé higu e da hai (02) ndm ké ttr Ngay hop
ddng bao hiém bét dAu cé hiéu lirc hodc tr ngay khdi phuc hiéu lwc Hop ddng bao hiém
gan nhét, tuy treong hop nao xay ra sau. Bieu khodn mién truy xét nay khdng ap dung
cho trwdng hop ké khai nham tudi va/hodc gidi tinh quy dinh tai Didu 22.

Trwong hop “c tinh gian déi” duoc hiéu la sw cd ¥ ké khai khdng trung thitc vé cac
théng tin ma néu Korea Life Vietnam biét dwoc, Korea Life Vietnam @& khong chap
nhan bao hiém hodc bdo hiém v&i mirc phi bdo hiém cao hon.

Didu 22: K& khai nham tudi va gi6i tinh ctia Ngwei dwec bao hiém

b)

va/hodc Bén mua bao hiém

Khi yéu ciu tham gia béo hiém, B&n mua béo hiém phai cung cAp ngay sinh va gioi tinh
ding cta Ngwoi dwgce bdo hiém va Bén mua béo hidm trong Gidy Yéu cau béo hiém.
Tuy nhién, sau khi Korea Life Vietham da phat hanh Gidy Chirng nhan bao hiém, néu
phat hién c6 sw nham 1an, thi cé thé didu chinh theo cac nguyén tac sau:

Né&u viéc ké khai nhim tudi va/hosic gidi tinh dan dén sb phi bdo hiém phai déng lén
hon Phi bao hiém quy dinh trong Gidy Ching nhan bao hiém, Sé tién bdo hiém sé dwoc

didu chinh gidm twong (g theo dd tudi vashodc gidi tinh dung va s6 Phi bao hiém da
dong.

Néu viéc k& khai nham tudi va/hoic gidi tinh diin dén s6 phi bao hiém phai déng it hon
Phi bao hiém quy dinh trong Gidy Chirng nhan bao hiém, s6 phi béo hiém phai déng sé
dwoc didu chinh gidm theo d6 tudi va/hodc gidi tinh ding va twong &ng Voi S6 tién bao
hiém. Korea Life Vietnam sé tra lai s6 Phi bao hiém da déng vuwot qua (khang tinh 1ai)
cho B%n mua bao hidm. Cac quyén loi bao hiém theo Hop ddng bao hiém van khéng
thay doi. '

Néu tudi ding ctia Nguwdi dwgc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém khong thudc nhém
tudi c6 thé dwoc Korea Life Vietnam chdp nhan bdo hiém thi Korea Life Vietnam c6
quyan hiy bd Hop ddng bao hidm va tra lai téng Phi bdo hidm @3 déng (khéng tinh 1ai)
cho Bén mua bao hidm sau khi khau trir cac Quyén loi da nhan va chi phi kham, xét
nghiém y khoa, néu cé. .

Pidu 23: Cham dut hiéu lwe Hop ddng bao hiém

g)

Hop ddng bao hiém s& cham dit higu lc k& tir thei didm mot trong céc trwdng hop sau
xay ra:
Ngwdi dwoce bao hiém tr vong; hodc

Khi quy&n loi Thuong tat toan bd va vinh vién, hodc quyén loi mé&c phai Bénh hiém
nghéo clia Ngudi dwge bdo hiém duoc Korea Life Vietnam chi trd day da; hosc

Hop ddng bao hiém dao han; hoéc

Hop ddng bao hidm da mét hidu lc hon hai muwoi bon (24) thang; hodc

Hop ddng bao hiém dwoc chdm dirt hiéu lc trede thi han theo yéu clu clia Bén mua
bao hiém; hodc

Khi Hop déng bao hiém bj ch&m dirt do nhirng nguyén nhan khac duwoc quy dinh trong
Quy tac va Diéu khoan nay; hodc

Céc tredng hop khac theo quy dinh cla phap luat.

Didu 24: Giai quyét tranh chap

241

Trwong hop xay ra tranh chép lign quan dén Hop dong bao hiém néu khéng thé giai

S

quyét dwoc biing thwong lwong hodc hoa gidi, thi mét trong cac bén co thé kién ra toa

Quy tic va Pidu khoan - Bao hiém hén hop c6 quyén loi hoe van dam bao
Trang 17 /21
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an tai noi Korea Life Vietnam c6 try s& chinh hoéc noi Bén mua bao hiém cw trG hop
phap d& gidi quyét.

24.2 Thoi hidu khdi kién v& Hop ddng bao hiém Ia ba (03) ndm ké tir thoi diém phat sinh
tranh chap.

Quy tac va Pidu khoan - Bdo hidm hdn hep c6 quyén l¢i hoc van dam béo
Trang 18 /21
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PHU LUC I: DANH MUC BENH HIEM NGHEO
(1) Ghép tay xwong
Nguwoi dwoc bao hiém thire si phai trai qua phau thuat ghép tdy xwong béng viéc sl dung cac
té bao gbc tao mau sau khi da loai bd hoan toan tay xwong cl.
Loai trir bao hidm trong céc trvong hop: Ghép té bao goc khac.
(2) Phéu thuat ndo
Nguoi dwoc bdo hiém thwe sy phai trai qua phau thuat ndo c6 gay mé dé mo hop so.
Loai trir bdo hiém trong céc truong hop: phau thuat so ndo do tai nan.
(3) Viém nao

Tinh trang viém nhiém trdm trong clia n&o bé (ban cAu dai ndo, cudng ndo hay tiéu n&o) do siéu
vi triing gay ra di chirng than kinh vinh vién. Bénh phai dwoc chdn doan xac dinh bdi bac sy

£

chuyén khoa than kinh dwoc Cong ty chap nhén va cac di chirng than kinh vinh vién phai ton tai
lign tuc it nhat 1a 6 tuan.

Loai trir béo hiému trong céc trudng hop sau: Viém néo co nguyén nhan triec tiép hay gian tiép
lien quan dén nhiém HIV.

(4) Viém mang néo vi trung

Nhi&m khudn dwa d@én tinh trang viém mang nao hay mang tdy séng ndng gay ra tén thuvong
than kinh nang n&, khang hdi phuc va vinh vién. Cac tén thwong than kinh phai ton tai lién tuc it
nhat la 6 tuan. Bénh phai dwoc xac dinh:

- Co si tdn tai tinh trang nhiém triing cla dich néo tdy qua choc do tdy sbng; va

- Duoc chan doan bdi bac sy chuyén khoa than kinh.
Loai trir bdo hiém trong céc truong hop sau:
Viém mang nio cé nguyén nhan trire tiép hay gian tiép lién quan dén nhiém HIV.

(5) Tidu dweng phu thudc insulin

Tiéu dwong phu thudce insulin dwoc dac trung b&i st phu thudc lién tuc vao insulin ngoai sinh
@& duy tri su sbng, bénh phai dwoc chan doan xac dinh bdi bac s§ chuyén khoa noi tiét dwoc
Cong ty chap nhan.

Céc biing chirng vé st phy thudc trong thdi gian it nhat 2 6 thang phai dwoc cung cap cho viéc
xem xét gidi quyét quyén loi bao hiém.

(6) Bong mirc dd nang

Khi Nguoi dwoc bao hidm bi bang d 3 (béng toan bg bé day cia da), tdi thidu [a 20% dién tich
da clia toan co thé (tinh theo luat s 9 clia Lund va biéu do dién tich da co thé& cGia Browder).

(7) Bénh Kawasaki v&i bién chirng tim mach:
Bénh Kawasaki phai dwoc chan doan boi mét bac st chuyén khoa Nhi hodc chuyén khoa Tim
mach dwoc Cong ty chap nhan, dong thoi dap (ng dwoc cac dac diém sau:

e Bénh co con sét dic trng kém véi it nhat hai (2) trong sb cac triéu chirng lam sang sau day:

tén thwong da, viem két mac mat, swng hach bach huyét viing cb va ton thwong & miéng.
e Phai co bing chirng siéu am tim xac dinh co6 bién chirng tim mach, biéu hién |a tinh trang gidn
hay phinh déng mach vanh tén tai it nhat 6 thang sau con cép tinh dau tién.

(8) Bénh bach cau:

Quy téc va Biéu khodn - Bao hiém hon hop co quyén lgi hoc van dam bao
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Bénh duoc chan doan xac dinh bing xét nghiém mé hoc, cé chi dinh digu tri hoa tri va/hay xa
tri.

(9) Phau thuat ghép noéi tang chinh

Ngwoi dwoc bao hiém dwoc ghép ndi tang clia ngudi khac do noi tang clia Nguoi duegc bao
hiém bi suy chtkc ning & giai doan cudi va khéng héi phuc, bao gdm mot trong nhirng ndi tang
sau day:

than
tuy

Loai tree bdo hiém trong céc truong hop chi ghép mot phan noi tang, bao gém, nhung khéng giéi
han bdi ghép mo.

(10) Phau thuat van tim

Nguwéi dwoe bao hiém phai trai qua phau thuat tim hé da thay thé hoac stra chira nhitng béat
thwong cla van tim do cac bat thuweng nay khong thé stra chira chi bang phwong phap thong
tim. Viéc chan doan nhirng bAt thudng cia van tim phai dwoc hé tro bang phuong phap thong
tim hodc siéu am tim va phau thuat van tim phai duwgc bac sy chuyén khoa tim mach xac dinh |a
can thiét.

(11) Viém khép dang thap nang & thanh thiéu nién (bao gom ca bénh Still)

Viém khop dang thdp néng & thanh thiéu nién, phai dugc chan doan xac dinh béi mét bac sy
chuyén khoa v& khép dwoc Cong ty chap nhan, bao gom triéu chirng phd bién |& pha hdy khép
dién réng va lam bién dang trdm trong cta it nhat ba (3) trong sb céac viing khop sau day:

Ban tay

Co tay

Khuyu tay

Pau gbi

Hoéng

Cb chan

Kh&p ban ngén ctia ban chan

Cot sbéng cb

Cac triéu chirng viém khép nay phai kéo dai it nhat mét nam.

(12) Chan thwong dau nghiém trong:

(M

Chén thwong dau nghiém trong 1a chan thuong dau do tai nan gay ra di ching tdn thuwong
chirc nang than kinh trdm trong va khéng héi phuc, kéo dai trong thoi gian t6i thiéu 1a ba (3)
thang ké tir ngay xay ra tai nan. Di chirng tén thwong chirc nang vinh vién ctia Ngwdi dwec bao
hiém phai dwoc chan doan xac dinh bdi mét bac sy chuyén khoa than kinh va dwoc Hoi ddng Y
khoa clia Cong ty chap nhan, va di chieng nay phai gay hau qua khién Ngudi dwgc bao hiem
mét vinh vidn kha nang thic hién it nhét ba (3) trong sb cac chirc néng sinh hoat hang ngay.

Cac chirec ndng sinh hoat hang ngay:

Di chuyén: kha nang tw di chuyén ra khéi ghé va nguoc lai.

(@) Di lai: kha nang tw di chuyén tir phong nay sang phong khac ma khong can sw tro’ gilp te

ngwdi khac.

(3) Divé sinh: kha nang tidu tién va dai tién ty cha, gite vé sinh ca nhan sach sé.
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@) Méc quan 4o: kha ning ty thay quén 4o, tw mang vao hay thao ra cac thiét bj hd tro ma khong
can sy tre gitp tir ngudi khac.
(65) Tam rira: kha nang ty tdm rira hodc vé sinh ca nhan (bao gdm viéc di chuyén vao nha tam va

nguoc lai).
© An ubng: kha niaing tw dwa thirc &n da duoc 1am sén vao miéng.

Loai trir bdo hiém trong céc truong hop:
o Chén thwong cit séng cb
e Chén thwong du do cac nguyén nhan khac
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