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/ Ly QU\R\TAC VA DIEU KHOAN
7 SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG
\ Hé TRO’xVIEN PHI va PHAU THUAT

(Ban hanh kém theo cong vansé _165 119 ngay £/12/2(0 14 clta B Tai chinh)

Diéu1 NHING QUY BINH CHUNG

1.1 Quy tac va Piéu khoan nay |a thda thuan bd sung va 1a mét phan khéng the tach roi cla
Hop dbng bao hiém da ky két gitra Korea Life Vietnam va Bén mua bao hiém.

1.2 Cac khai niém st dung trong Quy tac va Piéu khoan nay dwoc hiéu ding theo dinh nghia
trong Quy tac va Piéu khoan clia San phdm chinh. Néu co si khac biét gitra Quy tac va
Diéu khoan nay voi Quy tac va Diéu khoan ctia San pham chinh thi quy dinh trong Quy
tac va Diéu khoan clia San pham bao hiém bd sung nay sé duwoc ap dung.

1.3 Cac quy dinh vé thi tuc bao hiém, glat quyét tranh chap va tha tuc khac duoc ap dung
theo quy dmh trong Quy tac va Bleu khoan ctia San phdm chinh ngoai trir Quy tic va
Diéu khoan clia San pham bdo hiém bd sung nay quy dinh khac.

Piéu 2 MOT SO DPINH NGHIA

2.1 Ngwoi dwoc bdo hiém: Nguwoi dwoc bdo hiém ciia San pham bao hiém bd sung Hé Tro
Vién Phi va Phau thuat dwoc quy dinh trong Gidy Chirng nhan bao hiém hoac cac thoa
thuan stra d6i, bd sung (néu co).

2.2 Nqav hiéu lwc ctia San pham bao hiém bd sung: la ngay phat sinh trach nhiém bao hiém
cua Korea Life Vietnam va dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém.

2.3 Bénh: co nghta la cac chU’ng bénh tat hay dau 6m khong bi loai tri trong bat cr quy dinh
nao cua Quy tic va Piéu khoan San pham bao hiém bd sung nay ma Nguwoi duwoc bao
hiém miac phai trong thdi gian c6 hiéu lwe clia San pham bdo hiém bd sung nay. Bénh
du’qyc xem la phat sinh khi Benh do tao ra (cac) triéu chirng khién cho Ngwoi dwoc bao
hiém tim sw chan doan, tham van hoic diéu tri cia Bac sy.

2.4 Bac sy la nhwng nguwoi cd bang tét nghiép Bac sy y khoa, co du trinh do chuyen mon,
dang hanh nghé bac sy hop phap theo quy dinh phap luat hlen hanh dé cung cap dich vu
kham chira bénh, dich vu y té va dang céng tac tai Bénh vién. Bac sy khéng phai la
vo/chdng, cha/me, con, anh chj em ruét hay nguoi than ctia Ngudi dugc bao hiém/ Bén
mua bao hiém.

2.5 Bénh vién: 1a mét co s& dwoc thanh lap va hoat dong ho’p phap theo luat phap Viét
Nam,chu yeu duo-c cham séc va diéu tri nhwng nguoi bi om hoac bj thwcmg Co so do
phal dwoc cap gidy phép la Bénh vlen co chir “bénh vién" trén con dau hodc dwoc cap
gidy phép nhu mét vién chuyén khoa cép trung wong.

Bénh vién sé khéng bao gébm nhirng co s& sau day cho du cac co s& nay hoat dong dac
Iap hay trye thuéc moét Bénh vién:

o Bénh vién/vién tam than;
e Bénh vién/vién y hoc dan tdc, vat Iy tri liéu va/hodc phuc hoi chirc nang;

e Bénh vién/vién phong;

Quy tac & Diéu khodn Bao hiém bd sung “Bénh hiém nghéo”
Trang 1/8
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Bénh vién/ vién diéu dudng;

Nha bdo sanh, nha diéu dwdng, nha an dwdng hay cac co sé khac chi yéu danh cho viéc
chira tri cho ngudi gia, ngudi nghién negu, chat ma tuy, chét kich thich:

Trung tdm y té/phong kham.

Ton thwrong; 1a t8n thuong trén co thé clia Nguoi dugc bao hiém do Tai nan gay ra trong
thoi gian c6 hiéu lyc ciia San phdm bao hiém bd sung nay.

Bénh nhan néi tru: la mét nguwoi cin thiét phai dwgc diéu trj, chdm soc tai Bénh vién khi bj
Bénh hay bj Ton thwong va sy didu trj ndy yéu ciu nguwoi d6 phai & lai Bénh vién qua
dém va c6 tén trong s6 bénh nhan ndi trd ca Bénh vién.

Biéu tri do nhitng yéu chu hop Iy va cin thiét v& mat v khoa: 1a viéc didu trj dwoc tién
hanh theo duing cac tap quan trung thie trong y khoa, khong vwrgt qua tidu chuan ap dung

cho viéc didu tri cac Bénh va cac Tén thwong twong tw dwec tién hanh tai noi Ngwoi
dwoc bdo hiém Nam vién.

N&m vién; 1a viec Ngudi dwoe bao hiém nhép vién lam Bénh nhan ndi tra it nhat qua mot
dém tai Bénh vién khi bj Bénh hodic bj Tdn thwong dé dwoc Pidu tri do nhitng yéu clu
hop Iy va can thiét vé mit y khoa theo chi dinh cila mét Bac s§ c6 gidy phép hanh nghé.

Phéng cap clru: 13 mdt phong c6 chirc niing chin doan ban d4u va lam cac thd thuat cAp
ctru d% dn dinh tinh trang bénh nhan trwéc khi cho ho vé tiép tuc didu tri tai nha hoac
chuyén ho sang diéu tri ndi trd tai cac khoa khac ctia Bénh vién.

Khoa sén séc déc biét: 1a mét khoa ctia Bénh vién, khéng phai la phong hau phiu hodc
Phong cp ciru, ¢ chd dn & ndi trd,

dwgc Bénh vién thiét 1ap nham cung cip chwong trinh san séc va didu tri tich ciee; va

chi danh riéng cho cac bénh nhan méc bénh n3ng ma theo nhan dinh clia Bac sT didu trj,
céc chlrc ning quan trong clia co thé dang bj de doa va cin sy theo d6i giam sét clia Bac
sy; va

dwoc cung cép tit ca cac trang thiét bj, thubc men va cac phwong tién cip ciru cin thiét
tai chd d& c6 thé can thiép ngay.

Phau thuat: 1a mét qua trinh gidi phAu dé Pidu tri do nhirng yéu cAu cin thiét va hop Iy vé
mét y khoa cho Bénh hoic Tén thwong, dwgc thwe hién bdi Bac sy phiu thuat co gidy
phép hanh nghé, trong phong phau thuat cia Bénh vién dwdi anh hwéng cla sy gay té
dién rong (viing hay goc) hay gy mé toan than.

Vigc Phau thujt theo dinh nghfa clia Quy téc va Didu khodn San phim bao hiém bé sung
ndy khong bao gém nhing phiu thuat dugc thwe hién & Phong cip ctru clia Bénh vién,
ho#c trong luc Ngwéi dwoce bao hiém khong phai la Bénh nhan ndi tru.

Thoi han hodn dp dung: Ia théi han 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay San pham bao hiém bd
sung nay cé hiéu lirc hodc tlr ngady khdi phuc hiéu lyc cia San phdm bao hiém bb sung
nay gan nhét (néu cd).

Tinh trang tén tai trwére: 1a tai nan hodc tinh trang strc khde khién Ngudi dwoc bio hidm
phai diéu trj y t& hay chju st chi dan didu trj y t& hodc Nguwdi dwoe bao hiém da biét trwéc
khi San phdm bao hiém bd sung nay c6 hiéu Iwrc, ngoai trir cac tinh trang néi trén da dwoc
théng bao va dwgc Korea Life Vietnam chép thuan.

Quy tic & Diéu khoan San phdm bao hiém bd sung H3 Tre Vién Phi va Phiu thuat Trang 2/8
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Piéu 3 GI(E')’I HAN VE TUOI THAM GIA BAO HIEM VA THOI HAN BAO
HIEM

3.1. Nguwoi dugce bao hiém cia San phdm bao hiém bd sung nay phai ném trong d6 tudi tir 6
(séu) dén 54 (nam muoi tw) tinh theo sinh nhat vira qua vao Ngay hiéu lipc ctia San phdm
bao hiém bd sung. Tudi tai thdi diém dao han cia San pham bao hiém bd sung nay khéng
duge vt qua 60 tudi.

3.2. Thoi han bao hiém clia San phdm bao hiém bd sung nay 1a tir 6 (sdu) dén 25 (hai mwoi
[&m) n&m va dwoc quy dinh cy thé trong Gidy Chirng nhan bdo hiém. Trong moi trwdng
hop, Théi han bao hiém clia San phdm bao hiém bd sung nay khong dwec vrot qua thoi
han déng phi cliia San pham chinh dwgc quy dinh trong Gidy Chirng nhan bao hiém hosc
cac thda thuan stra dbi, bd sung (néu cé).

Piéu4 SO TIEN BAO HIEM, PHi BAO HIEM VA PINH KY DONG PHi
BAO HIEM

4.1 S6 tién bao hiém, Phi bdo hiém va dinh ky déng phi bdo hiém cia Sdn phim bao hiém bd
sung H& Tro Vién Phi va Phau Thuat dwoc ghi trong Gidy chiPng nhan bao hiém hodic céc
théa thuan sira dbi, bd sung (néu co).

4.2 Véi sy chép thuan clia BO Tai chinh, Korea Life Vietnam c¢é théd thay ddi mire Phl bao
hiém ctia San phadm bao hiém bd sung H8 Tro Vién Phi va Phiu Thuat. Tuy nhién, mc
phi bdo hiém méi chi dugc ap dyng vao Ngay ky niém hop ddng ké tiép va Korea Life
Vietnam sé théng bao cho Bén mua bao hiém bang van ban trwdc 03 (ba) thang ké tir
ngay hiéu lyc cta mirc phi bao hiém méi. Trong tredng hgp San phdm bdo hiém bd sung
HO Tro Vién Phi va Phau Thuat bj mét hiéu lyc va dwrgc khdi phyc hiéu I sau d6, Korea
Life Vietnam s& &p dung mrc phi bao hiém hién hanh tai thdi diém khoi phyc hiéu lyc.

Piéu5 QUYEN LQI BAO HIEM

Korea Life Vietnam s& chi trd cho Bé&n mua bao hiém quyén lgi bdo hiém clia San phdm
bdo hiém bd sung nay trong th&i han hiéu lyc clia Hop déng bao hi&ém, néu Nguoi droc
bdo hiém phai nhap vién lam Bénh nhan noi tra va Nam vién tai Bénh vién, ngoai trir tai
Phéng cép cru, dé didu tri Bénh hay Tén thwong, nhw sau:

5.1 H6 tre vién phi:

Korea Life Vietnam sé trd Sé tién bdo hiém twong (rng clia Sdn pham bao hiém bd sung
nay tai thovi diém xdy ra si kién bao hiém cho mbi ngay niam vién trong thoi gian didu tri
tai Bénh vién nhung khéng nhidu hon s ngay ndm vién t6i da dwee quy dinh trong Bang
“Quy dinh S& ngay nam vién t6i da chi tra cho tirng nhém Bénh cho méi lan ndm vién” do
Korea Life Vietnam phét hanh, dwgc quy dinh tai Phy lyc I

Tdng sb ngay ndm vién chi trd cho quyén loi H3 tr vien phi khéng virgt qua sb ngay
duwoc quy dinh nhw sau: trong 1 (mdt) Nam hop ddng 14 180 (mat tram tAm muoi) ngay
ndm vién cong ddn; va cho mét loai Bénh/Tén Thwrong 12 365 (ba trdm sau [3m) ngdy ndm
vién cong don.

5.2 H6 trer chim séc dic biét:

Korea Life Vietnam sé& trd mét khoan tién twong dwong voi 3 (ba) 1An Sb tién bdo hiém
twong {rng clia San pham bao hiém bd sung ndy tai thoi diém xdy ra sy kién bdo hiém
cho méi ngay ndm vién tai Khoa sin séc dac bidt néu Ngudi dwoc bdo hiém phai dwoc

Quy tic & Didu khodn San phdm bao hiém bd sung H Tre Vién Phi va Phiu thuat Trang 3/8
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diéu trj tai Khoa s#in séc déc biét, nhw quy dinh tai Didu 2.11 néu trén, trong thei gian Ném
vién.

Téng sb ngay chi trd cho quyén lgi HA trg cham séc dsc biét khéng vwot qua sb ngay
dwoc quy dinh nhw sau: trong 1 (m6t) Nam hop ddng 14 30 (ba muwroi) ngay ndm vién cong
dén tai Khoa san séc dic biét; va cho mét loai Bénh/Tdn Thwong 13 60 (sdu muoi) ngay
ndm vién céng dén tai Khoa san séc dic biét.

Téng s6 ngay chi tra cho quyén lgi H tro' vién phi va quyén Igi HE trg cham séc dic biét
1 1.000 (mét ngan) Ngay nam vién cdng ddn trong suét Thai han hop ddng ctia San
pham bdo hiém bd sung nay.

H6 trer Phiu thuat:

Korea Life Vietnam s& trd mét 1an sé tién H3 tro' Phdu thuat twong dwong véi 6 (sau) fan
$6 ti&n bao hiém twong g clia San phim bao hiém bd sung nay tai th&i diém xay ra sy
kién bao hiém khi nhan gy du gidy t& v& viéc Nguroi deroc bao hiém trai qua Phau thuat
nhw quy dinh tai Didu 2.12 néu trén.

Trong nhirng tnrdng hop sau chi xem nhr mot Phdu thuat dwoce thie hién:

Hai hay nhiéu 1&n md duwgc the hién trong ciing mét tién trinh Phau thuat; hosic
Mét Phau thuat dwoc thye hign véi nhidu budc.

T déng gia ting S tién bao hidm:

Vao ngay ky niém hgp ddng nam ther 5 (ndm) va nam ther 10 (mwdi) clia San phim bdo
hiém bd sung nay, S6 tién bao hiém s& dwoc ty dong gia ting theo quy dinh clia Korea
Life Vietnam. Quyén loi t déng gia ting S6 tién bao hiém dwgc quy dinh cu thé trong
Gidy chirng nhan bao hiém.

Piéu 6 CAC QUY BINH LOAI TRI TRACH NHIEM BAO HIEM

6.1

6.2

6.3

Korea Life Vietnam sé& khong chi tré quyén lgi bao hiém theo quy dinh tai Didu 5 clia Quy
tac va Diéu khoan nay néu Ngudi dwoc bdo hidm phai Nam vién hay trai qua Phiu thuat
trong thoi han nhw quy dinh tai Digu 2.13 clia Quy tic va Didu khoan nay.

Korea Life Vietnam s& khong chi tra quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Didu 5 ciia Quy
téc va Didu khodn nay néu Nguoi dwoc bao hidm phai N3m vién hay trdi qua Ph3u thuat
do cac nguyén nhan trgc tiép hodc gian tiép tir tinh trang tbn tai trwée nhw quy dinh tai
Diéu 2.14 clia Quy tic va Didu khoan nay.

Loai trlr cac trrdrng hop khéc:

Korea Life Vietnam sé& khéng chi tra quyén lgi bdo hiém theo quy dinh tai Didu 5 cla Quy
téc va Didu khoan nay néu Nguai dwgc bdo hiém phai Nam vién hodc trdi qua Phiu thuat
do cac nguyén nhan tryc tiép hodc gian tiép tir:

Vigc kham strc khde dinh ky, kiém tra strc khde khong lién quan dén viéc didu trj hay chin
doan bénh hozc thwrong tat clia Ngwdi dwoc bdo hiém: hodc

Diéu trj thir nghiém; hosc

Didu trj nha khoa; hosc

Biéu trj hay phau thuat lién quan dén mét, ngoai trir cic trdmg hop hoan toan fa hau qua
do tai nan gay ra; hosc

Phéu thuat thdm my, hién/cho md hay bd phan co thé, chuyén déi gidi tinh hay bat ky
hinh thirc phau thuét ndo do tw lva chon ma khdng phai Ia cac bién phép y khoa can thiét
cho viéc diéu trj Bénh, hay Tén thwong; hosc

Bidu trj hay kiém tra lién quan dén HIV/AIDS hay bénh lay truyén do tinh duc; hoic

Quy tAc & Didu khoan San phdm bio hiém b sung H8 Trer Vién Phi va Phiu thuat Trang 4/8
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Thir nghiém hay didu trj lién quan @én thai san, sinh dé, chira v6 sinh, ngtra thai, triét san,
dj tat bAm sinh, b&nh bAm sinh, cét bao quy dau, hay nao pha thai; hozc

Didu tr c4c bénh tam than hay réi loan tam ly; hoc

Muwu toan t t hay tw gay tbn thwong co thé cho du trong trang thai tinh than binh
thurdng hay mét trl, hay lam dung rwou bia, thudc kich thich; hodc

T&n throng hodc Bénh phat sinh tryc tiép hay gian tiép tir viéc tham gia cac mon thé thao
nguy hiém nhw 1&n c6 st dung may thd, leo nai, nhdy du...; mei hinh thirc dua toc dd cao
hodc cac mon thé thao chuyén nghiép khac véi tw cach 1a van dong vién va nguyén nhan
gay ra tai nan cd lién quan tryc tiép dén cac mon thé thao chuyén nghiép nay; hoac

Tén thwong hay Bénh phat sinh tnec tiép hay gian tiép tir viéc tham gia cac hoat dong
hang khéng, trir khi v&i tw cach [a phi hanh doan hay hanh khéch trén cac chuyén bay dan
dung; hoac

Tén thuong hay Bénh phat sinh tryc tiép hay gian tiép tir chién tranh cé tuyén bd hay
khéng tuyén bd, xam lwgc, cac hanh déng ctia ngoai bang, ndi chién, ndi loan, tham gia
trre tiép vao cac cude bao déng, gay rdi, dinh cong; hodc

Tén thwong hay Bénh phat sinh tnec tiép hay gian tiép tir cac hanh vi pham tdi clia Ngwi
dwoc bdo hidm, hay clia Nguwdi thy hirdng, hay ctia Bén mua bdo hiém theo két luén cla
co quan nha nwéc c6 thdm quyén; hodc

Didu dwéng, tinh dudng, vat ly trj lieu, phuc hdi chirc néng; hosic

Didu trj béng thubc hodic cac bién phép y hoc dan toc; hodc

Tiém phong hay tiém mién djch; ho3c

Viéc didu trj khéng phai 1a Didu trj do nhitng yéu ciu hop Iy va can thiét vé mét y khoa
theo Quy tic va Pidu khoan San pham bao hiém bd sung nay.

Piéu 7 THAY POI NGHE NGHIEP CUA NGUO'l BU'Q'C BAO HIEM

71

7.2

a)
b)

73

b)

Néu c6 sy thay ddi v& ngh& nghiép clia Ngudi drgc bdo hiém, Bén mua bao hiém phai
théng béo cho Korea Life Vietnam béng van ban trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay
¢ sy thay ddi nay.

Trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay Korea Life Vietnam nhan dwoc day da hd so vé
viéc thay d6i ngh& nghiép cia Ngwoi drgc bdo hiém, Korea Life Vietnam sé quyét dinh ¢6
thé tiép tuc bao hiém véi mirc phl bdo hiém khong ddi, ting/gidm phi bdo hiém hodc
khéng tiép tuc nhan bao hiém déi v&i San phdm bao hiém bd sung nay.

Viéc ting hay giam phi bao hiém sé dwoc ap dung ké ttr Ngay dinh ky déng phi tiép theo.

Néu nghé nghiép méi clia Ngudi dwoc bdo hiém 13 nghé nghiép khong thé bao hiém theo
quy dinh ctia Korea Life Vietnam, San pham bao hiém bd sung nay s& chdm durt hiéu e
ké tir ngay Korea Life Vietnam nhan dwoc thong bao thay ddi nghé nghiép. Cac khoan phi
bdo hiém da déng cho khodng thdi gian sau ngdy chdm dirt hiéu e cia Sdn pham bao
hiém bd sung nay sé dwoc Korea Life Vietham hoan tra cho Bén mua bdo hiém.

Trong trwdmg hop Nguwrdi dwge bdo hiém phai Nam vién hodc trai qua Phiu thuat sau khi
Nguwoi dwoc bdo hiém da thay déi nghé nghiép nhing Bén mua bao hiém khong thong
b%o cho Korea Life Vietnam trong véng 30 (ba mwroi) ngay ké tir ngay co sy thay dbi,
Korea Life Vietnam sé:

Chi trd quyén lgi bao hiém theo Diédu 5 clia Quy tic va Didu khodn va tiép tuc bdo hiém
véi mirc phi bao hiém khéng ddi, tang/gidm phi bdo hidm. Viéc tang hay gidm phl bao
hiém s& dwoc 4p dung cho Ngay dinh ky déng phf gan nhét tridrc khi co sw thay ddi; hodc
Ti chéi chi tra quyén lgi bao hiém va cham dirt higu lipc clia San phdm bao hiém bd sung

nay néu nghé nghiép méi ciia Nguwdi durge bao hiém 1a nghé nghi¢p khéng thé bao hiém
theo quy dinh ciia Korea Life Vietnam va hoan lai phi bdo hiém da déng (néu cd) cho

Quy téc & Didu khoan San phdm bao hidm bd sung H8 Tro Vién Phi va Phiu thuat Trang 5/8
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khodng thi gian sau ngay chdm dit hiéu lyc ctia San phdm bao hiém bd sung cho Bén
mua bdo hiém.

Pidu 8 KE KHAI CHINH XAC CAC THONG TIN CAN THIET

8.1 Bén mua bdo hiém cé nghfa vy cung cip ddy At va ké khai trung thyc, chinh xac cac
thdng tin theo yéu ciu clia Korea Life Vietnam, v& tudi, tinh trang strc khde, tién s& bénh
ly va thrrong tat co s@n va bat c théng tin ¢ lién quan khac ctia Nguwdi dwec bdo hiém
cho Korea Life Vietnam. Tuy tirng treéng hop, Korea Life Vietnam cé quyén yéu clu kiém
tra sirc khée clia Nguwdi durgce bdo hiém dé 1am co sé cho viéc quyét dinh chdp nhan bao
hiém ho&c khoi phuc hiéu lyc clia San pham bao hiém bd sung. Tuy nhién, viéc kiém tra
strc khde (néu co) cling khong thay thép cho nghia vy phai cung cap thong tin day da va
trung thirc clia Bén mua bao hiém theo quy dinh tai Didu nay.

8.2 Korea Life Vietnam cé quyén don phuong cham dit higu Iwe ctia San phdm bao hiém bd
sung ndy ké tir ngay Korea Life Vietnam c6 di biing chirng v& viéc Bé&n mua bao hiém cb
y vi pham nghfa vy quy dinh tai Diéu 8.1 néu trén, Iam anh hwéng dén quyét dinh chap
thuan bdo hiém hodc khdi phyc hiéu lyc clia San phdm bao hiém bd sung nay clia Korea
Life Vietnam. Trong trwong hgp ndy, Korea Life Vietnam sé khong thanh toan bat ctr
quyén loi bao hiém nao va sé khong hoan lai cic khoan phi bao hiém da déng.

Piéu9 THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

Dé yéu clu gidi quyét quyén Igi bao hidm ctia San phim bao hiém bd sung nay, Ngudi
nhan quyén lgi bdo hiém phai:

a) Théng bao cho Korea Life Vietnam bang van ban trong vong 60 (sau muwoi) ngay ké tir
ngay Ngudi dwgc bao hidm xuat vién;

b) Théi han yéu clu gidi quyét quyén loi bao hiém 1a 12 (muwdi hai) thang ké tlr ngdy Ngudi
dugc bdo hiém xuét vién. Trong trrong hop Ngwdi nhan quyén lgi bao hiém chieng minh
duoc rang Nguwdi nhan quyén lgi bao hiém khong biét thoi didm xay ra sy kién bdo hiém,
théi han yéu céu gidi quyét quyén lgi bao hidém 13 12 (mwoi hai) thang tinh tir ngdy Ngwoi
nhan quyén lgi bao hiém biét viéc xdy ra sy kién bao hiém d6;

c) Khi yéu cdu gidi quyét quyén lgi bao hiém, Ngwdi dwgc bdo hiém phai cung cip cac
théng tin va gidy t& can thiét theo yéu ciu cGa Korea Life Vietnam, bao gdm:

- Phiéu yéu cdu gidi quyét quyn lgi bdo hiém d5 dién ddy aa va chinh xac; va

- Béng chirng v& quyén dwec nhan quyén loi bao hidm; va

- Ban gbc gidy nhap vién, ra vién, chuyén vién, héa don vién phi; va

- Tém tat bénh an; va

- Gidy chirng nhan phiu thuat; va

- Bién ban tai nan; va

- Ban gbc Gidy chirng nhan bao hiém nhan tho va cac stra ddi, bd sung, néu cb.

- Céc baing chirng hay gidy t& bd sung tao didu kién dé& Korea Life Vietnam 1am ré ndi dung
trén, néu cé.
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Diéu 10 CHAM DUT HIEU LU'C CUA SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG

San pham bao hiém bd sung nay sé& chAm dit hiéu Iwc khi mét trong cac didu kién sau
xay ra:

San pham chinh cham dit hiéu Ic; hodc

Thoi han bao hiém clia San phdm bao hiém b sung nay két thuc; hodc
Hop ddng bdo hiém duwoc duy tri véi “S6 tién bao hiém gidm”; hodic
Nguwé&i dwore bdo hiém tron 60 (sau muoi) tudi; hodic

Korea Life Vietnam da chi tra ddy di tdng sd Ngay ndm vién cong ddn clia quyén loi H8
tre vién phi va quyén lgi HS tre sin séc dic bigt: hodc

Bén mua bao hiém yéu cAu hdy bd San phdm bao hiém bd sung nay; hosic

Trong tredng hop Korea Life Vietnam c6 béng chirng v& viéc Ngwoi dwoc bao hiém cb
tinh gian déi, khéng trung thiee, c6 hanh vi tryc lgi bao hidm, hodc nim vién didu trj khdng
tuan theo dlng céc tap quan trung thye trong y khoa, vwgt quéa tiéu chudn ap dung cho
vigc diu trj cac Bénh va cac Tén thuong twong tw dwoc tién hanh tai noi Ngwai dugc
bdo hiém Nam vién, Korea Life Vietnam c6 quyén tir chéi viéc duy tri higu lyc clia San
pham bao hiém bd sung nay vao bét ky thi diém nao, bing céch théng bdo cho Bén mua
bdo hiém bang van ban trwéc 30 (ba muwoi) ngay. Korea Life Vietnam sé& hoan lai cho Bén
mza bdo hiém khodan phi bdo hiém da déng cho khoang th¥i gian chwa dwoc bao hidm
(neu co).

Hop ddng bdo hiém bj chdm dirt do nhirng nguyén nhan khac duwoc quy dinh trong Quy
téc va Diéu khoan nay; hoic ’

Céc trirdrng hop khac theo quy dinh ctia phap luat.

Quy tc & Biéu khoan San phim bdo hiém bd sung HB Trg Vién Phi va Phiu thuat Trang 7/8
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PHU LUC |

Bang quy dinh $6 ngay ndm vién ti da chi tra cho tirng nhém Bénh
cho méi lan nim vién

Bénh S6 ngay nim vién

1 Bénh lao 30
2 Bénh viém gan siéu vi ¢6 triéu chimg 15
3 Bénh co-xuong-khép 14
4 |Ububu | 14
5 | Bénh v& mét do tai nan 13
6 | Bénh tuy mién 13
7 Bénh tim mach 12
8 | Bénh nhiém tring khac 11
9 Chén thuong va ngd doc 10
10 | Bénh vé tai 10
11 | Bénh hé thin kinh 10

12 | Bénh dudng tiét niéu - sinh dyc

13 | Bénh réi loan trao ddi chét va ngi tiét té
14 | Bénh nhi&m ky sinh tring

15 | Bénh dudng tiéu hda

16 | Bénh vé méu

17 | Bénh vé da liéu

18 | Bénh nhiém trung dudng rudt

19 | Bénh dudng ho hdp

20 | Nhiém siéu vi kém sét cao
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