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@ Hanwha Life

CHUONG A. SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET PON VI
PONG HANH SONG THOA CHAT

Céc khai niém, dinh nghia, quy dinh vé thu tuc tham gia bao hiém, giai quyét tranh chép, nghia vu va
thu tuc khac duoc quy dinh trong “Chuong B. Quy dinh chung lién quan d¢én Hop ddng bao hiém” s& duoc
ap dung cho toan bd diéu khoan quy dinh tai Chuong A nay.
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I. QUYEN LQI BAO HIEM
QUYEN LOQI BAO HIEM RUI RO

Pitul.  Quyén loi bao hiém khi Ngudi dwoc bao hiém tir vong

Trong thoi gian san phdm bao hiém nay c6 hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém tir vong,
Hanwha Life Viét Nam s€ chi tra quyén loi tuong ing nhu sau:

a) Poi voi Lua chon co ban:

e  Gia tri 16n hon giita x% S6 tién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 3 va Gi4 tri tai khoan co
ban; cong

e  Gid tri tai khodn dong thém.
b) Ddi voi Lua chon nang cao:
e x% SO tién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 3; cong
o  Gia tri tai khoan hop dong.
San pham bao hiém nay s& cham dut hiéu Iyc ké tir thoi diém Nguoi duoc bao hiém tir vong.

Hé s6 x% ctia SO tién bao hiém duoc xac dinh theo Nam hop dong tai thoi diém Nguoi duoc
bao hiém tir vong. Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan dong thém sé& dugc xac dinh
vao Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay Bén mua bao hiém ndp hd so yéu cau giai quyét
Quyén loi bao hiém tai Piéu nay diy du va hop 1¢; dong thoi hoan lai cac khoan Phi rui ro, Phi
quan 1y hop dong, Phi ban dau (khong c6 13i) di duoc khau trir (néu o) tir sau thoi diém Ngudi
dugc bao hiém tir vong.

Trude khi chi tra Quyén loi bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam sé& khau trir Quyén loi dong
hanh sé chia da duogc chi tra trude do (n€u cd) va tat ca cac Quyén loi bao hiém da duogc chi
trd sau thoi diém san pham bao hiém nay cham duat hi¢u luc, Khodn ng (néu o).

Pitu2.  Quyén loi bao hiém khi Ngudi dwoc bao hiém Thwong tit toan bd va vinh vién

Trong thot gian san pham bao hiém nay co hiéu lyc, trude hodc vao Ngay ky niém nam hop
dong ngay sau khi Nguoi duge bao hiém dat bay muoi 1am (75) tudi:

2.1 Néu Nguoi dugc bao hiém duge xac nhan Thuong tat toan bo va vinh vién do bénh Ung thu
tuyen giap thé biét hoa, Hanwha Life Viét Nam s& chi trd muoi phan tram (10%) Sé tién bao
hiém cuia san pham bao h1em nay nhung khong vuot qua mét tram tri¢u (100.000.000) dong
va san pham bao hiém nay vén tiép tuc duy tri hiéu lyc.

Theo do, Nguodi dugce bao hiém van tlep tuc duoc bao hiém d6i voi Quyén loi bao hiém Thuong
tat toan bo va vinh vién do cac bénh/thuong tat khac theo quy dinh tai Piéu 2.2 dudi day hoac
Quyén lgi bao hiém tir vong theo quy dinh tai Didu 1 ciia Quy tic va Diéu khoan san pham
bao hiém nay.

Trong moi truong hop, Hanwha Life Viét Nam s& chi chi tra Quyén loi bao hiém Thuong tat
toan bo va vinh vién do bénh Ung thu tuyén giap thé biét hoa dugc quy dinh tai Diéu 2.1 nay
mot (01) lan duy nhat trong subt thoi gian Nguoi dugc bao hiém tham gia san pham bao hiém
nay. Trude khi chi tra Quyén loi bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s& khau trir Khoan ng
(néu co).

2.2 Néu Nguoi duoc bao hiém duoc x4c nhan Thuong tat toan bd va vinh vién do cac bénh/thuong
tat khac (khong bao gdm ty 1& ton thuong co thé trong trudng hop Thuong tat toan b va vinh
vién do bénh Ung thu tuyén giap thé biét hoa theo quy dinh tai Diéu 2.1 néu trén), Hanwha
Life Viét Nam s& chi tra quyén loi twong tng nhu sau:
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a) Po6i voi Lua chon co ban:

e  Gia tri 16n hon x% S6 tién bao hiém theo quy dinh tai Piéu 3 va Gia tri tai khoan co ban;
cong

e  Gia tri tai khoan dong thém.

b) Déi véi Lua chon nang cao:
e x% S6 tién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 3; cong
e  Gia trj tai khoan hop ddng.

San pham bao hiém nay s& cham dut hidu lyc ké tir thoi diém Nguoi duoc bao hiém duoc xac
nhan Thuong tat toan bd va vinh vién (ngoai trir truong hop duge quy dinh tai Diéu 2.1 néu
trén).

Hé s6 x% ctia SO tién bao hiém tai Diéu 2.2 nay duoc xac dinh theo Nam hop dong tai thoi
diém Nguoi dugc bao hiém duoc x4c nhan Thuong tat toan bd va vinh vién. Gia tri tai khoan
co ban va Gia tri tai khoan dong thém s& dugc xac dinh vao Ngay dinh gia ké tiép ngay sau
ngay Hanwha Life Viét Nam chap thuan chi tra Quyén loi bao hiém tai Diéu nay; dong thoi
hoan lai cac khoan Phi rii ro, Phi quan 1y hop dong, Phi ban dau (khong c6 13i) di dugc khiu
trur (néu co) tir sau thoi diém Nguoi dugc bao hiém duoc xac nhan Thuong tit toan b va vinh
vién theo quy dinh tai Piéu 2.2 nay.

Trudce khi chi tra Quyén lgi bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s& khau trir tit ca cac Quyén
lgi bao hieém da dugc chi tra sau thoi diém san pham bao hi€ém nay cham dit hi¢u lyc va Khoan
no (né€u co).

Pitu3.  Heé sb ting Quyén lgi bio hiém tir vong hoic Thwong tit toan b va vinh vién

Hé s6 x% cua So tién bao hiém theo quy dinh tai Piéu 1 va Diéu 2.2 néu trén s& duoc tu
dong ap dung theo Nam hop dong nhu sau:

Nim hop dong x%
01 dén 05 100%
06 dén 10 120%
11 dén 15 140%
Tir Nam hop dong thir 16 trg di 150%

Theo d6, Phi bao hiém co ban cia san pham bao hiém nay khong thay doi va Phi rai ro s& duoc
di€u chinh tuong ung.

Piéud4.  Gio6i han chi tra Quyén loi bio hiém tir vong hoiic Thwong tit toan bd va vinh vién

Trong truong hop Nguoi duge bao h1em tr vong hodc dugc xac nhén Thuong tat toan bo va
vinh vién truéc khi tron bén (04) tudi, S6 tién bao hiém chi tra tai Piéu 1 va Diéu 2 néu trén
s& dugc didu chinh twong Gng theo bang dudi day:

Duéi 01 | T 01 tudi dén | T 02 tudi dén | Tir 03 tudi dén

Tlléi E X L. 2. , . 2. , . 2.
*) tudi dudi 02 tudi dudi 03 tuoi dudi 04 tudi

Ty 1¢ sau diéu chinh

5 tid : 20% 40% 60% 80%
(% S tién bao hiém) ’ ° o 6

(*) Tudi dat duoc cua Nguoi duoc bao hiém duoc xac dinh tai thoi diém xay ra Su kién bao hiém.

Quy tic va Piéu khoan san pham Pong Hanh Séng Thoa Chat Trang 5 | 35



Didu 5.
5.1

5.2

5.3

Diéu 6.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Diéu 7.

Hanwha Life

Quyén lgi ddng hanh sé chia

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu lyc, néu Nguoi duge bao hiém tir vong,
Hanwha Life Viét Nam s& chi tra trudc muoi phan trim (10%) S6 tién bao hlem clia san pham
bao hiém nay nhung khong vuot qué nim muoi (50) trigu dong tinh trén moi Ngudi duge bao
hiém ngay khi Hanwha Life Viét Nam nhan duoc yéu cau giai quyét Quyen loi bao hiém khi
Ngudi duge bao hiém tir vong ctia san pham bao hiém nay, néu thoa cac diu kién sau:

e Su kién tr vong xay ra sau mét (01) nam ke tir (1) Ngay hop dong bao hiém bt dau c6
hiéu luc hoic (ii) ngay khéi phuc hiéu luc gan nhat cia san phdm bao hiém nay, tinh theo
ngdy nao xay ra sau. Diéu kién nay khong ap dung cho trudng hop tir vong do Tai nan; va

e Nguyén nhén to vong dugc ghi trén Gidy chimg tu/Gidy béo tu/Trich luc khai tir cua
Nguoi dugce bao hiém khong nam trong nhirng truong hop thude Piéu khoan loai trur trach
nhiém bao hiém trong trudong hop Nguoi dugc bao hiém tir vong.

Khi Quyen loi ddng hanh sé chia da dugc chi tra, Hanwha Life Viét Nam s& khau trir sb tién
nay vao so tién thyc tra sau khi c6 quyét dinh vé giai quyét yéu cau boi thudng Quyén lgi bao
hiém khi Nguoi dugc bao hiém tir vong ciia san pham bao hiém nay.

Trong truong hop s tién thyc tra theo quyet dinh giai quyét hodc tir chbi yéu cau boi thuong
Quyen loi bao hiém khi Ngudi dugc bao hiém tir vong ctia san phiam bao hiém nay nhé hon
Q}lyen loi ddng hanh sé chia da duoc chi tra tru6e d6, Hanwha Life Viét Nam s€ khong thu
hoi khoan chénh I¢ch gitra hai (02) quyén loi nay.

Quyén lgi ddng hanh bio vé

Trong thdi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu lyc:

Bén mua bao hiém c6 quyén chi dinh thém mot (01) Nguoi duge d6ng hanh bao vé tham gia
Quyén lgi dong hanh bao vé ma khong can phai qua tham dinh.

Vi Quyén loi dong hanh bao Ve, néu Nguoi duge dong hanh bao vé tir vong do Tai nan trudc
khi dat bay muoi lam (75) tudi, Hanwha Life Viét Nam s€ chi tra nam phan tram (05%) So
tién bao hiém ciia san pham bao hiém nay, t6i da hai muoi lam (25) triéu dong tinh trén mdi
Hop dong bao hiém.

Trong moi truong hop, Ngudi duge dong hanh bao vé chi duoc bao vé véi Quyén loi dong
hanh bao vé theo quy dinh tai Diéu 6 ctia Quy tic va Piéu khoan san pham bao hiém nay va
Hanwha Life Viét Nam s& chi chi tra Quyén loi bao hiém nay duy nhit mot (01) 1an trong sudt
Thoi han bao hiém ctia san pham bao hiém nay.

Quyén loi dong hanh bao vé s& chim dut tai thoi diém:

e Ngudi dugce dong hanh bao vé dat bay muoi 1am (75) tudi; hodc
e Nguoi dugce déng hanh bao vé tir vong; hoac

e San phém bao hiém nay chdm dut hiéu luc; hoac

e Do nhiing nguyén nhan khac dugc quy dinh tai Diéu 34, Pidu 35 va Diéu 38 cta Quy tic
va Diéu khoan cua san pham bao hiém nay.

Trong truong hop Hanwha Life Viét Nam da chap thuan chi tra quyén loi nay cho Nguoi duge

dong hanh bao v¢, Quyén lgi dong hanh bao vé s€ cham dut va san pham bdo hiém nay van

tiép tuc hi¢u lyc theo diéu khoan hop dong.

QUYEN LOI PAU TU

Quyén loi d40 han

Néu san phém béo hiém nay con hiéu lyc cho dén hét Ngay ddo han, Hanwha Life Viét Nam
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Diéu 8.
8.1

8.2

83

8.4

Diéu 9.
9.1

9.2

9.3

Diéu 10.
10.1

a)

Hanwha Life

s& chi tra toan bd Gia trj tai khoan hop dong tinh tai Ngay dinh gia ké tiép ngay sau Ngay déo
han sau khi trir Khoan ng (néu co).

QUYEN LOQI THUONG

Quyén lgi Thuéng duy tri hep dong

Trong thoi gian san phdm bao hiém nay c6 hiéu luc, vao Ngay ky niém nim hop dong lan thir
10, 15 va 20, Hanwha Life Viét Nam s& chi tra khoan Thudng duy tri hop dong duoc xac dinh
bang nam phan tram (05%) ciia Gia trj tai khoan co ban trung binh cua sau muoi (60) thang
lién ké trudc thoi diém chi tra quyén loi nay.

Quyén loi nay s& duoc Hanwha Life Viét Nam chi tra néu dap tmg du tat ca cac diéu kién sau:

e  Phi bao hiém co ban duoc dong day du ké tir Ngay hop dong bao hiém bét dau c6 hiéu luc
cho t&i ngay lién ké trudc thoi diém chi tra; va

e  San pham bao hiém nay chura ting bi mét hiéu lyc trong thdi gian xem xét chi tra; va

e  Khong co bat ky giao dich rit tiép tir Gia tri tai khoan co ban (bao gdom ca truong hop rit
tién tur Gia tri tai khoan co ban dé dong Phi bao hiém) trong thoi gian xem xét chi tra.
Thoi gian xem xét chi tra 1a muoi (10) Nam hop dong dau tién va mdi nam (05) Nam hop dong

sau do lien ké trude thoi diém chi tra.
Quyén loi Thuong duy tri hop dong s& dugc tu dong phan bod vao Tai khoan co ban cua san
pham bao hiém nay theo Ty 1¢ dau tu vao cac Quy tai thoi diém phan b6 va theo Gia don vi

quy duoc xac dinh vao Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay Hanwha Life Viét Nam chi tra
quyén loi nay va khong bi trir Phi ban dau.

Quyén lgi Thudng dic biét

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c¢6 hiéu luc, vao Ngay ky niém nim hop dong lan thir
20, Hanwha Life Viét Nam s€ chi tra khoéu} Thuong dac biét duge xac dinh b:?lng m@t tram
nam muoi phan trdm (150%) ctia Phi bao hiém co ban quy nam cua Nam hop dong dau tién.

Quyén loi nay s& dugc Hanwha Life Viét Nam chi tra néu dap ung du té‘t ca cac diéu kién sau
day tir Ngay hgp dong bao hiém bat dau c6 hiu luc cho t6i ngay lién ké trude Ngay ky niém
nam hop dong lan thir 20:

e  Phi bao hiém co ban dugc dong day du va dung han; va

e  San pham bao hiém nay chua ting bi mét hiéu lyc; va

e Khong c6 bat ky giao dich rat tién tir Gia tri tai khoan co ban (bao gdm ca trudng hop rat
tién tur Gia tri tai khoan co ban dé dong Phi bao hiém); va

e  Khong phat sinh giao dich giam S6 tién bao hiém cua san pham bao hiém nay.

Quyén loi Thudng dac biét sé duge tu dong phan bd vao Tai khoan co ban cta san phém bao
hiém nay theo Ty 18 dau tu vao cac Quy tai thoi diém phan bd va theo Gia don vi quy duoc
xac dinh vao Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay Hanwha Life Viét Nam chi tra quyén loi
nay va khong bi trir Phi ban dau.

Diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém
Loai trir bao hiém ddi véi trudng hop tir vong

Quyen loi bao hiém ddi voi trudng hop tir vong s& khong duoc chi tra, néu Nguoi dugc bao
hiém tir vong do bat cit nguyén nhan nio sau day gy ra:

Nguoi dugce bao h1en3 tur tr, du trong trang thai tinh thgn binh thuong hay mt tri, xay ra trong
vong hai (02) ndm ké tir Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hi¢u luc hodc ngay khdi phuc
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g)

10.2

g)
h)

Hanwha Life

hiéu luc gan nhat ctia san phdm bao hiém nay (néu c6), tinh theo ngay nao xay ra sau. Doi véi
khoan ting S tién bao hiém, loai trir do nguyén nhén ty t s€ dugc ap dung trong vong hai
(02) nam ké tir ngay khoan tang S6 tién bao hiém c6 hiéu luc hodc ngay khéi phuc hiéu luc
gan nhat cta san pham bao hiém nay, tinh theo ngay nio xay ra sau; hodc

Nguoi dugce bao hiém tu gay thuong tich cho ban than, du trong trang thai tinh than binh
thuong hay mat tri; hoac

Nguoi duge bao hiém str dung chat ma tiy, chat kich thich hodc cic chét gay nghién trai phép,
trir truong hop theo chi dinh cta bac si; hoac

Do 161 ¢6 y ciia Bén mua bao hiém hoac Nguoi thu hudng; hoac

Do hanh vi pham t6i cia Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém hodc Nguoi thy huong
theo phap luat hién hanh cua nudce sé tai; hodc

Nguoi duoc bao hiém bi thi hanh an tir hinh; hozc

Céc loai trir bao hiém trong trudng hop bao hiém c6 diéu kién theo két qua thim dinh cta cong
ty danh cho Nguoi dugce bao hiém, dugc ghi trong Thu thod thuén hodc cac thoa thuan stra doi,
bo sung (néu co).

Loai trir bao hiém ddi véi trudng hop Thwong tit toan bd va vinh vién

Quyén lgi bao hiém dbi véi truong hop Thuong tat toan bg va vinh vién s& khong dugc chi tra,
ncéu Nguodi dugc bao hiém bi Thuong tat toan by va vinh vién do bat cr nguyén nhan nao sau
day gay ra:

Nguoi dugc bao hiém ty tir, du trong trang thai tinh than binh thuong hay mat tri, xay ra trong
vong hai (02) ndm ké tir Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu lyc hodc ngay khoi phuc
hi¢u luc gan nhat cua san pham bao hlem nay (néu co), tinh theo ngay nao xay ra sau. Ddi véi
khoan ting S& tién bao hiém theo yéu cau cta Bén mua bao hiém, loai trr do nguyén nhén tu
tr s€ dugc ap dung trong vong hai (02) nam ké tir ngay khoan tang S tién bao hiém c6 hiéu
luc hodc ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhét cia san pham bao hiém nay, tinh theo ngay nao xay
ra sau; hoac

Bénh c6 sin ctia Nguoi duge bao hiém; hoic

Nguoi dugc bao hiém bi ton thuong co thé tir tim muoi mdt phan trim (81%) trd 1én do bénh
da duogc chan doan hoac da dugc hudng dan di€u tri trong Thoi gian cho; hodc

Nguoi duoc bao hiém tu giy thuong tich cho ban than, du trong trang thai tinh than binh
thuong hay mat tri; hoac

Ngudi duoc bao hiém sir dung chat ma tay, chat kich thich hodc cic chat giy nghién trai phép,
trir truong hop theo chi dinh ctia bac si; hodc

Nguoi duge bao hiém tham gia cac cudc dua, cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, 1in c6
binh khi nén, leo nui, nhay du, xur 1y chat n6 hoac str dung sting; hodc

Do 13i ¢ y cia Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém hoic Nguoi thu hudng; hodc

Do hanh vi pham t6i ciia Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém hodc Nguoi thy huong
theo phap luat hién hanh cua nudce sé tai; hodc

Céc loai trir bao hiém trong truong hop bao hiém c6 diéu kién theo két qua tham dinh ctia cong
ty danh cho Nguoi dugce bao hiém, dugc ghi trong Thu thoa thuan hoac cac thoa thuéan stra doi,
bo sung (néu co).

Trong trudng hop Thuong tat toan bd va vinh vién thude (cac) diéu khoan loai trir bao hiém
trén, Bén mua bao hiém co the tiép tuc dong Phi bao hiém dé duy tri hi¢u luyc san pham bao
hiém nay. Khi d6, Nguoi dugce bao hiém van tiép tuc dugc bao hiém vdi cac quyeén 1gi thudc
pham vi bdo hiém khéc.
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10.3

g)

h)

)
k)
D

104

10.5

I1.

Hanwha Life

Loai trir bao hiém ddi véi truong hop tir vong do Tai nan ciia Ngudi dwoc dong hanh bao
vé

Quyén loi dong hanh bao vé cua san phdm bao hiém nay s& khong duogc chi tra, néu Nguoi
dugc dong hanh bado vé tir vong do Tai nan do bat cir nguyén nhan nao sau day gay ra:

Su kién Tai nan xéy ra cho Nguoi dugc (16ng hanh bao v¢ trudc ngay Hanwha Life Viét Nam
chap thudn bao hiém cho Nguoi dugc dong hanh bao vé hoac ngay khoi phuc hiéu luc gan
nhat cia san pham bao hiém nay; hoac

Ngudi duge dong hanh bao vé ty tir, du trong trang thai tinh than binh thuong hay mat tri, xay
ra trong vong hai (02) ndm ké tir ngay Hanwha Life Viét Nam chap thuan bao hiém cho Nguoi
dugc dong hanh bao vé hodc ngay khéi phuc hiéu luc gin nhat ciia san phdm bao hiém nay
(néu co), tinh theo ngay nao xay ra sau; hoic

Nguoi dugce dong hanh bao v¢ tu gy thuong tich cho ban thén, du trong trang thai tinh than
binh thuong hay mat tri; hodc

Nguoi duoc dong hanh bao vé bi réi loan tam than, mat tri hodc rdi loan tim 1y; hodc
Ngudi duoc ddng hanh bao vé tham gia vao hoat ddng dinh cong, ndi loan, bao dong; hodc

Nguoi dugc dong hanh bao v¢ diéu khlen phuong tién tham gia giao thong ma trong mau hoac
hoi thd ¢6 ndng d6 con vuot qua tri s6 binh thuong theo quy dinh ¢6 hiéu luc cia BO Y té
(hodc vin ban thay thé, sira doi, bd sung) tai thoi diém xay ra Su kién bao hiém; hoic

Ngudi duge dong hanh bao vé bi anh hudng boi bat ky loai thude nao, trir trudng hop co chi
dinh cua bac si v&i muc dich chira bénh; hoac

Ngudi duge ddng hanh bao vé tham gia cac phuong tién hoat dong trén khong trir khi véi vai
tro hanh khach c6 mua vé va dang duoc ché trén cac chuyén bay van chuyén thuong mai cua
cac hang hang khong dan dung dugc cap phép va cé lich trinh thuong 1€ da duoc xac dinh;
hoac

Ngudi duge ddng hanh bao vé tham gia cac cudc dua, cic hoat dong thé thao chuyén nghiép,
1an c6 binh khi nén, leo ndi, nhay du, xir Iy chat nd hodc str dung sung; hoac

Nguoi duge ddng hanh bao vé sir dung chat ma tiy, chét kich thich hodc cac chat giy nghién
trai phép trir trrong hop theo chi dinh cua béc si; hoac

Do 15i ¢d ¥ cia Bén mua bdo hiém hodc Nguodi thu hudng; hoac

Do hanh vi pham t01 cua Bén mua bao hiém, Nguoi dugc déng hanh bao v€ hoac Nguoi thu
hudng theo phép ludt hién hanh cua nudc so tai.

Trong truong hop Nguoi duge d6ng hanh bao vé tir vong thudc (cac) diéu khoan loai trir bao
hiém trén, Quyen loi dong hanh bao vé s& cham dit, Bén mua bao hiém co thé tiép tuc dong
Phi bao hiém dé duy tri hiu lyc san pham bao hiém nay. Khi d6, Ngudi duge bao hiém van
tiép tuc duge bao hiém véi cac quyén loi thude pham vi bao hiém ctia san phim bao hiém nay.

Trong trudng hop loai trir bao hiém theo quy dinh tai Piéu 10.1, Piéu 10.2, néu san pham bao
hiém nay chdm dut hiéu lyc, Hanwha Life Viét Nam s€ chi tra cho Bén mua bao hiém Gia tri
hoan lai tai Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay Hanwha Life Viét Nam cham dut hiéu lyc
san pham bao hiém nay va trir di cac Khoan ng (néu co).

Trong trudng hop mot hodc mot sb Ngudi thu hudng c6 16i ¢b ¥ hodc co hanh vi pham toi gy
ra tir vong hodc Thuong tat toan bo va vinh vién cho Nguoi duoc bao hiém va/hodc Nguoi dugce
ddng hanh bao vé, Hanwha Life Viét Nam s& chi tra toan bo Quyén loi bao hiém cho (nhitng)
Ngudi thy huong khac twong tmg theo ty 1¢ thu huong ma Bén mua bao hiém da chi dinh trude
khi xay ra Su kién bao hiém.

GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM
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Diéu 11.
11.1

b)

11.2

d)

g)

11.3

Hanwha Life

Thii tuc giai quyét Quyén loi bio hiém
Poi v6i Quyén lgi ddo han

Nguoi nhan Quyén loi bao hiém, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét
Nam céc giay to sau:

Yéu cau chi tra Quyén loi dédo han theo mau cua Hanwha Life Viét Nam da duoc dién dﬁy du
va chinh x4c; va

Céc gidy to chimg minh quyen dugc nhan Quyen loi bao hiém nhu: cin cudc cong dan/thé cin
cude/hod chibu, gidy uy quyén hodc cac gidy to hop 16 khac.

Péi véi Quyén lgi bao hiém tir vong

Nguoi nhan Quyén loi bao hiém, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét
Nam céc gidy to sau (tuy tung truong hop):

Yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau cua Hanwha Life Viét Nam da dugc dién
day dua va chinh xéc;

Ban sao Gidy chung tir/ Gidy bao tir (néu c6)/ Trich luc khai tu;

Chtmng tir néu tir vong do Tai nan:

e Ho so vu Tai nan duoc cép bdi cong an co tham quyén theo quy dinh ctua phap luat tai
tung thoi diém:
v Bién ban khdm nghiém hién truong va So dd hién truong vu Tai nan;
v/ Bién ban Tai nan;
v' Bién ban két luan diéu tra;
v' Bién ban kham nghiém ttr thi hodc mot phan tir thi/Ban két luan giam dinh phap y vé
tu thi (néu co).

e Trong truong hop khong c6 cong an c6 thidm quyén l4p ho so vu Tai nan: Tudng trinh chi
tiét vé Tai nan dan dén tir vong, c6 x4c nhan nguyén nhan tir vong clia co quan céng an
c6 tham quyén;

e HOso y té thé hién viéc diéu tri sau Tai nan néu co vao vién (ban sao bénh an/ tom tat
bénh an/gidy ra vién).

Chung ttr tir vong do bénh:

e  Gidy ra vién, gidy chuyén vién (néu c6), gidy ching nhan phau thuat (néu c6 phiu thuat),
ban sao bénh an/tom tat bénh an;

e S kham bénh, ban sao cac két qua xét nghiém, bang ké chi phi kham chita bénh.

Tai li¢u chimg minh tu cadch nguoi gidm hd/ngudi dai dién theo phap luat cua ngudi nhan

Quyeén loi bao hiém (trudong hop ngudi nhan Quyén lgi bao hiém 1a tré em/ngudi mat nang luc

hanh vi dan sy/ngudi c¢6 kho khan trong nhan thire, 1am chu hanh vi/ngudi bi han ché nang luc

hanh vi dan sy hodc cac truong hop khac ma phap luat c6 quy dinh phai c6 nguoi dai dién theo

phap luat);

Ban sao cin cude cong dan/thé cin cude/hd chiéu cia ngudi nhan Quyén lgi bao hiém;

Di chiic/van ban khai nhan, phéan chia di san thira ké (truong hop Hop dong bao hiém khong

c6 nguoi thu huong hodc Bén mua bao hiém da tir vong).

Poi véi Quyén lgi bao hiém Thwong tit toan b va vinh vién

Nguoi nhan Quyén loi bao hiém, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét

Nam cac giay to sau (tuy tung truong hop):
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b)

d)

g)
11.4

11.5

Diéu 12.

a)

b)

Hanwha Life

Yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau cua Hanwha Life Viét Nam da dugc dién
day du va chinh xéc;

Chung nhan Thuong tat toan b va vinh vién theo xac nhan ctia Hoi déng giam dinh Y khoa
cap tinh, thanh pho tryc thudc trung wong hoac cua co quan y té&/td chirc gidm dinh y t€ hop
phap co6 churc nang giam dinh thuong tat.

Trong truong hop cac bang chlng ma ngudi nhan Quyen loi bao hiém cung cap khong rd rang
vé muc d6 thuong tat, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén yéu cau Nguoi dugc bao hiém giam
dinh y té tai co quan giam dinh c6 thim quyen dé x4ac dinh mtre d6 thuong tat.

HO so vu Tai nan gy ra Thuong tat toan bo va vinh vién:
e Hbsovu Tai nan duoc cap boi cong an c6 thim quyén theo quy dinh cua phap luat tai
tung thoi diém;
v Bién ban khdm nghiém hién truong va So dd hién truong vu Tai nan;
v/ Bién ban Tai nan;
v Bién ban két luan diéu tra;
v' Bién ban giam dinh phap y (néu co).

e  Trong trudng hop khong c6 cong an c6 tham quyén 1ap ho so vu Tai nan: Tudng trinh chi
tiét vé Tai nan dan dén thuong tat, co xac nhan nguyén nhan Tai nan ctia co quan cong an
c6 tham quyén;

e HO soy té the hién viéc diéu tri sau Tai nan néu c6 vao vién (ban sao bénh an/ tom tat
bénh an/gidy ra vién).

Gidy ra vién, gidy chuyén vién (néu c6), gidy ching nhan phiu thuat (néu c6 phau thuit), ban
sao bénh an/tém tat bénh an;

S6 kham bénh, ban sao cac két qua xét nghiém, bang ké chi phi kham chira bénh;

Tai liéu chimg minh nguoi giam ho/nguoi dai dién theo phap luat cua nguoi nhan Quyén lgi
bao hiém (trudng hop nguoi nhan Quyén loi bao hiém 12 tré em/ngudi mat nang lyc hanh vi
dan su/ ngudi ¢ kho khan trong nhan thire, lam chu hanh vi/ngudi bi han ché nang lyc hanh
vi dan sy hodc céc truong hop khac ma phap luat c6 quy dinh phai c6 nguoi dai dién theo phéap
ludt);

Ban sao can cudce cong dan/thé can cude/hd chiéu cua ngudi nhan Quyén loi bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam bao luu quyén yéu cau Bén mua bao hiém hodc ngudi nhén Quyén loi
bao hiém hop phap hoa lanh su cac gidy to, bang ching (bang tiéng Viét) nhu quy dinh tai
Diéu 11.2 va Didu 11.3. Néu chung tir can phai ndp c6 ngdn ngir khac voi tiéng Viét, Bén mua
bao hiém hodc ngudi nhan Quyén loi bao hiém phai dich thuat sang tiéng Viét va ching thuc
cac ching tir do trude khi ndp cho Hanwha Life Viét Nam. Chi phi cho viéc hop phap hoa
lanh sy, chung thue, dich thuét cac gidy to, chimg tir nay s& do nguoi yéu cau giai quyét Quyén
loi bao hiém chiju trach nhiém thanh toan.

Ngoai cac gidy to néu trén, Hanwha Life Viét Nam co quyen yéu cau ngudi nhan Quyen loi
bao hiém cung cap thém cac bang chimg hodc gidy to khac dé giip cho viée giai quyet Quyen
loi bao hiém (néu c6). Chi phi lién quan dén viéc cung cip cac bang chimg va gidy to bd sung
s¢ do Hanwha Life Viét Nam chiu.

Théi han chi trd Quyén lgi bao hiém

Déi voi Quyen loi d4o han: Thoi han giai quyét 1a ndm (05) ngay lam viéc ké tir Ngay dinh
gia ké tiép ngay sau Ngay ddo han va Hanwha Life Viét Nam nhan du hd so yéu cau thanh
toan.

Dbi v6i Quyén loi dong hanh sé chia: Thoi han giai quyét trong vong mot (01) ngay 1am viée
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I11.

Diéu 13.

Diéu 14.

Diéu 15.

IV.

Diéu 16.
16.1

16.2

16.3

Hanwha Life

ké tir khi Hanwha Life Viét Nam nhan duoc hd so yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém nay
day du va hop 1€.

Dbi véi quyén loi khac: Thoi han giai quyet 1a ba muoi (30) ngay ké tir ngay Hanwha Life
Viét Nam nhan duoc ho so yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém day da va hop 1.

THOI HAN BAO HIEM, THOI HAN PONG PHi BAT BUQC VA
THOI HAN PONG PHI

Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém 1a khoang thoi gian tr Ngay hop dong bao hiém bét dau ¢6 hiéu lyc dén
ngay lién ke trude ctia Ngay ky niém nam hop dong ngay sau khi Nguodi dugc bao hiém cua
san pham bao hiém nay dat chin muoi chin (99) tuoi.

Thoi han déng phi bit budce

Thoi han dong phi bat budc 14 ba (03) Nam hop dong dau tién ké tir Ngay hop ddng bao hiém
bét ddu c6 hiéu Iyc. Bén mua bao hiém phai dong Phi bao hiém co ban ddy da va dung han
trong Thoi han déng phi bét budc.

Thoi han dong phi

Thoi han dong phi béng Thoi han bao hiém va duoc ghi trong Giay ching nhan bao hiém hodc
cac thoa thuén stra ddi, bd sung (néu o). Sau Thoi han dong phi bit bude duoc quy dinh tai
Diéu 14 ciia Quy tac va Dleu khoan san phadm bao hiém nay, Bén mua bao hiém duoc linh hoat
dong Phi bao hiém nhung can duy tri Gia tri tai khoan hgp dong khong thap hon Khoan khau
trir hang thang dé dam bao hiéu lyc hop dong.

PHI BAO HIEM VA CAC QUY PINH LIEN QUAN

Phi bao hiém co bin

Phi bao hiém co ban va Dinh ky dong phi dugc ghi trong Gidy chung nhan bao hiém hoic cac

thoa thuan stra do1, b6 sung bang van ban hodc cac hinh thire giao dich khac theo quy dinh cta

phap ludt (n€u co). Sau khi trir di Phi ban dau, khoan Phi bao hiém co ban s€ dugc phan bo

vao Tai khoan co ban va dung dé mua cac Don vi quy cua (cac) Quy lién két don vi ma Bén

mua bao hiém da chon theo Gid don vi quy dugc xac dinh tai:

e Ngay dinh gia ké tjép ngay sau ngdy Hanwha Life Viét Nam chép thuan bao hiém d6i véi
ky Phi bao hiém dau tién; hoac

e Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay phan b6 Phi bao hiém co ban cho nhing ky Phi bao
hiém tiép theo.

Trong ba (03) Nam hop dong dau tién, Bén mua bao hiém phai dong day du va ding han Phi

bao hiém co ban theo Pinh ky dong phi dé duy tri hiéu lyc ctia san pham bao hiém nay.

Tir Nam hop dong thr tu (04), Bén mua bao hlgm c6 thé dong Phi bao hiém co ban theo Dinh

ky dong phi hogc co thé linh hoat dong vao bat cir thoi diém nao tuy thudc vao nhu cau tai

chinh, mién 1a khoan tién dong moi lan dap Gng gidi han toi thiéu do Hanwha Life Viét Nam

quy dinh.

Bén mua bao hiém c6 thé uy quyén cho nguoi khac dong Phi bao hiém thay cho minh.

San pham bao hiém nay s& duoc dam bao duy tri hi¢u lyc trong ba (03) Nam hop déng dau

tién ngay ca khi Gia tri tai khoan hop dong nho hon hodc bang khong (0), néu dap ing day du

cac diéu kién sau:

e  Tét ca Phi bao hiém co ban dugc thanh toan day du va dang han; va
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Diéu 17.

17.1

17.2

17.3

17.4

Diéu 18.

Piéu 19.

19.1

a)

b)

19.2

Hanwha Life

e  Bén mua bao hiém chua ting rat tién tir Gia tri tai khoan co ban (bao gdm ca trudng hop
rut tién tr Gia tri tai khoan co ban dé dong Phi bao hiém, néu c6);

Trong truong hop nay, cac Khoan khau trir hang thang chua dugc khéu trir sé duoc xem la

Khoan ng, khong tinh 1ai, va sé dugc khau trir tir Gia tri tai khoan hop dong khi Bén mua bao

hiém thyc hién nghia vy dong phi tir nhitng 1an dong phi ke tiép.

Phi bao hiém déng thém

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém co thﬁ: dong thém Phi
bao hiém dong thém sau khi da dong day du Phi bao hiém co ban cua san pham bao hiém nay
tinh dén ky dong phi bao hiém hién tai.

Sau khi trir di Phi ban dau, khoan Phi bao hiém déng thém s& duoc phin bd vao Tai khoan
dong thém va duoc dung dé mua cac Pon vi quy cia (cac) Quy lién két don vi ma Bén mua
bao hiém di chon theo Gia don vi quy dugc xac dinh tai Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay
phan bo Phi bao hiém déng thém.

Néu Bén mua bao hiém ndp Phi bao hiém déng thém trude khi két thuc Thoi gian can nhic
theo quy dinh tai Diéu 43 cua Quy tic va Diéu khoan san phdm bao hiém nay, Phi bao hiém
dong thém s& dugc phan bd ngay sau khi két thiic Thoi gian can nhic va theo Gia don vi quy
tai Ngay dinh gia ngay sau ngay két thuc Thoi gian can nhic.

Viéc dong Phi bao hiém déng thém sé& khong 1am ting S tién bao hiém. Trong mdi Nam hop
ddng, tong s6 Phi bao hiém dong thém khong dugce vugt qua nam (05) lan Phi bao hiém co
ban quy niam cta Nam hop dong hién tai. Muc gidi han nay co thé dugc diéu chinh theo quy
dinh cua Hanwha Life Viét Nam va phap luat tai thoi diém ap dung.

Phwong thirc phan b Phi bao hiém

Trong mdi Nam hop dong, bat ky khoan tién nao Bén mua bao hiém déng cho san pham bao
hiém nay s& duoc dung dong Phi bao hiém co ban cho dén ky dong Phi bao hiém dén han hién
tai; sau do, khoan tién con lai s& duoc phan bd vao Phi bao hiém dong thém cua Nam hop déng
hién tai, trir truong hop Bén mua bao hiém c6 yéu cau khac phu hop v6i quy dinh phép luat va
quy dinh ctia Hanwha Life Viét Nam.

Thaoi gian gia han déng Phi bao hiém va mat hiéu luc san pham bao hiém

Thoi gian gia han déng Phi bao hiém 14 sau muoi (60) ngay ké tir ngay twong tng vdi timg
truong hop nhu sau:

Trong Thoi han dong phi bat budc:

e Ngay dén han déng Phi bao hjérn co ban theo dinh ky néu Bén mua bao hiém khong ndp
du Phi bao hiém co ban khi dén han; hoac

e Khi Gia tri tai khoan hop dong trr di cac Khoan ng (néu ¢0) nho hon hoac qbéng khong
(0), trir truong hop quy dinh tai Biéu 16.3 cia Quy tac va Diéu khodn san pham bao hiém
nay;

tuy truong hgp nao xay ra trudce.

Sau Thoi han dong phi bét budc: Thoi gian gia han dong Phi bao hiém duoc tinh tu khi Gia tri
tai khoan hop dong trir di cac Khoan ng (néu c¢6) nhé hon hoac bang khong (0).

Trong thoi gian gia han déng Phi bao hiém, san phdm bao hiém nay van duy tri hiéu luc va
Khoan khau trir hang thang van dwoc trir tir Gia tri tai khoan hop dong (néu co). Néu Gia tri
tai khoan hop dong khong du, Khoan khau trir hang thang trong khoang thoi gian nay s& duoc
xem la Khodan ng, khong tinh 13i, va s€ dugc khéu trir tir Gia tri tai khoan hop déng khi Bén
mua bao hiém thwc hién nghia vu dong phi tir nhitng 1an dong phi ké tiép. Trong trudng hop
¢6 Su kién bao hiém xay ra trong thoi gian gia han dong Phi bao hiém, Hanwha Life Viét Nam
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19.3

Piéu 20.

20.1

20.2

20.3

Hanwha Life

s€ thanh toan Quyén lgi bdo hi€ém cua sdn pham bdo hi€ém nay sau khi trir di cdc Khoan ng
(n€u o).

Sau khi két thuc thoi gian gia han dong Phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém van khong dong
Phi bao hiém cua san pham bao hlem nay trong thoi gian gia han quy dinh tai Diéu 19.1 néu
trén, san pham bao hiém nay sé mat hiéu luc ké tir ngay bat dau thoi gian gia han dong Phi bao
hiém. Khi san pham bao hiém nay mat hiéu lyc, Hop ddng bao hiém ciing s& mat hiéu luc va
Hanwha Life Viét Nam s& chuyen cac Pon vi quy con lai (néu cd) clia san pham bao hiém nay
thanh tién vao Ngay dinh gia ké tiép ngay sau khi két thuc thoi gian gia han dong Phi bao hiém
va luu tai Hanwha Life Viét Nam, khong tinh 1ai, sau khi trir di cac Khoan ng (néu o).

Céc loai Phi lién quan dén san phim béo hiém

Hanwha Life Viét Nam c6 thé thay ddi cac loai phi 4p dung sau ddy cho Bén mua bao hiém
néu dugc Bo Tai chinh chép thuan. Thay doi s€ duoc Hanwha Life Viét Nam thong bao cho
Bén mua bao hiém bang van ban it nhat ba (03) thang trudc thoi diém chinh thue dp dung.
Phi ban dau

Phi ban dau Ia khoan phi ma Hanwha Life Viét Nam duoc phép khau trir theo ty 1& phan trim
(%) Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém déng thém thu duoc tai moi lan dong phi trude khi
duoc phan bo vao cac Quy lién két don vi theo ty I¢ nhu bang sau:

Nim phi bio hiém 1 2 3 4 5 6-10 | 11+
Ty 1é ap dung dbi véi Phi
bio hidm co ban 50% | 30% | 20% | 20% | 20% | 2% 0%
Ty 18 ap dung d6i v6i Phi
bao hiém dong thém 1,5% | 1,5% | 1,5% | 1,5% | 1,5% | 1,5% | 0%

Phi rui ro

Phi rti ro dugc dung dé chi tra Quyén lgi bao hiém rui ro theo cam két ctia san pham bao hiém
nay. Phi i ro dugc xac dinh theo tudi dat dugc, gidi tinh, tinh trang strc khoe, nghe nghi¢p
va két qua tham dinh ctia Nguoi dugc bao hiém.

Khi Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, vaio mdi Ngay ky niém thang hop dong, mot s6 luong
Don vi quy tir Gia tri tai khoan hop dong s& duogc ty dong khau trir theo gia cua Ngay dinh gia
ké tiép dé tra Phi rui ro cho san pham bao hiém nay. Phi rii ro dugc khau trir tir Gia tr tai
khoan co ban trudce, néu Gia tri tai khoan co ban khong du, Phi rai ro s€ dugc ty dong khéu
trir tor Gid tri tai khoan dong thém.

Phi quin 1y hop dong

Phi quan ly hop dong dugc dung dé bu dap chi phi lién quan dén viéc duy tri Hop ddng bao
hiém va cung cap thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém cho Bén mua bao hiém.

Vao mdi Ngay ky niém thang hop dong, mot sd lwong Pon vi quy tir Gia tri tai khoan hop
ddng s& tu dong khau trir theo gia cua Ngay dinh gia ké tiép dé chi tra Phi quan Iy hop dong.
Phi quan 1y hop dong dugc khau trir tir Gia tri tai khoan co ban trude, néu Gia tri tai khoan co
ban khéng dt, Phi quan 1y hop dong s& duoc tu dong khau trir tir Gia trj tai khoan dong thém.

Phi quan 1y hop dong mdi thang dugc xac dinh nhu sau:

Nam 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
Phi quan ly hop
A A . 44.000 | 46.000 | 48.000 | 50.000 | 52.000 | 54.000 | 56.000
dong (dong/thang)
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204

20.5

20.6

20.7

V.

Diéu 21.
21.1

Hanwha Life

Nim 2032 | 2033 | 2034 | 2035 | 2036 | 2037 | 2038+
Phi quanly hop 1 s¢ 300 | 60.000 | 60.000 | 60.000 | 60.000 | 60.000 | 60.000
dong (dong/thang)

Phi cham dirt hop dong trwée han

Phi chdm dirt hop ddng truée han duoc dung dé bu dép cac khoan chi phi hop 1y c6 lién quan
dén viéc Bén mua bao hiém chim dit Hop dong bao hiém trude han va dugc trir tir Gia tri tai
khoan hop ddng ciia Bén mua bao hiém.

Phi chidm dut hop dong trude han tuy thudc vao Nam hop dong va dugce tinh theo ty 18 phan
tram (%) trén Phi bao hiém co ban quy ndm ctia mudi hai (12) thang lién ké trude do.

Phi chdm dit hop dong trude han dugc ap dung theo ty 16 trong bang sau:

Nim hop dong 1 2 3 4 5 6+

% Phi bao hiém co
ban quy nam cua
12 thang lién ké
trude do

60% 60% 60% 30% 20% 0%

Phi quéan ly Quy

Phi quan 1y Quy dugc ding dé chi tra cho cac hoat dong dau tu, hoat dong dinh gia tai san,
hoat dong giam sat va quan ly cac Quy lién két don vi. Phi quan ly Quy dugc xac dinh bang ty
1€ phan tram (%) gia tri tai sdn rong cua Quy.

Mic Phi quan 1y Quy ciia timg Quy lién két don vi ti da nhu sau:

Quy Tang truéng R . Quy Co phiéu o DA
chién lrge Quy Tang truéng haxs dau Quy Bén virng
2,5% 2,5% 2,5% 1,5%
Phi chuyén d6i Quy

Phi chuyén d6i Quy 13 khoan phi tinh cho Bén mua bao hiém khi thuc hién chuyén dbi tai san
dau tu gitra cac Quy lién két don vi.

e Mién phi téi da nam (05) 1an chuyén d6i Quy trong mdi Nam hop dong;

e Tirlan chuyén doi tht sau (06) tr¢ di trong mdi Nam hop dong, Phi chuyén dbi Quy la
mdt phan trim (01%) s tién chuyén d6i nhung khong vuot qua mét tram ngan (100.000)
ddng trén mot 1an chuyén doi va s& duoc trir di tir s6 tién thu duoc do ban cac Pon vi quy
ctia Quy chuyén di trude khi mua Pon vi quy cia Quy chuyén dén.

Phi rut tién tir Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan déng thém

Hanwha Life Viét Nam s& mién phi Phi rat tién tir Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan

dong thém.

CAC PIEU KHOAN VE PAU TU

Quy lién két don vi

Hanwha Life Viét Nam thiét 1ap cac Quy lién két don vi voi myc tiéu va chinh sach dau tu cia
moi Quy dugc the hi¢n tai Phu luc 1. Mo61 Quy lién két don vi dugc chia thanh nhiéu Pon vi
quy c6 gia tri ngang nhau. Gié tri cua moi Pon vi quy s€ thay doi tung thoi diém va tuy thudc
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21.2

21.3

Diéu 22.

a)

b)

Diéu 23.

Hanwha Life

vao diéu kién thi truong.

Hanwha Life Viét Nam c6 toan quyén quyét dinh viéc dau tu theo myc tiéu cua cac Quy dugc
quy dinh tai Phu luc 1.

Hanwha Life Viét Nam c6 thé thiét lap cac Quy lién két don vi méi bat ky lic nao sau khi
duoc B0 Tai chinh chap thuan. Quy tac va Bi¢u khoan cua san pham bao hiém nay s€ dugc ap
dung cho (cac) Quy mai trir khi c6 quy dinh khac.

Hanwha Life Viét Nam dugc phep st dung cac bién phap dudi day dé bao vé va gia tang quyén
loi cua Bén mua bao hiém:

bong Quy lién két don vi dé€ chuyén doi cac tai san sang mot Quy lién két don vi méi ¢o cung
cac muc tiéu dau tu;

Thay di tén cua Quy lién két don vi;
Chia tach hodc sap nhap cac Pon vi quy hién c6 giup viéc quan ly Quy dugc hiéu qua hon;

Ngung hoac hoan dinh gid Pon vi quy va céc giao dich lién quan dé'n’ Hop dong bao hiém
trong truong hop So/Trung tdm giao dich chung khoan ma Quy lién két don vi dang dau tu
vao bi tam thoi dinh chi giao dich;

Céc bién phap khéc theo yéu cau ctia co quan nha nude c6 thaim quyén va theo quy dinh cta
phap luat hién hanh.

Hanwha Life Viét Nam sé& thong bao cho Bén mua bao hiém trudc khi ap dung céc bién phap

nay.

Pinh gia Don vi quy

Hanwha Life Viét Nam s€ xac dinh gi4 tri tai san rong cua tirng Quy va Gia don vi quy cho

moi Quy lién két don vi vao Ngay dinh gia.

Gia tri tai san rong cua mot Quy s€ phan anh:

e Tt ca thu nhap, lai (1), thu duogc hodc chua thu duoc, bao gém 13i va 10 lién quan dén
hoat dong dau tu cua Quy;

e Tt ca cac khoan thué, 18 phi theo quy dinh ctia phap luat lién quan truc tiép va gian tiép
dén hoat dong dau tu cua Quy;

e Phi quéan ly Quy;
e  Tét ca cac chi phi hop 1y phat sinh khac (néu c6) tuan theo quy dinh ctia phép lut.

Gia don vi quy ctia mot Quy lién két don vi s& duge xac dinh vao Ngay dinh gia bang cach
chia gid tri tai sdn rong cuia Quy cho tong s6 Pon vi quy hién hitu vao Ngay dinh gia.

Theo quy dinh hién hanh cua Hanwha Life Viét Nam (ngoai trir ngay nghi, ngay 1é theo quy
dinh phép luat), Hanwha Life Viét Nam s& tién hanh dinh gia vao ngay Thir nim hang tuan.

Quy dinh vé ky dinh gia c6 thé thay d6i nhung s& khong it hon mot 1an mot tuan hoac theo quy
dinh cta phép luat hién hanh. Truong hop Ngay dinh gia trung voi ngay nghi, ngay 1€ theo quy
dinh phép luat, Hanwha Life Viét Nam s€ thuc hi¢n xac dinh Ngay dinh gi4 vao ngay lam viéc
lién sau ngay nghi, ngay 1& d6 (trir truong hop phap luat c6 quy dinh khac).

Mua va ban cac Don vi quy

S6 luong Pon vi quy s€ tang gidm tir cdc nghiép vu mua mdi hodc ban cac Pon vi quy nhu
sau:

Céc truong hop lién quan dén viéc mua mai cac Pon vi quy:

e Phan b6 Phi bao hiém co ban;
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b)

VI.

Diéu 24.

24.1

24.2

Hanwha Life

e  Phén bd Phi bao hiém dong thém:;

e Nhan Quyén loi Thudng duy tri hop dong;

e Nhan Quyén loi Thuong dac biét;

e  Chuyén tir Quy nay sang Quy khéc.

Céc trudng hop lién quan dén viéc ban cac Pon vi quy:
e Chuyén tir Quy nay sang Quy khéc;

e  Tra Phi rti ro, Phi quan Iy hop dong, cac loai chi phi khac can ban cac Pon vi quy va cac
Khoan no;

e Thanh toan Quyén loi bao hiém;

e Rt mot phan hoic toan bo Gia tri tai khoan hop dong;

e Cham dut hiéu lyc san pham bao hiém trudc thoi han;

e  San pham bao hiém mét hiéu luc.

Tét ca céac giao dich mua hodc ban cac Bon vi quy déu sir dung Gia don vi quy dugc xac dinh

tai Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay cac yéu cau dugc chip thuan hodc ngay sau ngay co
cac giao dich co lién quan dén mua hodc ban Pon vi quy.

QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Riit tién tir Gia tri tai khoan hop ddng trong thoi gian san pham bio hiém dang
c6 hi¢u luc

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém co thé yéu cau rit mot
phan tién tir Gid tri tai khoan hop dong. Bén mua bao hiém phai chi dinh rd yéu cau rat tir Quy
nao trong Tai khoan co ban hay Tai khoan dong thém. Néu khong chi dinh, Hanwha Life Viét
Nam s& wu tién rat tién tir Tai khoan dong thém trudce sau d6 dén Tai khoan co ban va theo ty
1¢ bang voi ty 1 gia tri cua cac Quy twong tng trong Tai khoan co ban hodc Tai khoan dong
thém.

S6 tién yéu cau rat mdi 1an khong dugc thdp hon sé tién rat toi thiéu mdi 1an theo quy dinh
cia Hanwha Life Viét Nam tai tung thoi diém.

Rut tién tir Tai khoan déng thém

Bén mua bao hiém co thé yéu cau rut tién tir Tai khoan dong thém (néu co) bat cur luc nao voi
sO lan rut khong gidi han. SO tién bao hiém hién tai s€ khong thay do6i sau khi Bén mua bao
hiém rat tién tr Tai khoan dong thém.

Rt tién tir Tai khoan co ban

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau rut tién tir Tai khoan co ban, néu dép ing cac dicu kién sau:

e SO tién yéu cau rut mdi lan khong vugt qua tim muwoi phan trim (80%) Gia tri hoan lai
cua Gia tri tai khoan co ban sau khi trir di cac Khoan ng (n€u co); va

e  Sau khi rat tién, Gia tri tai khoan co ban khong thip hon quy dinh ctia Hanwha Life Viét
Nam tai tung thoi diém; va

e Ddi véi Lua chon co ban cua san phérn béo hiém nay, khi Bén mua bao hiém yéu cau Rut
tién tir Gia tri tai khoan co ban, S tién bao hiém s& dugc diéu chinh giam tuong Gmg voi
s6 tién rat néu Gia tri tai khoan co ban sau khi rat nho hon Sé tién bao hiém va So tién
bao hiém m&i khong duoc thip hon S tién bao hiém ti thiéu theo quy dinh ciia Hanwha
Life Viét Nam tai timg thoi diém. S6 tién bao hiém sau khi giam s& 1a co s¢ dé xac dinh
S6 tién bao hiém chi tra khi c6 Su kién bao hiém xay ra.
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Diéu 25.

251

25.2

Diéu 26.

b)

Diéu 27.

Diéu 28.

Hanwha Life

Riit tién tir Gia tri tai khoan hop ddng trong thoi gian san phim bao hiém nay
mat hi¢u luc

Vao bét ctr thoi diém nao sau khi san phé‘im bao hiém nay mat hiéu lyc, Bén mua bao hiém c6
thé yéu cau rat khoan tién dd duoc chuyen tur cac Bon vi quy con lai nhu quy dinh tai Diéu
19.3 cua Quy tic va Pidu khoan san pham bao hiém nay. Viéc rat cac khoan tién nay dugc quy
dinh nhu sau:

Khi Bén mua bao hiém rat tién tir Tai khoan dong thém, Hanwha Life Viét Nam hd trg khach
hang rut toan bo Gia tri tai khoan dong thém mot lan (neu c0). Khi do, san pham bao hiém nay
van duy tri tinh trang mét hiéu lyc va Bén mua bao hiém van co the yéu cau khoi phuc hi¢u
lyc san pham bao hiém nay nhu quy dinh tai Pidu 33 cua Quy tic va Diéu khoan san phim
bao hiém nay.

Khi Bén mua béo hiém rut tién tir Tai khoan co ban, Hanwha Life Viét Nam hd tro khach hang
rit toan bo Gia tri tai khoan co ban mot 1an sau khi da rat toan bo Gia tri tai khoan dong thém
(néu c0), sau khi khAu trir Phi chidm dut hop d@)ng trude han duoc xac dinh tai thoi diém san
pham bao hiém nay mat hiéu lyc va Khoan no (néu c6). Khi d6, Bén mua bao hiém s& khong
thé yéu cAu khoi phuc hi¢u lyc san phém bao hiém nhu quy dinh tai Piéu 33 cla Quy tac va
Diéu khoan san pham bao hiém nay.

Thay d6i Nguoi dwoc dong hanh bao vé

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thay
doi Nguoi duge dong hanh bao vé néu dép tng céc dicu kién sau:

Quyén loi dong hanh bao vé chua bi cham diit theo quy dinh tai Diéu 6.4 cia Quy tac va Piéu
khoan san pham bdo hiém nay; va

Ngudi duge dong hanh bao vé méi phai hi du diéu kién dé tham gia Quyén loi dong hanh béo
vé theo Quy tac va Diéu khoan cta san pham bdo hiém nay.

S6 1an thay d6i Ngudoi duoc dong hanh bao v¢ trong mot (01) Nam hop ddng s& do Hanwha
Life Viét Nam quy dinh tai ting thoi di€ém. Vi€c thay d61 Nguoi duoc dong hanh bao vé s& co
hi¢u lyc ngay sau khi yéu cau thay d61 Nguoi dugc dong hanh bao vé duoc Hanwha Life Vit
Nam chap thuan.

Tham gia thém san pham b:o hiém khac

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau tham
gia thém (cac) san pham bdo hiém khac vdi céc diéu kién sau:

Hanwha Life Viét Nam dang cung cép (cac) san pham bao hiém d6 tai thoi diém Bén mua bao
hiém yéu cau tham gia; va

Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém phai hoi du diéu kién dé tham gia (cac) san pham
bao hiém do; va

Bén mua bao hiém dong y dong thém Phi bao hiém cho (cac) san phdm bao hiém tham gia
thém.

Ngay hiéu lyc ciia (cac) san pham bao hiém tham gia thém sé& ghi trén vin ban chap thuan cia
Hanwha Life Viét Nam.

Thay ddi S6 tién bao hiém
Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hidu lyc va sau Thoi han dong phi bat budc, Bén
mua bao hiém c6 thé yéu cau tang hoac giam SO ti€n bao hiém. S6 lan thay doi trong mét (01)

Niam hop ddng va S6 tién bao hiém thay doi ti thiéu cho mdi lan s& do Hanwha Life Viét
Nam quy dinh.

Viéc thay d6i S6 tién bao hiém sé& c6 hiéu lyc vao Ngay ky niém thang hop dong tiép theo ngay
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b)

Diéu 29.

29.1

29.2

29.3

Diéu 30.

Piéu 31.

Hanwha Life

sau khi yéu cau thay doi S tién bao hiém dugc Hanwha Life Viét Nam chap thuan. Phi bao
hiém co ban, Phi rii ro va/hodc cac dic¢u ki¢n khéc c6 lién quan cua Hgp dong bao hiém co6 thé
duoc di¢u chinh tuong ung; va

Trong trudng hop yéu cau ting SO tién bao hiém:
e Tudi Nguoi duge bao hiém khong duoc vuot qua sau muoi lam (65) tudi; va

e  Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém phai dap ing cac didu kién tham dinh tai thoi
di€ém yéu cau tang SO tién bao hiém theo quy dinh hién hanh cia Hanwha Life Vi¢t Nam;
va

e  Dbi v6i phan tang thém cta S tién bao hiém, Hanwha Life Viét Nam s& ap dung mrc phi
bao hiém tai d6 tudi ciia Ngudi duoc bao hiém tai thoi diém yéu ciu gia ting Sb tién bao
hiém. Phan Phi bao hiém co ban ting thém s& dugc khéu trir Phi ban dau trong mudi hai
(12) thang dau tién voi ty 18 Phi ban ddu ctia Nam hop dong thi nhat. Sau dé phan Phi
bao hiém ting thém nay s& ap dung ty 1¢ Phi ban ddu theo Nam hop ddng hién hanh cia
Hop ddng bao hiém.

Trong truong hop yéu cau giam S6 tién bao hiém, SO tlen bao hiém m&i khong dugc thip hon
S tién bao hiém tdi thiéu va Phi bao hiém co ban tbi thiéu theo quy dinh ciia Hanwha Life
Viét Nam tai tung thoi diém.

Chuyén ddi lwa chon bao hiém

Trong thoi gian san phim bao hiém nay c6 hiéu luc va vao bat ky thoi diém nao trude khi
Nguoi dugce bao hiém dat bay muoi 1dm (75) tudi, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau Hanwha
Life Viét Nam chuyén d6i lga chon bao hiém tir Lwa chon nang cao sang Lya chon co ban.

Viéc chuyen d6i Iyra chon bao hiém s& c6 hiéu luc tir Ngay ky niém nam hop dong tiép theo.
Sb tién bao hlem khong thay d6i va Phi bao hiém s& duoc diéu chinh tuong ng voi Lya chon
co ban theo tudi ctia Nguoi dugc bao hiém tai Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu luc.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong ¢ yéu cau chuyén doi lya chon bao hiém, d6i véi
Lua chon nang cao, vao Ngay ky niém nim hop dong ngay sau khi Nguoi duoc bao hiém dat
bay muoi 1am (75) tudi, Hanwha Life Viét Nam s& tu dong chuyén doi tir Lwa chon ning cao
sang Lua chon co ban.

Thay doi Ty 1¢ dau tu

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c¢6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém co quyén thay d6i Ty
1é dau tu vao bat ky luc nao theo quy dinh cua Hanwha Life Viét Nam tai ting thoi dlem Vige
thay d6i nay s& duoc ap dung cho tat ca Phi bao hiém duoc ndp ké tir sau khi yéu cau thay doi
Ty 1€ dau tu cia Bén mua bao hiém duoc Hanwha Life Viét Nam chép thuan va téng Ty I¢
dau tu vao cac Quy phai 1a mot trim phéan tram (100%).

Chuyén déi Quy

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 quyén chuyén d6i

Quy bang cach chuyén mdt phan hodc toan by Quy tr Quy lién két don vi nay sang Quy lién

két don vi khac trong cung Tai khoan co ban hodc Tai khoan dong thém, véi cac dicu kién sau:

e S tién ctia mdi 1an chuyén ddi khong thap hon murc tbi thiéu theo quy dinh cia Hanwha
Life Vi¢t Nam tai ting thoi diém; va

e  Phi chuyén ddi Quy s& duoc khiu trir tir s tién yéu cau chuyén d6i Quy trude khi duoc
chuyén di.

Giao dich chuyén d6i Quy s& duoc thyc hién theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ké tiép
sau ngay Hanwha Life Viét Nam nhan duoc yéu cau tir Bén mua bao hiém.
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Diéu 32.

a)

b)

Piéu 33.

b)

VII.

Diéu 34.
34.1

Hanwha Life

Pon phwong cham dirt hiéu lwe san pham bio hiém

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém co quyén yéu cau
cham dat hiéu luc san pham bao hiém nay bang cach giri théng bao bang vin ban cho Hanwha
Life Viét Nam. Ngay cham dut hiéu lyc san phdm bao hiém nay 1a ngay Hanwha Life Viét
Nam nhan dugc don yéu cau ddy du va hop 16 tir Bén mua bao hiém.

Khi yéu cau chdm dut hiéu luc san pham bao hiém nay dwoc Hanwha Life Viét Nam chap
thuan, Bén mua bao hiém s& nhan duoc Gia tri hoan lai tai Ngay dinh gia ké tiép ngay sau ngay
cham dut hiéu lyc san phdm bao hiém nay sau khi trir di cac Khoan no (néu co).

Khéi phuc hiéu lwc sian phadm bao hiém

Khi san pham bao hi€ém nay bi mat hi¢u luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau Hanwha Life
Viét Nam khoi phuc hi€u luc cua san pham bao hiém nay néu dap tng tat ca cac diéu kién sau:

Bén mua bao hiém phai giri hd so yéu cu khoi phuc hiéu lyc san pham bao hiém nay bang
van ban theo quy dinh cua Hanwha Life Viét Nam trong vong hai (02) nam ké tir ngay san
pham bao hiém nay bi mat hi¢u lyc gan nhat.

Bén mua bao hiém dong day du Phi bao hiém dé khoi phuc hiéu lyc san pham bao hiém nay
theo quy dinh nhu sau:

e  Téng Phi bao hiém co ban con ng trong Thoi han dong phi bat budc (néu co); cong voi

e  Téi thiéu mot (01) ky Phi bao hiém co ban theo Pinh ky dong phi, nhung phai ddm bao
Gia tri tai khoan hop dong 16n hon khong (0) sau khi trir di cac Khoan ng (néu co).

Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém van dap ung moi diéu kién dé co thé duogc bao
hiém.

HO6 so yéu cau khdi phuc hiéu luc san pham bao hiém nay s& theo quy dinh cua Hanwha Life
Viét Nam tai ting thoi diém. Néu dugc chap thuan, thoi diém san pham bao hiém nay duoc
khoi phuc hiéu luc s& dugc tinh tir ngay ghi trén vin ban chap thuan cia Hanwha Life Viét
Nam, v6i diéu kién ca Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém vin con song vao thoi diém
nay. Hanwha Life Viét Nam khong chi tra Quyén loi bao hiém d6i véi cac Sy kién bao hiém
xay ra trong thoi gian san pham bao hiém nay mat hiéu lyc.

NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM, NGUOI BUQC BAO
HIEM VA NGUOI PUQC PONG HANH BAO VE

Nghia vu ké khai thong tin trung thue va day di

Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dugce bao hiém va/hodc Nguoi dugce d@)ng hanh béo vé ¢cb

nghia vu ké khai chinh xéc, trung thyuc va day du cac thong tin trén HO so yéu cau bao hiém,

To khai stic khoe, Giay yéu cau khoi phuc hiéu lyc va cac yéu cau diéu chinh, bd sung thong

tin khac d¢ Hanwha Life Viét Nam:

(i)  Danh gia kha nang chap thuan bao hiém hoic chap thuan bao hiém co diéu kién 1am co
so cho viéc giao két Hop dong bao hiém; va/hoac

(i) Tham dinh va xem xét chip thuan yéu ciu thay doi S6 tién bao hiém va/hodc b sung
cac san pham bao hiém khac va/hodac giai quyét quyen lgi bao hi€ém; va/hoac

(iii) Tham dinh va xem xét chap thudn yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong bao hiém.

Viéc Hanwha Life Viét Nam yéu cau kiém tra sttc khoe (néu c6) ciing khong thay thé cho

nghia vu phai cung cap thong tin chinh xac, trung thuc va day du cua Bén mua bdo hiém

va/hodac Nguoi dugce bao hiém va/hoac Nguoi dugc dong hanh bao vé theo quy dinh tai Di¢u

nay.
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34.2

34.3

34.4

Diéu 35.

a)

Hanwha Life

Vao bét ky thoi diém nao ké ca khi Su kién bao hiém da xay ra hodc san pham bao hiém nay
dd cham dut hiéu luc, néu Hanwha Life Viét Nam c6 du bang chimg vé viéc Bén mua bao
hiém va/hodc Nguoi dugc bao hiém ¢ ¥ vi pham nghia vu quy dinh tai Diéu nay, ma néu Bén
mua bao hiém va/hoic Nguoi duoc bao hiém ké khai thong tin chinh xac, trung thuc va day
du, Hanwha Life Viét Nam da khong chép thuan bao hiém hodc khong chép thuan khoéi phuc
hi¢u lyc hodc khong chap thuan ting S6 tién bao hiém, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén hiy
bo san pham bao hlem nay hodc hiy bo quyét dinh chap thuan khéi phuc hiéu liwc hodc hiy bo
quyét dinh ting S tién bao hiém.

Theo do, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan bét ctr Quyén loi bao hiém nao lién quan
va s€ hoan lai tong Phi bao hiém da dong cta san pham bao hiém nay tuong Gmg tir Ngay hop
ddng bao hiém bat dau co hi¢u lyc hodc ngay khoi phuc hi€u luc hodc hoan lai Phi bao hiém
co ban tuong tmg phan S6 tién bao hiém ting thém, khong tinh 1i, sau khi thu hoi:

e Toan bo Phi ban dau va Phi quan 1y hop dong tuong tmg tir Ngay hop ddng bao hiém bat
dau ¢6 hiéu luc hodc ngay khoi phuc hi¢u lyc hodc toan b Phi ban dau twong g véi SO
tién bao hiém tang thém; va

e Toan bd Quyén lgi bao hiém da duwoc Hanwha Life Viét Nam chép thuén chi tra twong
imng tr Ngay hop dong bao hiém bat dau ¢6 hiéu lyc hodc ngay khoi phuc hiéu luc hodc
Quyén loi bao hiém twong img phan S tién bao hiém ting thém (néu c6); va

e  Chi phi kiém tra y té (néu co); va

e  Chi phi thyc té phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc diéu tra, xac minh, thu thap thong
tin, gidm dinh, thué Luat su; va

e  Cac khoan rut tién tir Gid tri tai khoan hgp dong va Khoan ng (néu co6) trong trudng hop
hity bo san pham bao hiém nay.

Trong trudong hop Bén mua bao hiém va/hoidc Nguoi duge bao hiém vi pham nghia vu ké khai

thong tin tai Diéu ndy nhung khong 1am anh hudng téi quyét dinh chap thuan bao hiém hodc

quyét dinh chip thuan khoi phuc hiéu luc hodc quyét dinh chép thuin ting S6 tién bao hiém

cua san phérn béo hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s€ thyuc hién tai tham dinh va tuy tung

truong hop, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén quyét dinh:

(i)  Xéc dinh lai mac Phi bao hiém va/hodc Phi rui ro cta san pham bao hiém nay; hodc
(ii) Loai trir trach nhiém bao hiém; hoic

(iii) Rut ngan Thoi han bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam sé& giri thong bao vé quyét dinh bang van ban cho Bén mua bao hiém.

Trong truong hop Bén mua bao hiém khong dong y theo diém (i), (ii) hodc (iif) néu trén,
Hanwha Life Viét Nam c6 quyén huy bo san pham bao hiém nay; hodac huy bo quyét dinh chap
thuan khoi phuc; hodc huy bd quyet dinh chap thuan tang S tién bao hiém ciia san pham bao
hiém nay theo quy dinh tai Diéu 34.2 néu trén.

Vao bit ky thoi diém nao ké ca khi Su kién bao hiém da xay ra hodc san pham bao hiém nay
da chdm dut hiéu luc, néu Hanwha Life Viét Nam c6 du béng ching vé viée Nguoi dugce déng
hanh bao vé ¢d ¥ vi pham nghia vu quy dinh tai Diéu nay va néu Nguoi duoc dong hanh bao
v¢ ke khai thong tin chinh xac, trung thuc va day du, Hanwha Life Viét Nam da khong chap
thuén bao hiém theo Quy tac va Diéu khoan san pham bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam
c6 quyén chidm dut Quyén loi dong hanh bao vé, déng thoi thu hdi Quyén loi bao hiém da
duogc chi tra cho Nguoi duoc déng hanh bao vé (néu o).

Nghia vu Cap nhat thong tin

Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi duge bao hiém va/hodc Nguoi dugce déng hanh bglo veé co
nghia vu thong bao cho Hanwha Life Viét Nam khi c6 thay doi thong tin lién h¢ (v€ dia chi
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b)

Diéu 36.

VIII.

Diéu 37.
37.1

37.2

b)

Hanwha Life

lién hé, s6 dién thoai lién hé, thu dién tir (email)), thong tin nhén than (ho tén hodc can cudce
cong dan/thé can cudce/hd chleu/glay khai sinh hodc ma sb thué/mi s6 doanh nghiép trong
truong hop Bén mua bao hiém 1a t6 chic). Bén mua bao hiém phai théng bao bang vin ban
cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay thay doi.

Néu Nguoi duoc bao hiém ra khoi pham vi 1anh thd Viét Nam tir ba (03) thang lién tuc trd 1én
va/hodc thay ddi nghé nghiép, Bén mua bao hiém phai thong bao béng van ban cho Hanwha
Life Viét Nam trong vong ba muoi (30) ngay trude ngay co su thay d6i nay hodc truong hop
Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duoc bao hiém vi pham nghia vu Cap nhét thong tin,
Hanwha Life Viét Nam sé& thyuc hién tai thAm dinh lai. Tuy ting truong hop, Hanwha Life Viét
Nam c6 quyén quyét dinh:

(i)  Xéc dinh lai muc Phi bao hiém va/hodc Phi rti ro cia san phém bao hiém nay; hoac
(i) Loai trir trach nhiém bao hiém; hodc

(iii) Rut ngan Thoi han bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam sé& giri thong bao vé quyét dinh bang van ban cho Bén mua bao hiém.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong dong y theo diém (i) va/hodc (ii) hodc (iii) néu
trén, Hanwha Life Viét Nam co quyén don phuong cham dut hiéu luc san pham bao hiém nay
va s& hoan lai cho Bén mua bao hiém Gia tri hoan lai dugc x4c dinh vao Ngay dinh gia ké tiép
ngay sau ngay cham dirt hiéu luc san pham bao hiém nay sau khi trir di cac Khoan ng (néu co)
va Hanwha Life Viét Nam s& khong hoan tra bat ky khoan Phi bao hiém nao.

Péng Phi bao hiém
Hanwha Life Viét Nam sé& giri thong bao vé viéc dong Phi bao hiém cho Bén mua bao hiém.

Tuy nhién, Bén mua bao hiém c6 nghia vu dong Phi bao hiém day du va dung han ngay ca khi
khong nhan dugc thong bao nay.

CAC PIEU KHOAN KHAC

Bao hiém tam thoi

Thoi han bao hiém tam thoi s& bat dau tir khi Bén mua bao hiém nop Ho so yéu cau bao hiém

hop 1€ va dong da khoan Phi bdo hiém tam tinh. Thot han bao hiém tam thoi s€ cham dut vao

mot trong cac ngay sau, tuy ngay nao xay ra trudc:

e Ngiay Hanwha Life Viét Nam phat hanh Gidy chimg nhan bao hiém; hoic

e Ngiy Hanwha Life Viét Nam phat hanh thu tam hodn hay tir chdi bao hiém; hodc

e Ngay Hanwha Life Viét Nam nhan dugc van ban yéu cau hily bo Ho so yéu cau bao hiém
cua Bén mua bao hiém; hoac

e  Sau ba muoi (30) ngay ké tir ngay Thoi han bao hiém tam thoi bat dau.

Trong trudng hop Nguoi duge bao hiém ctia san phadm bao hiém nay tir vong do Tai nan trong

Thoi han bao hiém tam thoi, Hanwha Life Viét Nam sé:

Chi tra gia tri nao nho hon cua (i) hai tram tri¢u (200.000.000) ddng; hoic (ii) tong Sé tién bao

hlem cua (cac) san pham bao hiém thudc nghiép vu Bao hiém nhan tho trong tat ca HO so yéu

cau bao hlem da nop cho Hanwha Llfe Viét Nam va chua hoan tat thi tuc thim dinh cta Ngq’cn

dugc bao hiém cua san pham bao hiém nay. Trong trudng hop nay, (cac) khoan Phi bao hiém

da dong s€ khong dugc hoan lai cho Bén mua bao hi€ém; hoac

Trong truong hop (t6ng) Phi bao hiém dd dong cua (tit ca cac) HO so yéu cau bao hiém nay

16n hon quyén loi duoc chi tra tai Diéu 37.2.a) trén, Hanwha Life Viét Nam s& hoan tra (tong)
Phi bao hiém da dong (khong tinh 14i).
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37.3

374

Diéu 38.

38.1

38.2

38.3

Diéu 39.

Hanwha Life

Quyén loi bao hiém tam thoi néu trén d6i voi truong hop tir vong do Tai nan s& khong duogc
chi trd néu Nguoi duge bao hiém tir vong do bat cir nguyén nhan nao sau day gay ra:

e  Su kién Tai nan xay ra cho Nguoi duoc bao hiém trudc ngay bat dau Thoi han bao hiém
tam tho1i; hoac

e Tu gay thuong tich cho ban than, ty tor hay muu toan tu tir cho du trong trang thai tinh
than binh thuong hay mat tri; hodc

e  Sir dung chéit ma tly, chét kich thich hodc cac chét gdy nghién trai phép trir truong hop
theo chi dinh cua bac si; hodc

e  Diéu khién phuong tién tham gia giao thong ma trong méau hodc hoi thé ¢6 nong do con
vuot qua tri sO binh thuong theo quy dinh c6 hi€u luc cua Bo Y té (hodc van ban thay the,
stra doi, bo sung) tai thoi diém xay ra Sy kién bao hiém; hodc

e Do 16i cO y cua Bén mua bao hiém hodac Nguoi thu hudng; hodc

e Do hanh vi pham t6i ciia Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém hoic Nguoi thu huong
theo phap luat hién hanh cua nudc so tai.

Trong (cac) truong hop nay, Bao hiém tam thoi s& cham dut hiéu luc va Hanwha Life Viét
Nam s€ hoan lai (cac) khoan Phi bao hiém da dong (khong tinh 13i) sau khi khau trir chi phi
kiém tra y t€ (n€u o).

Quyén loi bao hiém tam thoi néu trén khong ap dung cho Ngudi duoc dong hanh bao vé.

Ké khai nhim tudi va/hoic giéi tinh ciia Ngwoi dwoc bio hiém va/hoic Nguwoi
dwgc dong hanh bao vé va/hoic Bén mua bao hiem

Trong truong hop nham 14n khi ké khai ngay sinh va/hodc giéi tinh ciia Nguoi duge bao hiém
va/hodac Nguoi dugc dong hanh bao vé va’/hodc Bén mua bao hiém thi s€ dugc giai quyét cu
thé nhu sau:

Trudng hop nham 14n khi ké khai ngay sinh va/hodc gidi tinh ctia Ngudi duge bao hiém thi S6
tién bao hiém, Phi bao hiém co ban va Phi rii ro s& dugc diéu chinh lai theo tudi va/hodc gidi
tinh dung phii hop véi quy dinh cia Hanwha Life Viét Nam tai timg thoi diém. Cac Quyén loi
bao hiém va diéu kién khac theo Quy tic va Diéu khoan ciia san pham bao hiém nay ciing s& co
nhing thay doi twong g (néu co).

Trudng hop nhdm 13n khi ké khai ngay sinh va/hodc gidi tinh ctia Nguoi duoc bao hiém
va/hodc Bén mua bao hiém ma néu voi thong tin chinh xac Hanwha Life Viét Nam s& khong
chip thuan bao hiém theo Quy tic va Diéu khoan ciia san pham bao hiém nay hoic Bén mua
bao hiém khong ddng ¥ cac quyét dinh theo Diéu 38.1 néu trén, thi san pham bao hiém nay vo
hiéu. Hanwha Life Viét Nam s€ khong thanh toan bat clr Quyén loi bao hiém nao va s& hoan
lai tong Phi bao hiém da dong ctia san pham bao hiém nay (khong tinh 13i) sau khi thu hoi (cac)
Quyén loi bao hiém da dugc Hanwha Life Viét Nam chip thuan chi tra (néu co); déng thoi
khau trir toan bd Phi ban dau va Phi quan Iy hop dong tinh tir Ngay hop dong bao hiém bat dau

c6 hiéu lyc, chi phi kiém tra y té, cac khoan rut tién tir Gia tri tai khoan hop dong va Khoan ng
(néu co).

Trudng hop nham 1an khi ké khai ngay sinh cia Nguoi duoc ddng hanh bao vé ma néu véi
thong tin chinh xac Hanwha Life Viét Nam s& khong chip thuan bao hiém theo Quy tic va
Diéu khoan cua san phém bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan Quyén
loi déng hanh bao vé (néu c6). Bén mua bao h1em co quyen thay dbi Nguoi dugce dong hanh
bao vé khac theo quy dinh tai Didu 26 ciia Quy tic va Diéu khoan ctia san pham bao hiém nay.

Cham dirt hiéu lire sin pham bao hiém

San pham bao hiém nay s& cham dit hiéu luc ké tir thoi diém mét trong cac truong hop sau xay
ra:
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d)

Diéu 40.

40.1

40.2

40.3

b)

Hanwha Life

Nguoi dugc bao hi€ém cua san pham bao hiém nay tir vong hodc dugc xac nhan Thuong tat
toan bo va vinh vién; hoac

Két thuc Thoi han bao hiém cua san pham bao hiém nay; hoac

San phim bao hiém nay dd mat hiéu Iyc hon hai (02) nim ké tir ngay san phdm bao hiém nay
bi mat hiéu luc gﬁn nhét va Hanwha Life Viét Nam khong nhan dugc hodc khong chép thuan
yéu cau khoi phuc hiéu luc san phim bao hiém nay theo quy dinh tai Didu 33 cta Quy tic va
Diéu khoan san pham bao hiém nay; theo do, Hanwha Life Viét Nam s€ chi tra cho Bén mua
bao hiém Gia tri tai khoan hop dong dugc xac dinh tai Neay dinh gia ké tlep ngay sau ngay
két thuc gia han déng phi trur di Phi cham dut hop ddng trudc han tai thoi diém san pham bao
hiém nay mat hiéu luc va (cac) Khoan no (néu c6); hoic

San pham bao hi€ém nay dugc cham dat hi¢u luc trude thoi han theo yéu cau cia Bén mua bao
hiém; hoac

San phém bao hiém nay bi cham dut hiéu luc, hiy bo hodc vo hiéu do nhiing nguyén nhan
khéc dugc quy dinh trong Quy tac va Diéu khodn san pham bdo hi€ém nay; hodc

Céc truong hop khéc theo quy dinh ctia phap luat.

Khi san pham bao hiém nay chdm dut hiéu lyc thi Hop dong bao hiém s& chiam dut hiéu Iyc.

M6t s6 dinh nghia ciia san pham bao hiém

Trong san pham bao hiém nay, cac thuat ngit dugc str dung s& duoc dinh nghia nhu dudi day

Ngudi duoc béo hiém: 14 c4 nhan dang cu trt tai Viét Nam dugc Hanwha Life Viét Nam chép
thuén bao hiém theo cac quy dinh trong Quy tac va Di€u khoan nay; va nam trong d¢ tudi tur
ba muoi (30) ngay tudi dén sdu muoi ldm (65) tudi vao Ngay hop dong bao hiém bat dau co
hiéu luc.

Ngudi duge dong hanh bdo vé: 1a ca nhan dang cu trd tai Viét Nam va nam trong do tudi tir ba
muoi (30) ngay tudi dén nim muoi lim (55) tudi vao thoi diém dugc Hanwha Life Viét Nam
chip thuan bao hiém theo cac quy dinh trong Quy tic va Diéu khoan clia san phiam bao hiém
nay.

Nguoi dugc dong hanh bao vé phai 1a Vo/Chdng/Con rudt hodc Ban than Bén mua bao hiém
va dugc Hanwha Life Viét Nam chap thudn bdo v¢ bang van ban trudc ngay xay ra Tai nan
dan dén tir vong.

Thuong tit toan bd va vinh vién: nghia 1a khi:

Nguoi dugce bao hiém bi mat, 1iét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chue nang cua:
e Hai tay; hoac

e Hai chéan; hoac

e Mot tay va mot chan; hodc

e  Hai mit; hodc

e Mot tay va mot mét; hodc

e Mot chan va mot mét.

Trong truong hop nay, mét hoan toan, 1iét hoan toan va khong thé phuc hdi duoc chirc ning
cua (i) Tay dugc tinh tir 0 tay trd 1€n; (i1) Chan dugc tinh tir mat ca chan trd 1én; va (iii) mat
hoan toan va khong thé phuc héi dugc chirc nang ciia mat dugc hi€u la mat hoan toan hoac mu
hoan toan.

Hoac

Ngudi duoc bao hiém bi tén thuong co thé tir tdm muoi mdt phan tram (81%) tré 1én theo xac
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Hanwha Life

nhan cua co quan y té hoac Hoi dong giam dinh Y khoa cip tinh, thanh pho truc thudc trung
wong hoic t6 chirc giam dinh y té hop phap dwoc Hanwha Life Viét Nam chip thuan.

Viéc ching nhan nguoi dugce bao hiém bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac mét)
c6 thé dugce thuc hién ngay sau khi Sy kién bdo hiém xay ra hodc sau khi két thuc viéc diéu tri.

Vi€c ching nhén bi liét hoan toan va khong thé phuc hdi chuc nang cua cac bo phén co thé
hodc mu hoan toan hodc bi ton thuong co thé tir tim muoi mdt phan trim (81%) trd 1én duoc
thue hién khong sém hon mot trim tam muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra Su kién bao hiém
hodc tir ngay bénh 1y duoc chan doan.

40.4 Thoi gian chd: dugc ap dung nhu sau:
e  Trudng hop Nguoi duge bao hiém duge xac nhan Thuong tat toan bd va vinh vién:

= Doi véi trudng hop Nguoi duge bao hiém bi ton thuong co thé tir tAm muoi mot
phan trim (81%) tro 1én do bénh, Thoi gian cho 1a chin muoi (90) ngay ké tur 1)
Ngay hop ddng bao hiém bét dau c6 hiéu lyc hoic (i1) ngay khoi phuc hiéu lyc gan
nhit ctia san pham bao hiém nay, tiy theo ngay nao dén sau.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém tang S tién bao h1em Thoi gian cho la chin
muoi (90) ngay s€ ap dung lai cho phan tang thém cta S4 tién bao hiém, tinh tir (i)
ngdy yéu cau gia ting S tién bao hlem duoc Hanwha Life Viét Nam chép thuin
hodc (ii) ngay khéi phuc hiéu luc gin nhat cua san phim bao hiém nay, tuy theo
ngay nao dén sau.

. Déi v6i truong hop Nguoi dugc bao hiém bi tén thuong co thé tir tam muoi mot
phan trdm (81%) tr¢ 1én do Tai nan hodc cac nguyén nhan khac: khong ap dung
Thoi gian cho.
e Truong hop Ngudi dugc bao hiém tir vong: khong ap dung Thoi gian cho.

40.5 Tai nan: 1a mot hosic mot chudi sy kién khach quan xdy ra do tic dong ctia mot luc, mot vat
bat ngo tir bén ngoai 1én co thé Nguoi dugc bao hiém va/hodc Nguoi duge dong hanh bao vé
va giy ra thuong tat hodc tr vong cho Ngudi dugc bao hiém va/hoic Ngudi duge dong hanh
bao vé. Cac su kién chi dugc xem la Tai nan theo dinh nghia cta Quy tac va Piéu khoan nay,
néu hdi du céc diéu kién sau:

e  Xay rangoai sy tién liéu, kiém soat cling nhu ¥ mudn ciua Nguoi duogce bao hiém va/hoic
Ngudi dugc dong hanh bao vé; va

e  Phai la nguyén nhan tryc tiép, duy nhét gy ra thuong tat hodc tir vong cho Ngudi dugc
bao hiém va/hodac Nguoi duge dong hanh bdo vé trong vong mot trdm tdm muoi (180)
ngay ké tir ngay xdy ra Tai nan; va

e Khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac bao gdbm dau 6m, bénh tat, ngd doc,
nhiém trung, bién chung, noc ddc clia con trung, nhieém céc loai vi-rat/vi khuan/nam/ki
sinh trung.

40.6 Bénh c6 sin:

e Latinh trang bénh/thuong tat cia Nguoi dugc bao hiém d3 duoc bac si kham, chan doan hodc
di€u tri trudc Ngay hop dong bao hiém bat dau c¢6 hiéu luc hodc ngay khoi phuc hi¢u luc gan
nhat (n€u co); va/hoac

e Lacac dau hiéu hoic triéu ching, co lién quan dén bénh/thuong tat khién cho Nguoi dugce
bao hiém phai kham hodc chita bénh/thuong tat, khoi phat trong vong ba muoi sau (36) thang
trudc Ngay hop dong bdo hiém bat dau cé hi¢u luc hodc ngay khoéi phuc hi¢u luc gan nhat
(néu co).

Viéc xac dinh Bénh c6 sin dugc can ¢t vao hod so y té duoc luu trit tai Bénh vién hodc co s&
y t€ dugc thanh l1ap hop phap, cac tai li¢u y khoa dugc BO Y té va cac co quan c¢6 tham quyén
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40.8
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40.11

40.12
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40.19

40.20

40.21

40.22

Hanwha Life

ban hanh hoac cac thong tin do Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém tu ké khai.

Phi b4o hiém co ban: 1 sd tién duoc tinh dya trén SO tién bao hiém do Bén mua bao hiém lya
chon va theo két qua thdm dinh cua Hanwha Life Viét Nam. Phi bao hiém co ban duogc Bén
mua bao hiém déng cho Hanwha Life Viét Nam theo dinh ky va dwoc quy dinh trong Gidy
ching nhan bao hiém hodc cac thoa thuan stra doi, bd sung béng van ban hoac cac hinh thirc
giao dich khéc theo quy dinh cta phap luat (néu cb).

Phi bao hiém déng thém: 1a s6 tién dong thém dé mua cac Don vi quy sau khi Bén mua bao
hiém d& dong day du Phi bao hiém co ban cta san pham bao hiém nay cho dén ky dong Phi
bao hiém dén han hién tai va theo quy dinh cia Hanwha Life Viét Nam.

Phi bao hiém dinh ky: 1a khoan phi bao hiém dugc Bén mua bao hiém dy kién déng theo dinh
ky.

Nim phi bao hiém: 1a Nam hop dong ma Phi bao hiém co ban duge dong day du vao Tai khoan
co ban.

Quy lién két don vi: viét tit 1a Quy, 1a (cac) Quy do Hanwha Life Viét Nam thiét 1ap tai timg
thoi diém, duge quan 1y va dau tu theo danh muc dau tu dugc Hanwha Life Viét Nam lya chon
va tuan thu ddy du cac yéu ciu va quy dinh cta phéap luat Viét Nam.

Don vi quy: 14 cac phan c6 gia tri bang nhau cua mdi Quy lién két don vi.

Ngay dinh gid: la ngay Hanwha Life Viét Nam tién hanh xéac dinh Gia don vi quy cua Quy lién
két don vi theo dinh ky do Hanwha Life Viét Nam quy dinh, t6i thiéu mot tudn mét 1an theo
quy dinh cua phép luat hién hanh.

Ngay dinh gia ké tiép: 1a ngay dinh gi4 gan nhat ngay sau ngiy (cac) yéu cau hop 1& ctia Bén
mua bao hiém dugc Hanwha Life Viét Nam chap thuan hodc (cac) giao dich 1ién quan dén viéc
mua hodc ban Pon vi quy.

Gié don vi quy: 1a gia n1§t Pon vi qqugf khi Hanwha Life Viét Narp thuc hi€n mua hoac ban cac
Don vi quy. V&i sdn phdm bdo hiém nay, gid mua Pon vi qu§ bang véi gid ban Pon vi quy.

Ty 1& dau tu: 1a ty 18 phén tram (%) ma Bén mua bao hiém chi dinh dé phan bo Phi bao hiém
co ban va Phi bao hiém dong thém vao (cac) Quy lién két don vi. Ty 1& nay duoc ghi trén HO
s0 yéu cau bao hiém hoic cac thoa thuan sta d6i, bd sung bang van ban hodc cac hinh thirc
giao dich khéac theo quy dinh ciia phap luat (néu c6). Tong Ty 1¢ dau tu vao cac Quy phai la
mot trim phan tram (100%) va Ty 1é dau tu vao timg Quy phai 13 boi s6 cia nam phan trim
(05%).

Tai khoan co ban: 1a tai khoan c6 cac Pon vi quy dugc hinh thanh tir Phi bao hiém co ban.

Gié tri tai khoan co ban: 14 tong gia tri cia cac Quy ciia Tai khoan co ban. Trong d6, gié tri
cua moi Quy dugc xac dinh bang s6 lugng Pon vi quy cua Quy do nhan véi Gia don vi quy
tuong ung tai Ngay dinh gia.

Tai khoan dong thém: 1a tai khoan c¢6 cac Pon vi quy duoc hinh thanh tir Phi bao hiém dong
thém.

Gia tri tai khoan dong thém: la tong gia tri cua cac Quy cua Tai khoan dong thém. Trong do,
gi4 tri ciia mdi Quy duogc xac dinh bang s6 lwong Pon vi quy cia Quy d6 nhan voi Gia don vi
quy tuong ung tai Ngay dinh gia.

Gié tri tai khoan hop dong: bao gom téng Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan dong
thém.

Gié tri hoan lai: 14 s6 tién Bén mua bao hiém c6 thé nhan dugc khi san pham bao hiém nay
cham dut trudc Ngay dao han va bang Gia tri tai khoan hop dong tai ngay dinh gia ké tiép sau
ngay cham dat hop dong trur di Phi cham dit hgp dong trudc han.
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40.23  Khoan khau trir hang thang: 1a khodn tién dugc Hanwha Life Viét Nam khau trir tir Gia trj tai
khoan hop dong vao cac Ngay ky niém thang hop dong bao gom:

e  Phirairo; va
e Phi quan 1y hop dong.
40.24 Khoén no: 1 bat cr khoan tién nao ma Bén mua bao hiém con ng Hanwha Life Viét Nam bao
gom:
e  Phi bao hiém co ban dén han trong ba (03) Nam hop ddng dau tién ma Bén mua bao hiém
chua dong cho Hanwha Life Viét Nam (néu cd); va
e  Phi rti ro, Phi quan Iy hop dong dén han; va
e  Céc chi phi khac (néu co).

40.25 Ngay déo han la ngay cudi cung cua Thoi han bdo hiém néu san pham bdo hiém nay con hiéu
luc vao thoi diém d6 va dugce ghi trong Giay chiing nhan bdo hiém hoac cac thdéa thuan stra
doi, bo sung (néu co).
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CHUONG B. PIEU KHOAN CHUNG LIEN QUAN DEN
HQP PONG BAO HIEM

Trong Hop dong bao hiém da ky két gitra Hanwha Life Viét Nam va Bén mua bao hiém, trir nhiing
quy dinh cu thé khéac di tai Quy tic va Diéu khoan ctia mdi san phdm bao hiém, “Chuong B. Diéu
khoan chung lién quan dén Hop dong bao hiém” s& ap dung cho toan bd (cac) san pham bao hiém
trong Hop dong bao hiém.
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Diéu 41.

Diéu 42.
42.1

42.2

42.3

42.4

Diéu 43.

Hanwha Life

HOQP PONG BAO HIEM

Hop dong bao hiém

Hop dong bao hiém 1a thoa thuan bang van ban hodc cac hinh thirc giao dich khac theo quy
dinh cua phép luat gitta Bén mua bao hiém va Hanwha Life Vi¢t Nam, bao gom va dugc cau
thanh bé1i cac tai li€u sau:

e Ho so yéu ciu bao hiém; va

e  Gidy chung nh4n bao hiém; va

e Quy tic va Diéu khoan cia (cac) san pham bao hiém; va

e  Tai liéu tom tit Quy tic va Piéu khoan ciia (cac) san pham bao hiém; va

e Tai li¢u minh hoa ban hang; va

e  Céc thoa thuan stra d6i, bd sung (néu c6) cua hai bén trong qua trinh giao két, thuc hién
Hop dong bao hiém.

Thi tuc tham gia biao hiém

Khi yéu cau tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém va Ngudi duge
ddng hanh bao vé phai ké khai thong tin chinh xac, day du, trung thuc va truc tiép ky tén vao
Ho so yéu cau bao hiém, dinh kém cac gidy to theo quy dinh ciia Hanwha Life Viét Nam va
dong d khoan Phi bao hiém tam tinh.

Dé Ho6 so yéu cau bao hiem dugc chap thuan, Bén mua bao hiém phai c6 quyén lgi c¢6 the dugc
bao hiém vd&i Nguoi duge bao hiém tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém, nhu sau:

e Ban than Bén mua bao hiém,;
e Vo, chong, con, cha, me hgp phap ciia Bén mua bdo hiém;

e  Anh, chi, em rudt; hoac nguoi khéc c6 quan hé cap dudng, nudéi dudng hop phép véi Bén
mua bao hiém,;

e  Nguoi c6 quyen lgi vé tai chinh hodc quan h¢ lao dong va1 Bén mua bao hiém;

e Ngudi dugce bao hiém dong y bang vin ban cho Bén mua bdo hiém mua bao hiém sirc
khoe cho minh.

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém va/hodc Ngudi duge dong hanh bao vé tir muoi tam (18)
tudi tro 1én va khong phai 1a Bén mua bao hiém thi phai c6 sy chap thuan bang van ban cua
Nguoi dugce bao hiém va/hodc Nguodi duge dong hanh bao vé.

Néu Nguoi duoc bao hiém va/hodc Ngudi dugc ddng hanh bao vé dudi muoi tam (18) tudi va
Bén mua bao hiém khong phai 1a cha, me hay nguoi giam ho hop phap ciia Nguoi duoc bao
hiém va/hodc Ngudi dugc ddng hanh bao vé thi phai co van ban dong y cua cha, me hay nguoi
giam ho hop phap ctia Nguoi dugc bao hiém va/hodc Ngudi duge dong hanh bao vé.

Théi gian cin nhic

Trong thoi han hai muoi mot (21) ngay ké tir ngay nhan duogc Hop dong bao hiém, Bén mua
bao hiém c6 quyen yéu cau thay dbi, chinh stra Hop dong bao hiém véi diéu kién 1a chua xay
ra Su kién bao hiém hodc chua c6 yéu cau giai quyét Quyén lgi bao hiém nao; hodc hity bo
Hop ddng bao hiém, bang cach gui thong bao bang van ban dén Hanwha Life Viét Nam. Néu
trong thoi han nay Bén mua bao hiém giri van ban yéu cau hily bo Hop dong bao hiém, Hanwha
Life Viét Nam s& hoan tra (cac) khoan Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da dong (khong
tinh 14i), sau khi trir di cac Quyén loi bao hiém d3 chi tra trude d6 va chi phi kiém tra y té (néu
co).
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Diéu 45.

45.1

45.2

b)

Diéu 46.

Hanwha Life

Chuyén giao Hop ddng bio hiém

Trong thoi gian Hop q€)ng bao hiém c6 hiéu lye, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau chuyén
giao Hop dong bao hiém bang cach thong bao bang van ban cho Hanwha Life Viét Nam voi
diéu kién:

e Nguoi dugce bao hiém van phai la Nguoi duge bao hiérp cla (cac) san pham bao hiém ghi
trong Giay chiing nhan bao hiém va céac van ban sua doi, bo sung ctia Hop dong bao hiém
nay; va

e Bén nhan chuyen giao Hop dong bao hiém phai co Quyen loi ¢ thé duoc bao hiém, hoi

du diéu kién dé tré thanh Bén mua bao hiém va cam két thuc hién day du cac nghia vu
dugc quy dinh theo Hop dong bao hiém; va

e Viéc chuyén giao phai duoc su dong ¥ bang van ban ctia Nguoi duoc bao hiém va Ngudi
dugc dong hanh bao v¢ (n€u cd) hodc nguoi dai dién theo phap ludt cua Ngudi dugce bao
hiém va Nguoi duge dong hanh bao vé.

Viéc chuyén giao Hop dé)ng bao hiém chi ¢6 hiéu luc ké tir thoi diém Hanwha Life Viét Nam
chap thuan bang van ban.

Sau khi viéc chuyén giao c6 hiéu lyc:

e (Cac) san pham bao hiém tham gia thém ciia (nhitng) Ngudi dugce bao hiém trong Hop
dong bao hiém nay (n€u co) cling s€ tu dong cham dut hi¢u luc, trir truong hop duogce tiép
tuc duy tri theo van ban xac nhén cia Hanwha Life Viét Nam; va

e Bén nhéan chuyén giao s& trd thinh Bén mua bao hiém méi va sé ké thira toan bo quyén
lg1 va nghia vu ciia Bén mua bao hiém dugc quy dinh trong Hop dong bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam sé& kiém tra tinh hop 1& ctia hd so yéu cau chuyén giao Hop ddng bao
hiém nhung khong chiu bat ky trach nhiém phép 1y ndo ddi v6i cac tranh chap lién quan dén
viéc chuyén giao ndy ma khong phai do 18i ciia Hanwha Life Viét Nam.

Mién truy xét

Céc thong tin Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém, Nguoi duoc dong hanh bao vé ké
khai khong chinh x4c hodc bo sot trong HO so yéu cau bao hiém, yéu cau khoi phuc hiéu luc
ctia Hop dong bao hiém hodc cac gidy to lién quan s& khong bi truy xét sau khi Hop dong bao
hiém da c6 hiéu lyc du hai (02) ndm ké tur Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu luc hodc
tir ngay khoi phuc hiéu luc gan nhét ciia Hop dong bao hiém, tinh theo ngiy nao xay ra sau.

Quy dinh ¢ Piéu 45.1 s& khong duogc ap dung trong cac trudng hop sau:

Ké khai nham tudi va/hodc gi6i tinh ciia Nguoi duge bao hiém;

Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi dugc bao hiém va/hoic Nguoi duge dong hanh bao v¢ cung
cap, ¢ ¥ ké khai khong trung thuc d6i v6i (cac) thong tin ma néu duoc cung cap dang va day

du, Hanwha Life Viét Nam da khong chap thuan bao hlem hogc khong chap thuan khoéi phuc
hiéu lyc Hop dong bao hiém hodc khong chap thuan yéu ciu ting S tién bao hiém.

Chi dinh va thay doi Nguwoi thu hwéng

Bén mua bao hiém c6 quyén chi dinh mot hoic nhiéu Nguoi thu huong véi su dong ¥ cua
Ngudi duoc bao hiém va Nguoi duge dong hanh bao vé (néu c) hodc ngudi dai dién theo
phap luat cua Nguoi duoc béo‘hiém va Nguoi dugc ddng hanh bao vé dé nhan Quyén loi bao
hiém. Bén mua bao hiém c6 thé quy dinh cu thé ty 1¢ thy huéng ma mdi Ngudi thu hudng duge
huong, néu Bén mua bao hiém khéng quy dinh cu thé thi tit ca nhimg Nguoi thy hudng s&
nhén mot ty 1€ bﬁng nhau.

Vao bat ctr lic ndo trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém co
quyén gui yéu cau bang van ban té1 Hanwha Life Viét Nam dé thay d6i Nguoi thu hudng hodc
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Diéu 47.

X.

Dicu 48.

Diéu 49.

b)

XI.

Hanwha Life

ty 1€ thu hudng cta Nguoi thu hudng nhung phai duoc su ddng ¥ bang vin ban cta Ngudi
duoc bao hiém va Nguoi duoc dong hanh bao vé (néu c6) hodc ngudi dai dién theo phap luat
cua Nguoi duoc bao hiém va Nguoi dugc dong hanh bao v¢. Vi¢c thay ddi chi ¢6 hiéu lyc sau
khi Hanwha Life Viét Nam chap thuin bang vin ban.

Hanwha Life Viét Nam s€ khong chiu bét ky trach nhiém phap ly nao lién quan dén viéc chi
dinh hay thay do6i Nguoi thu hudng, trir truong hop do 161 cua Hanwha Life Viét Nam.

Quyén lgi bio hiém
Mdi san phdm bao hiém dugc tham gia trong Hop ddng bao hiém nay s& cung cap nhing

Quyen loi bao hlem khac nhau cho moi Nguoi dugc bao hiém twong Gng, duoc quy dinh cu
thé trong Quy tic va Diéu khoan mdi san phim bao hiém.

NGHIA VU CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN CUA
HANWHA LIFE VIET NAM

Nghia vu cung cip thong tin ciia Hanwha Life Viét Nam

Khi giao két Hop dong bao hiém, Hanwha Life Viét Nam c6 trach nhiém cung cap day du
thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém, giai thich day du cac diéu kién, dieu khoan bao
hiém cho Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dugc bao hiém va/hodc Nguoi dugc dong hanh
bdo vé¢.

Trong truong hop Hanwha Life Viét Nam khong thue hién nghia vu cung cap thong tin hodc
cd ¥ cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop dong bao hiém thi Bén mua bao hiém
¢ quyén huy bo Hop dong bao hiém. Theo d6, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan
bat cir Quyén loi bao hiém nao va s& hoan lai tong Phi bao hiém d3 déng ciia Hop dong bao
hiém (khong tinh 1ai), trir di cic Khoan no (néu cd) sau khi thu hoi Quyen loi bao hiém da
dugc Hanwha Life Viét Nam chap thuan chi tra (néu c6); dong thoi boi thudng thiét hai phat
sinh (néu c6) cho Bén mua bao hiém.

Bén mua bao hiém s& nhan dugc cac bao cao thuong nién lién quan dén Hop dong bao hiém,
Quy lién két chung va cac thong tin khac c6 lién quan theo dung quy dinh cta phap luat.

Nghia vu bao mat thong tin cia Hanwha Life Viét Nam

Hanwha Life Viét Nam khong duoc chuyén gjao dir liéu ca nhan do B’én mua bao niém Vé/hoéc
Nguoi duge bao hiém va/hoac Nguoi duge dong hanh bao vé cung céap tai Hop dong bao hiém
cho bat ky bén thir ba nao khéc, trir cac truong hop sau day:

Thu thap, luu tri, st dung, chuyén giao va thyc hién cac hoat dong xur Iy dir li€u ca nhan khac
theo yéu cau ciia co quan nha nudc cd tham quyén hodc cho cac myc dich: tham dinh, danh
gia rui ro, tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop dong bao hiém; thu phi bao hiém; tai bao
hiém; trich 1ap du ' phong nghiép vu; giai quyét chi tra Quyén loi bao hiém; nghién clru thiét ké
san pham, cung cap dich vu khach hang; phong, chéng truc loi, gian lan bao h1em nghién ctu,
danh gia tinh hinh tai chinh, kha ning thanh toan, mirc d6 day du vén, yéu cau von, ty 1¢ an
toan von; kiém soat va quan trji ctia chu s¢ hiru cia Hanwha Life Viét Nam; giai quyét khiéu
nai, tranh chap lién quan dén Hop dong bao hiém; va thuc hién cac nghia vu khéc theo quy
dinh tai Hop dong bao hiém va quy dinh caa phap luat.

Cac truong hop khac duge Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duge bao hiém va/hoic Nguoi
dugc dong hanh bao vé dong y, trén co s¢ phu hop voi quy dinh cua phap luat co hiéu luc ap
dung tai tirng thoi diém.

GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM
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Piéu50.  Thir tw ngwdi nhian Quyén loi bao hiém
Hanwha Life Viét Nam sé€ chi tra Quyén lgi bao hiém theo tht tu wu tién sau:
50.1 Dbi v6i Quyén loi bao hiém tir vong:
a) (Nhiing) Nguoi thu hudng;

b) (Nhirng) nguoi thira ké hop phap cua Nguoi thu huong, néu Nguoi thu hudng tir vong cling
lic hodc sau khi Nguoi duge bao hiém tir vong;

C) Bén mua bao hiém;

d) (Nhitng) ngudi thira ké hop phéap ciia Bén mua bao hiém.
50.2  Dbi v6i Quyén loi bao hiém khéc:

a) Bén mua bao hiém;

b) (Nhiing) Nguoi thu hudng;

c) (Nhirng) ngudi thira ké hop phap ciia Bén mua bao hiém.

Pidu51.  Thoi han ndp ho so yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém

Thot han yéu cau giai quyet Quyén lgi bao hiém 12 mudi hai (12) thang ké tir ngay xdy ra Sy
kién bao hiém. Thoi gian xay ra sy kién bét kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong
tinh vao thoi han yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém.

Trong truong hop ngudi nhén Quyen loi bao hiém chimg minh duoc rang ngudi nhén Quyen
loi bao hiém khong biét thoi diém xay ra Su kién bao hiém, thdi han yéu cau giai quyet Quyén
loi bao hiém 13 mudi hai (12) thang tinh tir ngay ngudi nhan Quyén loi bao hiém biét viée xay
ra Su kién bao hiém do.

Piéu52.  Thoi han va phuong thirc chi tra quyén loi bio hiém
52.1  Thoi han chi tra Quyén lgi bao hiém

a) Thoi han chi tra Quyén loi bao hiém duoc quy dinh cu thé trong Quy tic va Diéu khoan mdi
san pham bao hiém.

b)  Néu qua thoi han trén, d6i véi cac hd so dugc chap thuan chi tra Quyén loi bao hiém, Hanwha
Life Viét Nam s€ phai tra thém 1ai do1 vai s tién cham trd tuong Gmg véi thoi gian cham tra
theo mtrc 1ai suadt dugc xac dinh theo thoa thudn cua céc bén theo quy dinh cua Bo luat Dan
su.

52.2  Phuwong thirc chi tra Quyén lgi bio hiém
Quyén loi bao hiém s& dugc chi tra bang tién Dong Viét Nam dudi hinh thirc chuyén khoan hoic
theo hinh thure thoa thuén khéc gitta Hanwha Life Viét Nam v&i nguoi nhan Quyén 191 bao hiém.
Piéu 53.  Giai quyét tranh chap

53.1 Truong hop xay ra tranh chip lién quan dén Hop dong bao hlem néu khong thé giai quyét dugc
bang thuong luong gitta cac bén thi tranh chap duoc giai quyét thong qua hoa giai hoic Toa
an theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém va quy dinh ciia phap lut.

53.2  Thoi hiéu khoi kién vé Hop dong bao hiém 1a ba (03) nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.
XII. MOT SO PINH NGHIiA CUA HQP PONG BAO HIEM

Diéu 54. Trong Hop déng bao hiém, cac thuat ngi duqc’ s dung s¢ dugc dinh nghia nhu gluéi day, th'l‘I
khi dugc dinh nghia cu the khac di trong Quy tac va Diéu khoan cua tirng san pham bao hiém.

Quy tic va Piéu khoan san pham Pong Hanh Séng Thoa Chat Trang 32 | 35



54.1

54.2

54.3

54.4

54.5

54.6

54.7

54.8
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54.11

54.12

Hanwha Life

Hanwha Life Viét Nam: 1a Cong ty TNHH Bao hiém Hanwha Life Viét Nam duogc thanh 1ap
va hoat dong theo phép ludt cua Viét Nam.

Bén mua bao hiém: 14 c4 nhan du mudi tam (18) tudi trd 1én, c¢6 nang luc hanh vi dan sy day
du, hién dang cu tra tai Viét Nam hodc t6 chirc dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét
Nam; la bén ké khai va ky ten trén Hb so yéu cau bao hiém, dong Phi bao hiém va thuc hién
cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop ddng bao hiém véi Hanwha Life Viét Nam.

Bén mua bao hiém phai c6 quyon loi c6 thé dugc bao hiém véi Ngudi duoc bao hiém tai thoi
diém giao két Hop dong bao hiém.

Ngudi thu hudng: 14 ¢4 nhan hodc t6 chirc dugc Bén mua bao hiém chi dinh véi su dong ¥ cua
Nguoi dugc bao hiém hodc nguoi dai dién theo phap luat cua Nguoi duoc bao hiém dé nhan
toan bd hoic mot phan Quyén loi bao hiém theo Hop ddng bao hiém. Ngudi thy hudng duoc
ghi tén trong Hb so yéu cau bao hiém, Gidy chimg nhan bao hiém va cac thoa thuan stra doi,
bd sung bang van ban hoic cac hinh thirc giao dich khac theo quy dinh cua phap luat (néu co)
ctia Hop dong bao hiém.

Tudi béo hiém: 13 tudi vao sinh nhat vira qua cua Nguoi duge bao hiém. Tudi bao hiém dugc
ding 1am co sé tinh phi bao hiém, chi tra Quyén loi bao hiém va ap dung cac Quy tic va Pidu
khoan ¢ lién quan khac cua Hop dong bao hiém. Tat ca cac tir “tudi” sir dung trong Hop dong
bao hiém nay déu dugc hiéu 14 “Tudi bao hiém”.

Gidy chimg nhan bao hiém: 13 vin ban hodc cac hinh thirc khac theo quy dinh cta phép luat
x4c nhan bao hiém do Hanwha Life Viét Nam phat hanh, liét ké cac chi tiét chinh cua Hop
d6ng bao hiém va I bang chung cua viée giao két Hop dong bao hiém giita Hanwha Life Viét
Nam va Bén mua bao hiém.

HO6 5o yéu cau bao hiém: bao gdm Gidy yéu ciu bao hiém, gidy xac nhan va nhimg thong tin
c6 lién quan dén viéc yéu cau tham gia Hop dong bao hlem do Bén mua bao hiém hodc nguoi
dai dién theo phép luat ciia Bén mua bao hiém cung cap cho Hanwha Life Viét Nam.

Ngay hop dong bao hiém bat dau ¢ hiéu lyc: 1a ngay phat sinh trach nhiém bao hiém cua
Hanwha Life Viét Nam va duoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém va Nguoti dugc bao hiém vén con song hoic van dang hoat dong hop
phap (néu Bén mua bao hiém 1a mét t6 chirc) vao thoi diém Ho so yéu cau bao hiém dugc
Hanwha Life Vi¢t Nam chap thuan, Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu luc 12 ngay Bén
mua bao hiém nop day du Ho so yéu cau bao hiém va dong du khoan Phi bao hiém tam tinh
ctia Hop dong bao hiém.

Ngay ky niém nam hop dong: 1a ngay lap lai hang nam cua Ngay hop dong bao hiém bt dau
co hiéu lyc. Néu nam khong c6 ngay nay, ngay lién ké trudc do s€ la Ngay ky niém nam hop
dong.

Ngay ky niém thang hop ddng: 1a ngay lap lai hang thang cua Ngay hop ddng bao hiém bt

dau co hiéu Iyc. Néu thang khong c6 ngay nay, ngay cudi thang s& 1a Ngay ky niém thang hop
dong.

Nam hop dong: 1a mdt ndm duong lich ké tir Ngay hop dong bao hiém bét dau ¢6 hiéu luc
hodc tir Ngay ky niém nam hop dong.

Thoi han hop dong: bang véi Thoi han bao hiém ctia san pham bao hiém Lién két dau tu/san
pham bao hiém tron doi/san pham bao hi€ém hon hop trong Hop dong bao hiém.

S6 tién bao hiém: 14 s6 tién ma Hanwha Life Viét Nam chap thuan bao hiém theo Quy tic va
Diéu khoan ctia (cac) san pham bao hiém va duoc quy dinh trong Gidy chtng nhan bao hiém
hodc céc thoa thuén stra d6i, bd sung béng van ban hodc cac hinh thirc giao dich khac theo quy
dinh cua phap luat (néu c6).
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54.13  Phi bao hiém: 14 s6 tién ma Bén mua bao hiém phai dong cho Hanwha Life Viét Nam theo
Thoi han déng phi va Dinh ky dong phi da chon, dugc quy dinh trong Gidy ching nhan bao
hiém hoic céc thoa thuan stra d6i, bo sung (néu co).

54.14 Dinh ky déng phi: 14 thoi han Bén mua bao hiém lya chon dé dong Phi bao hiém. Dinh ky
dong phi c6 thé 1a ndm, nira nim, quy hodc thang tiy thudc vao quy dinh trién khai cia Hanwha
Life Viét Nam tai timg thoi diém.

54.15 Khoan no: 12 bat ctr khoan tién nao ma Bén mua bao hiém con ng Hanwha Life Viét Nam theo
quy dinh tai Quy tac va Pi€u khoan moi san pham bao hiém.
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PHU LUC 1

CAC QUY LIEN KET PON VI CUA HANWHA LIFE VIET NAM

Tén Quy

Muc tiéu

Chinh sach va rii ro dau tw

Linh vuc dau tu

Quy Tang
truéng

Tang trudng gia
tri tai san dai
han thong qua
viée dau tu vao
cac cd phiéu cua
cac cong ty co
loi thé canh
tranh bén viing.

Quy Ting truong dau tu vao
cac cong ty co tiém ning
mang lai muc tang trudng thu
nhip hang dau trong céc
nganh tuong ung. Quy duogc
quan 1y chi dong va cb phiéu
dau tu dugc lwa chon dua trén
nhiéu tiéu chi co ban nhung
uu tién su tang trudng.

Rui ro dau tu: Trung binh-cao

Chung khoan trén cac san
giao dich chung khoéan
Viét Nam (chwa niém yét
hoic dang niém yét): 75%
- 100%; Tién gii cac to
chuec tin dung, Tién va céc
khoan tuong duong tién:
0% - 25%.

Quy Tang
truong chién
lwgre

To1 vu hdéa muc
tiéu tang trudng

va On dinh
thong qua viéc
lua chon o

phiéu két hop
gilta tiém ning
tang trudng cao
va ty sudt ¢ tirc
hap dan.

Quy Tang trudng chién lugc
dau tu vao cac c6 phiéu co
mirc von hoa trung binh-16n,
thanh khoan cao, ty suét co tirc
hap din va tiém ning ting
truong vuot troi.

Rui ro d4u tu: Trung binh-cao

Chting khoén trén céc san
giao dich ching khodn
Viét Nam (chua niém yét
hoic dang niém yét): 80%
- 100%; Tién gui tai cac
t6 chirc tin dung, Tién va
cac khoan tuong duong
tién: 0% - 20%.

Quy C6 phiéu
hang diu

Hiéu qua dau tu
bam sat muc
sinh 10i thyc té
cia Chi sb
VN30.

Quy C6 phiéu hang dau dau tu
vao céc co phiéu theo ty trong
bam sat tuong tmg voi thanh
phan ctia Chi s6 VN30. Chi s6
nay bao gém co phiéu cac
cong ty 6 gia tri von héa 1on
nhét, thanh khoan cao nhét va
cd vai trd dan dat toan thi
truong.

Rui ro dau tu: Trung binh

Chtng khoédn dang duogc
niém yét trén san giao
dich chimg khodn Viét
Nam trong 16 Chi sd
VN30: 90% - 100%; Tién
va cac khoan tuong
duong tién: 0% - 10%.

Quy Bén virng

Tao thu nhap on
dinh

Quy Bén ving dau tu vao
danh muyc tai san mang lai thu
nhdp cd dinh, va gia tang gia
tri 6n dinh theo thoi gian.

Rui ro dau tu: Thap

Trai phiéu chinh phu, Trai
phiéu chinh phu bao lanh,
Trai phiéu chinh quyén
dia phuwong, Trai phiéu
doanh nghiép, Tién giri ky
han va Chimg chi tién
giri: 80% - 100%; Tién va
cac khoan tuwong duong
tién: 0% - 20%.
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