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NQI DUNG KHACH HANG CAN LUU Y
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET BON V]|
DONG HANH SONG THOA CHAT

1. D6i twong va pham vi bao hiém: Ngudi dwoc bdo hiém 13 ca nhan trong do tudi tlr 0 dén 65, hién
dang cw tra tai Viét Nam, dwoc Hanwha Life Vit Nam chap nhan bao hiém. Gigi han tudi khi két thuc
Hop dbng bao hiém 1a 99 tudi.

2. Thoi han hop dong: tir Ngay hop ddng bao hiém bat diu cé hiéu lwc dén ngay lién ké trwéc clia Ngay
ky niém nam hop déng ngay sau khi Ngwéi dwoc bao hiém dat 99 tudi.

3. The&i han déng phi: TOI DA bang Théi han béo hiém.

e Theoi han déng phi bat budc: 1a khoang thoi gian TOI THIEU ma Khach hang can déng phi day du,
ding han. Théi han déng phi bat budc ctia san pham bao hiém nay Ia 03 Nam hop dbng dau tién.

e Theoi han déng phi dw kién: |a khoang thoi gian dw dinh déng phi clia Khach hang va cé thé dwoc
thay déi tuy theo nhu cau Khach hang. Thdi han déng phi dw kién dai hon hodc bang Thdi han déng
phi bat budc.

Uu diém ndi bat nhat clia dong san pham Bao hiém Lién két dau tw chinh Ia cho phép Khach hang linh
hoat déng phi trong suét thdi gian tham gia béo hiém. Do d6, sau khi két thic Thoi han déng phi bét
budc, Khach hang cé quyén tiép tuc ddng phi, hodc dirng déng phi, hoac thay déi Théi han déng phi dw
kién, nhwng can duy tri Gia tri tai khodn hop déng Ién hon 0 d& ddm bao Hop ddng bdo hiém duy tri
hiéu Iwc.

4. Thei gian can nhac: trong thoi han 21 ngay ké tir ngay khach hang nhan dwoc bdé Hop déng bao hiém,
Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cu thay déi, chinh stra Hop ddng bao hiém véi diéu kién 1a chwa xay
ra Su kién bdo hiém hoadc chwa cé yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém nao; hoac hiy bd Hop déng
bao hiém.

5. Quyén lgi bao hiém: duwoc quy dinh cu thé trong Quy tic va Diéu khodn san phdm béo hiém Lién két
don vi Déng Hanh Séng Théa Chét, tdm tat c6 cac quyén loi nhu sau:

Quy dinh tai
STT Quyeén lgi (cha Quy tac va biéu
khoan san pham)
I QUYEN LOI BAO HIEM RUI RO
1 Quyén lgi bdo hiém khi Ngudi dwoc bao hiém tlr vong Diéu 1
Quyeén lgi bdo hiém khi Ngudi dwoc bao hiém Thuong tat toan I
2 PR x Diéu 2
bd va vinh vién
Hé sb tdng Quyén lgi bao hiém t&r vong hodc Thwong tat toan o
3 N % biéu 3
bd va vinh vién
Gi&i han chi trd Quyén loi bdo hiém tlr vong hodc Thwong tat "
4 Ao x biéu 4
toan bd va vinh vién
5 Quyén lgi ddng hanh sé chia biéu 5
6 Quyén lgi ddng hanh bao vé Diéu 6
] QUYEN LOI PAU TU
7 Quyén loi d4o han Diéu 7
Il | QUYEN LOI THUONG
8 Quyén loi Thwéng duy tri hop déng Diéu 8
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9 Quyén loi Thwéng dac biét Diéu 9

Quyén cua Bén mua bao hiém: Trong thdi gian Hop ddng bdo hiém con hiéu lwc, B&n mua bao hiém
c6 quyén yéu cau thyc hién cac nghiép vu bao hiém sau: Rut tién tir Gia tri tai khodn hop déng; Thay
ddi Nguwoi dwoe ddng hanh bao vé; Tham gia thém cac san pham bao hiém khac; Thay dbi Sé tién bao
hiém; Chuyén ddi lwa chon bao hiém; Dong thém Phi bao hiém; Thay déi Ty lé dau tw; Chuyén dbi Quy;
Chi dinh va thay dbi Nguoi thu hwéng; Don phwong chdm dat hiéu lwc Hop ddng bao hiém; Chuyén
giao Hop ddng bao hiém; Khéi phuc hiéu lwc sdn phadm bao hiém. Cac quyén cta Bén mua béo hiém
duwoc quy dinh tai Muc VI va Muc IX cla Quy tac va Diéu khodn sa&n phdm bao hiém nay.

Diéu khoan loai trir: Trong trwérng hop xay ra cac quy dinh loai trlr trach nhiém bao hiém dwoc quy
dinh chi tiét tai Biéu 10 cGa Quy téc va Diéu khodn bao hiém san phdm bao hiém nay, Hanwha Life Viét
Nam sé& khéng chi trd cac Quyén lgi bao hiém. Tém tat quy dinh loai triy trach nhiém bao hiém bao gom:
Loai trr ddi vé&i trwerng hop tir vong; Loai trir ddi véi trwrng hop Thwong tat toan bo va vinh vién; Loai
trir dbi v&i trvdng hop Nguoi dwoc ddng hanh bao vé tir vong do Tai nan.

Cac loai Phi lién quan dén Hop dong bao hiém: Hanwha Life Viét Nam dwoc phép khau triy tir Phi
bao hiém va Gia trj tai khoan hop ddng cac loai chi phi sau: Phi ban dau; Phi rii ro; Phi quan Iy hop
dodng; Phi quan Iy Quy; Phi chdm dit hop dong trwéc han; Phi quan ly Quy; Phi chuyén dbi Quy; Phi rut
tién tr Gia tri tai khoan co ban va Gia trj tai khoan déng thém nhw quy dinh tai Diéu 20 ctia Quy tac va
Diéu khoan san phadm bao hiém nay.

Ngay hop dong bao hiém bat dau cé hiéu Iwc: 1a ngay phat sinh trach nhiém bao hiém Hanwha Life
Viét Nam va dwoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém nhw quy dinh tai Diéu 54.7 cla Quy tic va biéu
khoan san pham bao hiém nay.

Thoi diém cham dt hiéu lwec Hop dong bao hiém: Theo quy dinh tai Diéu 39 ctia Quy tac va Diéu
khoan san pham bao hiém nay.

Ké khai théng tin: M6t trong nhirng nguyén tac co ban cuia viéc tham gia bao hiém la “Trung thuc tuyét
ddi”. Do d6, B&n mua béo hiém va/hoac Ngudi duoc bdo hiém va/hodc Ngudi dwoc ddng hanh bao vé
c6 nghia vu ké khai chinh xéac, trung thuc va ddy dd cac thong tin trén Gidy yéu cau bao hiém, To khai
strc khde, Yéu cau khdi phuc hop dbng va cac yéu cau diéu chinh, bd sung théng tin khac quy dinh tai
Diéu 30 clia Quy tac va Diéu khoan san phdm béo hiém nay dé lam co sé cho viéc giao két hodc khoi
phuc hiéu lwc hodc chap thuan cac diéu kién khac clia Hop déng bao hiém gitra hai bén hoac giai quyét
Quyén loi bao hiém.

Tuy tirng trwdng hop, Hanwha Life Viét Nam cé quyén yéu cau kiém tra strc khde clia B&n mua bao
hiém va/hodc Nguoi dwoc bdo hiém dé lam co s cho viéc quyét dinh chdp nhan bao hiém hodc khoi
phuc hiéu lwc Hop ddng bdo hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khde (néu cd) cling khdng thay thé cho
nghia vu phai cung cp théng tin day dd va trung thyc ciia B&n mua bao hiém/Nguwoi dwoc bao hiém
theo quy dinh.

Trong trwdng hop vi pham Nghia vu ké khai thong tin sé dwoc gidi quyét theo quy dinh tai Diéu 34 cla
Quy téc va Diéu khoan san pham bao hiém nay.

Théng bao: Bé&n mua bao hiém can théng bao cho Hanwha Life Viét Nam theo quy dinh trong Diéu 35
clia Quy téc va Diéu khoan san phdm bao hiém nay trong trwdéng hop cé nhirng thay dbi vé: théng tin
lién hé (dia chi lién hé, sb dién thoai lién hé, thw dién t& (email)), théng tin nhan than (ho tén hoac can
cwdc cong dan/thé can cwdc/hd chiéu/gidy khai sinh hodc Ma sb doanh nghiép trong trwérng hop Bén
mua b&o hiém Ia td chirc), ngay thang nam sinh, nghé nghiép, khi ra khéi Ianh thd Viét Nam tir 03 thang
tr& l1én clia Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc bao hiém va/hodc Nguoi dwoc déng hanh béo vé.
Lwu y: Viéc giao két Hop ddng bao hiém san phadm bao hiém Lién két don vi Péng Hanh Séng Théa
Chét |a mot cam két dai han, Khach hang khéng nén chdm dit hop ddng sém vi cac khoan chi phi phai
tra co6 thé cao trong thdi gian dau ctia Hop déng bao hiém.
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Trén day 1a mot sé ndi dung Khach hang can lvu y vé san pham bao hiém Lién két don vi Déng Hanh Séng
Thoéa Chat. Chi tiét vé ndi dung san phdm dwoc quy dinh cu thé tai Quy tac va Diéu khoan san phdm bao
hiém Lién két don vi Péng Hanh S6ng Théa Chat.
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