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@ Hanwha Life

CHUONG A. SAN PHAM BAO HIEM DONG HANH
THINH VUONG

Céc khai niém, dinh nghia, thu tuc th'c}m gia bao hiém, giai quyét ‘Eranh chég, nghia vy va thu tuc khac
dugc quy dinh trong "Chuong B. Diéu khoan chung lién quan dén Hop dong bao hiém" s€ dugc ap
dung cho toan by diéu khoan quy dinh tai Chuong A nay.
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Diéu 1.

Diéu 2.

2.1

2.2

Hanwha Life

QUYEN LOI BAO HIEM

Quyén lgi bio hiém khi Ngwoi dwoc bio hiém tir vong

Trong thoi gian san phim bao hiém nay c6 hiéu luc, néu Nguoi duoc bao hiém tir vong,
Hanwha Life Viét Nam s€ chi trd mot tram bay muoi 1am phan tram (175%) SO tién bdo hiém
tai thoi di€ém Nguoi dugc bao hiém tir vong; hoac

Trong truong hop tong Phi bao hiém d3 déng 16n hon mét trim bay muoi lim phan trim
(175%) So tién bao hiém tai thoi diém Nguoi dugc bao hiém tir vong, Hanwha Life Viét Nam
s€ hoan tra tong Phi bao hiém da dong ctuia san pham bao hiém nay (khong tinh 1ai).

Trudc khi chi trd Quyén lgi bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s€ khau trur tat ca cac Quyén
lgi bao hi€ém da duogc chi trd sau thoi diém san pham bao hiém nay cham dut hiéu luc va cac
Khoan no (néu co).

San pham bao hiém nay s€ cham dut hi€u lyc khi Nguoi dugc bdo hi€ém cua san pham bao
hiém nay tur vong.

Quyén lgi bio hiém khi Ngudi dwoe bao hiém bi Thwong tat toan b va vinh vién

Trong thoi gian san pham bao hiém nay co hiéu luc trude hodc vao Ngay ky niém nam hop
dong ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém dat bay muoi (70) tudi:

Néu Ngudi duoc bao hiém thoa diéu kién Thuong tit toan bd va vinh vién do bénh Ung thu
tuyén giap thé biét hoa, Hanwha Life Viét Nam s& chi tra mudi phan traim (10%) S6 tién bao
hiém cua san pham bao hiém nay tai thoi diém Nguoi duoc bao hiém thoa diéu kién Thuong
tat toan bd va vinh vién do bénh Ung thu tuyén giap thé biét hoa nhung khong vuot qua mot
tram triéu (100.000.000) ddng va san pham bao hiém nay van tiép tuc duy tri hiéu luc.

Theo d6, Nguoi duoc bao hiém van tiép tuc duge bao hiém d6i voi Quyén lgi bao hiém Thuong
tat toan bd va vinh vién do cac bénh/thuong tat khac theo quy dinh tai Piéu 2.2, hoic Quyén
loi bao hiém tir vong theo quy dinh tai Piéu 1, Piéu 3 cua Quy tic va Diéu khoan san phim
bao hiém nay.

Trong moi truong hop, Hanwha Life Viét Nam s& chi chi tra Quyén lgi bao hiém Thuong tat
toan bo va vinh vién do bénh Ung thu tuyén giap thé biét hoa dugc quy dinh tai Piéu 2.1 nay
mot (01) lan duy nhat trong subt thoi gian Nguoi dugc bao hiém tham gia san pham bao hiém
nay. Trudc khi chi tra Quyén loi bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s& khau trir Khoan ng
(néu co).

Néu Nguoi duoc bao hiém thoa diéu kién Thuong tat toan bo va vinh vién do cac bénh/thuong
tat khac (khong bao gdm ty 1& ton thuong co thé trong trudng hop Thuong tat toan bg va vinh
vién do bénh Ung thu tuyén giap thé biét hoa theo quy dinh tai Piéu 2.1 trén), Hanwha Life
Viét Nam s€ chi trd mot trdm bay muoi l[am phén tram (175%) S6 tién bao hiém tai thoi diém
Nguoi dugce bao hiém thoa diéu kién Thuong tt toan bd va vinh vién do cac bénh/thuong tat
khac; hoac

Trong trudng hop tong Phi bao hiém da dong 16n hon mot trim bay muoi 1am phan trim
(175%) Sb tién bao hiém tai thoi diém Ngudi duge bao hiém thoa diéu kién Thuong tat toan
bd va vinh vién do cac bénh/thuong tat khac, Hanwha Life Viét Nam s& hoan tra téng Phi bao
hiém d4 dong cua san pham bao hiém nay (khong tinh 13i).

Trude khi chi tra Quyén loi bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam s& khau trur tit ca cac Quyén
loi bao hiém da duoc chi tra sau thoi diém san phdm bao hiém nay chim dut hiéu luc va cac
Khoan no (néu co).

San pham bao hiém nay s& chdm dut hiéu lyc khi Quyén lgi Thuong tit toan bo va vinh vién
do cac bénh/thuong tat khac theo quy dinh tai Diéu 2.2 nay dugoc Hanwha Life Vi¢t Nam chép
thuan chi tra.
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Diéu 3.

Diéu 4.
4.1

4.2

4.3

Diéu 5.

Diéu 6.

Hanwha Life

Quyén lgi bio hiém khi Nguwoi dwoc bio hiém tir vong do Tai nan

Trong thoi gian san phém bao hiém nay c6 hiéu lyc, néu Nguoi dugce bao hiém tu vong do Tai
nan trude hodc vao Ngay ky niém nam hop ddng ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém dat bay
muoi (70) tudi, ngoai Quyén loi bao hiém khi Nguoi dugc bao hiém tir vong dugc chi tra nhu
quy dinh tai Pi¢u 1, Hanwha Life Viét Nam s& chi tra thém mot trim phan tram (100%) S
tién bao hiém ctia san pham bao hiém nay tai thoi diém Nguoi dugce bao hiém tir vong do Tai
nan.

Quyén lgi Thuwéng tién mit dinh ky

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c¢6 hiéu luc, Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra cac
khoan Thuong tién mat dinh ky bang ty 18 phan tram (%) tinh trén Phi bao hiém chuan dinh
ky ndm cta san pham bao hiém nay tai thoi diém chi tra.

Thoi diém chi tra va ty 18 phan tram (%) chi tra duoc quy dinh nhu sau:

X Thoi han dong phi
Thoi diem chi tra
05 nam | 10 nam | 15 nam | 20 nam
Ngay ky niém nam hop dong lan thir 02 05% 10% | 12,5% | 15%

Ngay ky niém ndm hop dong lan thir 07 va Ngay
ky niém nam hop dong moi 05 Nam hgp dong sau
d6 (khong tra vao Ngay dao han)

15% 20% 22,5% 25%

Hanwha Life Viét Nam s& khau trir Khoan ng (néu c6) trude khi chi tra Quyén loi Thudng tién
mat dinh ky.

Ngudi nhan Quyén lgi bao hiém c6 thé dé lai (nhirng) khoan Thudng tién mit dinh ky da phat
sinh tai Hanwha Life Viét Nam va huong lai theo lai suat tich liy do Hanwha Life Viét Nam
cong bo trén trang thong tin dién tr tai ting thoi diém.

Quyén loi ddo han

Néu san phém bao hiém nay con hi¢u lyc cho dén hét Ngay déo han, sau Ngay ddo han,
Hanwha Life Viét Nam s€ chi tra mot tram bay muoi lam phan trdm (175%) So tién bao hiém
sau khi da trur di cac Khoan ng (néu co).

Gi6i han chi tra Quyén loi bao hiém di véi tré em

Trong thoi gian san phém bao hiém nay co6 hiéu luc, néu Nguoi duge bao hiém tir vong hodc
tor vong do Tai nan hodc thoa diéu kién Thuong tat toan bd va vinh vién trudce khi tron bon
(04) tudi, S4 tién bao hiém chi tra tai Piéu 1, Piéu 2, Piéu 3 cua Quy tic va Diéu khoan san
pham bao hiém nay s& duoc diéu chinh theo ty 18 twong tng dudi dy:

Tudi ciia Ngudi duge bao hiém (*) (%) Sb tién béo hiém
Trude khi tron 01 tudi 20%
Tir tron 01 tudi dén trudce khi tron 02 tudi 40%
Tt tron 02 tudi dén trudce khi tron 03 tudi 60%
Tir tron 03 tudi dén trude khi tron 04 tudi 80%

*) Tudi dat dugc ciia Ngudi duoc bao hiém duoc xac dinh tai thoi diém xay ra Su kién bao hiém.

Quy tic va Piéu khoan san pham Péng Hanh Thinh Vuong

Trang 5 | 24



Diéu 7.
7.1

g)

7.2

g)
h)

Hanwha Life

Diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém
Loai trir bao hiém ddi véi trudng hop tir vong

Quyén loi bao hiém ddi voi trudng hop tir vong s& khong duoc chi tra, néu Nguoi dugc bao
hiém tr vong do bat ctr nguyén nhan nao sau day gay ra:
Nguoi duge bao hiém tu tir du trong trang thai tinh than binh thudng hay mat tri, xay ra trong

vong hai (02) ndm ké tir Ngay hop dong bao hiém bét ddu c¢6 hiéu luc hodc ngay khoi phuc
hiéu luc gan nhat ciia san phim bao hiém nay, tinh theo ngay nao xdy ra sau; hoic

Ngudi duge bao hiém ty giy thuong tich cho ban than, du trong trang thai tinh thin binh
thuong hay mat tri; hoac

Ngudi dugc bao hiém sir dung chat ma tay, chat kich thich hodc cac chat giy nghién trai phép
trir truong hop theo chi dinh cta bac si; hodc

Do 16i ¢6 ¥ ciia Bén mua bao hiém hoic Nguoi thu hudng; hoic

Do hanh vi pham tdi cia Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém hodc Nguoi thu hudng
theo phap luat hién hanh cua nudc so tai; hoac

Nguoi dugce bao hiém bi thi hanh an t&r hinh; hodc

Céc loai trir bao hiém trong trudng hop bao hiém c6 diéu kién theo két qua tham dinh ctia cong
ty danh cho Nguoi dugce bao hiém, dugc ghi trong Thu thod thuén hodc cac thoa thuan stra doi,
b6 sung (néu co).

Loai trir bao hiém ddi véi trwdng hop Thwong tit toan bd va vinh vién

Quyén lgi bao hiém d6i v6i trudng hop Thuong tat toan bd va vinh vién s& khong duoc chi tra,
néu Nguoi dugce bao hiem bi Thuong tit toan bg va vinh vién do bat cir nguyén nhan nao sau
day gay ra:

Ngudi duge bao hiém ty tir, di trong trang thai tinh than binh thuong hay mét tri, xay ra trong
vong hai (02) ndm ké tir Ngay hop dong bao hiém bat ddu ¢ hiéu luc hodc ngay khdi phuc
hiéu lyc gan nhét clia san pham bao hiém nay, tinh theo ngay nao xdy ra sau; hodc

Bénh c6 san ctia Nguoi duge bao hiém dan dén Thuong tat toan bo va vinh vién; hoic

Nguoi dugc bao hiém bi ton thuong co thé tir tim muoi mdt phan trim (81%) trd 1én do bénh
da dugc chan doan hoac da dugc hudng dan diéu tri trong Thoi gian cho; hoac

Nguoi duoc bao hiém ty gay thuong tich cho ban than, du trong trang thai tinh than binh
thuong hay mat tri; hoac

Nguoi duge bao hiém sir dung chit ma tay, chit kich thich hoidc cac chat gay nghién trai phép
trir truong hop theo chi dinh ctia bac si; hodc

Nguoi duoc bao hiém tham gia cac cudc dua (1a cac cudc dua chuyén nghiép hay nghiép du,
bat ké dugc t6 chiic hop phap hay khong), cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, 1an c6 binh
khi nén, leo nti, nhay du, xr Iy chat nd hodc str dung stng; hoac

Do 16i ¢b ¥ cia Bén mua bdo hiém, Nguoi dugce bao hiém hodc Nguoi thy hudng; hodc

Do hanh vi pham t6i ctia Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém hodc Nguoi thu hudng
theo phép luat hién hanh cua nudc so tai; hodc

Céc loai trir bao hiém trong trudng hop bao hiém c6 diéu kién theo két qua tham dinh ctia cong
ty danh cho Nguoi dugce bao hiém, dugc ghi trong Thu thod thuén hodc cac thoa thuan stra doi,
bo sung (néu co).

Trong (cac) truong hop ndy, san pham bao hiém van duy tri hidu luc va Nguoi duoc bao hiém
van tiép tuc duoc bao hiém vé6i cac quyén loi thudc pham vi bao hiém khéc.
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7.3

g)

h)

i)
k)
)

7.4

7.5

II.

Hanwha Life

Loai trir bao hiém d6i véi trudong hop tir vong do Tai nan

Quyén loi bao hiém dbi voi truong hop tir vong do Tai nan s& khong duoc chi tra, néu Nguoi
duoc bao hiém tir vong do bat clt nguyén nhan nao sau day gay ra:

Su kién Tai nan xdy ra cho Nguoi duoc bao hiém trude Ngay hop dong bao hiém bt dau c6
hiéu luc hodc ngay khéi phuc hiéu lyc gan nhit ctia san pham bao hiém nay; hodc

Nguoi duge bao hiém ty tir cho du trong trang thai tinh than binh thuong hay mat tri, xay ra
trong vong hai (02) nam ké tir Ngay hop dong bao hiém bt dau c6 hiéu luc hodc ngay khoi
phuc hiéu lyc gin nhat cta san phim bao hiém nay, tinh theo ngay nao xay ra sau; hoic

Nguoi dugce bao hiém tu gdy thuong tich cho ban than cho du trong trang théi tinh than binh
thuong hay mat tri; hoac

Nguoi dugce bao hiém bi rdi loan tAm than, mét tri hodc rdi loan tim 1y; hodc
Nguoi duoc bao hiém tham gia vao hoat dong dinh cong, ndi loan, bao dong; hoic

Ngudi duoc bao hiém diéu khién phuong tién tham gia giao thong ma trong mau hodc hoi thé
c6 nong do con vugt qua tri s6 binh thuong theo quy dinh ¢6 hiéu lyc cua BO Y t€ (hodc van
ban thay thé, stra doi, bo sung) tai thoi diém xdy ra Su kién bao hiém; hoac

Nguoi duoc bao hiém bi anh hudng bai bat ky loai thude nao, trir trudng hop c6 chi dinh cua
bac si vdi muc dich chira bénh; hoac
Nguoi duoc bao hiém tham gia cac phuong tién hoat dong trén khong trir khi voi vai tro hanh

khach c6 mua ve va dang dugc cho trén cac chuyén bay van chuyén thuong mai ctia cic hing
hang khong dan dung dugc cap phép va c6 lich trinh thuong 1€ da dugc xac dinh; hodc

Ngudi duge bao hiém tham gia cac cude dua (1a cac cudc dua chuyén nghiép hay nghiép du,

bat ké dugc td chirc hop phap hay khong), cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, 1an c¢6 binh

khi nén, leo nai, nhay du, xt Iy chat n6 hoac stir dung sting; hoac

Nguoi duoc bao hiém st dung chat ma tiy, chat kich thich hodc cac chat gay nghién trai phép

trir truong hop theo chi dinh cua bac si; hoac

Do 15i ¢6 ¥ ciia Bén mua bao hiém hodc Ngudi thy hudng; hoic

Do hanh vi pham tdi cia Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém hodc Nguoi thy huong

theo phap luat hién hanh cua nudce sé tai; hodc

Céc loai trir bao hiém trong truong hop bao hiém c6 diéu kién theo két qua tham dinh ctia cong

ty danh cho Nguoi dugce bao hiém, dugce ghi trong Thu thoa thuan hoac céac thoa thuén stra doi,

bo sung (néu co).

Trong trudng hop loai trir bao hiém theo quy dinh tai Piéu 7.1, Piéu 7.2, néu san pham bao

hiém nay cham duat hi¢u luc, Hanwha Life Vi¢t Nam s€ chi trd cho Bén mua bao hiém so tién

16m hon ctia mot trong hai khoan sau:

e  Gia trj hoan lai sau khi trir di cac Khoan ng (néu c6); hoic

e  Tbng Phi bao hiém da dong cua san pham bao hiém nay (khong tinh 13i) sau khi trir di: (i)
chi phi kiém tra y té va (ii) cac Khoan ng (néu co).

Trong trudng hop mot hodc mot s6 Nguoi thu hudng o 16i ¢b ¥ hodc co hanh vi pham toi gy

ra tr vong hodc Thuong tat toan bg va vinh vien cho Nguoi duge bao hiém, Hanwha Life Viét

Nam s& chi tra toan bd Quyén loi bao hiém cho (nhitng) Ngudi thu huong khac tuong tng theo
ty 18 thy huong ma Bén mua bao hiém da chi dinh trude khi xay ra Su kién bao hiém.

GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM
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Diéu 8.
8.1

b)

8.2

d)

g)

8.3

Hanwha Life

Thii tuc giai quyét Quyén loi bio hiém
Poi v6i Quyén lgi ddo han

Nguoi nhan Quyén loi bao hiém, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét
Nam céc giay to sau:

Yéu cau chi tra Quyén loi dédo han theo mau cua Hanwha Life Viét Nam da duoc dién dﬁy du
va chinh x4c; va

Céc gidy to chimg minh quyen dugc nhan Quyen loi bao hiém nhu: cin cudc cong dan/thé cin
cude/hod chibu, gidy uy quyén hodc cac gidy to hop 16 khac.

Péi véi Quyén lgi bao hiém tir vong

Nguoi nhan Quyén loi bao hiém, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét
Nam cac giay to sau (tuy tung truong hop):

Yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau cua Hanwha Life Viét Nam da dugc dién
day dua va chinh xéc;
Ban sao Gidy ching tir/Gidy béo tr (néu c6)/Trich luc khai ti;

Chtng tir néu tir vong do Tai nan:

e Ho so vu Tai nan duoc cap bai cong an ¢ thim quyén khéac theo quy dinh ciia phéap luat
tai tung thoi diém:
v Bién ban khdm nghiém hién truong va So dd hién truong vu Tai nan;
v/ Bién ban Tai nan;
v' Bién ban két luan diéu tra;
v' Bién ban kham nghiém tr thi hodc mot phan tir thi/Ban két luan giam dinh phap y vé
tu thi (néu co).

e Trong truong hop khong c6 cong an c6 thidm quyén I4p ho so vu Tai nan: Tudng trinh chi
tiét vé Tai nan dan dén tir vong, c6 xac nhan nguyén nhan tir vong clia cong an cd thim
quyén;

e Hodso y té thé hién viéc diéu trj sau Tai nan néu cd vao vién (ban sao bénh an/tébm tat bénh
an/gidy ra vién).

Chung ti tr vong do bénh:

e  Gidy ra vién, gidy chuyén vién (néu c6), gidy ching nhan phau thuat (néu c6 phiu thuat),
ban sao bénh an/tdm tat bénh an;

e S6 kham bénh, ban sao cac két qua xét nghiém, bang ké chi phi kham chira bénh.

Tai liéu chimg minh tu cadch nguoi gidm hd/ngudi dai dién theo phdp luat cua nguodi nhan

Quyeén loi bao hiém (truong hop ngudi nhan Quyén lgi bao hiém 1a tré em/ngudi mat nang luc

hanh vi dan sy/ngudi c¢6 kho khan trong nhan thire, 1am chu hanh vi/ngudi bi han ché nang luc

hanh vi dan sy hodc cac truong hop khac ma phap luat c6 quy dinh phai c6 nguodi dai dién theo

phap luat);

Ban sao cin cude cong dan/thé cin cude/hd chiéu cia ngudi nhan Quyén lgi bao hiém;

Di chiic/van ban khai nhan, phan chia di san thira ké (truong hop Hop dong bao hiém khong

c6 nguoi thu huong hodc Bén mua bao hiém da tir vong).

Poi véi Quyén lgi bao hiém Thwong tit toan bd va vinh vién

Nguoi nhan Quyén loi bao hiém, bang chi phi ctia minh, phai cung cap cho Hanwha Life Viét

Nam cac giay to sau (tuy tung truong hop):
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b)

d)

)
8.4

8.5

Diéu 9.

Hanwha Life

Yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau cua Hanwha Life Viét Nam dé duoc dién
day du va chinh xac;

Chirng nhan Thuong tat toan bg va vinh vién theo xac nhan cua Hoi déng giam dinh Y khoa
cap tinh, thanh pho tryc thudc trung wong hoac cua co quan y t&/td chirc giam dinh y t€ hop
phap cé chirc nang gidm dinh thuong tat.

Trong truong hop cac bang ching ma ngudi nhan Quyen loi bao hiém cung cip khong rd rang
v€ muc d6 thuong tat, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén yéu cau Ngudi duge bao hiém giam
dinh y té tai co quan giam dinh c6 tham quyén dé xac dinh mirc d6 thuong tat.

Hb so vu Tai nan gy ra Thuong tit toan bd va vinh vién:
e HOsovu Tai nan duoc cap boi cong an c¢6 thim quyén theo quy dinh cua phap luat tai
tung thoi diém:
v Bién ban khdm nghiém hién truong va So dd hién truong vu Tai nan;
v" Bién ban Tai nan;
v Bién ban két luan diéu tra;
v/ Bién ban giam dinh phap y (néu co).

e Trong truong hop khong c6 cong an c6 thim quyén 1ap ho so vy Tai nan: Tuong trinh chi
tiét vé Tai nan dan dén thuong tat, c6 xac nhan nguyén nhan tai nan clia co quan céng an
¢6 tham quyén;

e HO soy te the hién viéc diéu tri sau Tai nan néu c6 vao vién (ban sao bénh 4n/tom tat bénh
an/gidy ra vi¢n).

Giay ra vién, gidy chuyén vién (n€u c6), gidy chiing nhan phau thuat (néu c6 phau thuat), ban

sao bénh an/tom tat bénh an;

S6 kham bénh, ban sao cac két qua xét nghiém, bang ké chi phi kham chita bénh;

Tai liéu chimg minh nguoi giam ho/nguoi dai dién theo phap luat cua ngudi nhan Quyén loi
bao hiém (truong hop ngudi nhan Quyén loi bao hiém 14 tré em/ngudi mat nang luc hanh vi
dan su/ngudi c6 kho khin trong nhan thic, 1am chii hanh vi/ngudi bi han ché ning lyc hanh
vi dan sy hodc céc truong hop khac ma phép ludt cé quy dinh phai c6 nguoi dai dién theo phap
luat);

Bén sao can cude cong dan/thé can cude/hg chiéu cia ngudi nhan Quyén 1gi bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam bao luu quyén yéu cau Bén mua bao hiém hodc nguoi nhén Quyén loi
bao hiém hop phap hoa lanh sy cac giay to, bang ching (bang tiéng Viét) nhu quy dinh tai
Piéu 8.2 va Piéu 8.3. Néu chung tur can phai ndp c6 ngdn ngir khac vai tiéng Viét, Bén mua
bao hiém hodc nguoi nhan quyén loi bao hiém phai dich thuat sang tiéng Viét va ching thuc
cac ching tir do trude khi ndp cho Hanwha Life Viét Nam. Chi phi cho viéc hop phap hoa
lanh sw, ching thue, dich thuat cac gidy t&, ching tir nay s& do nguoi yéu cau giai quyét Quyén
loi bao hiém chiu trach nhiém thanh toan.

Ngoai cac glay to' néu trén, Hanwha Life Viét Nam ¢6 quyen yéu cau ngudi nhan Quyen loi
béo hiém cung cap thém cac bang chimg hoic gidy to khac dé gip cho viée giai quyet Quyen
loi bao hiém (néu c6). Chi phi lién quan dén viéc cung cap cac bang ching va gidy to bd sung
s¢ do Hanwha Life Viét Nam chiu.

Thoi han chi trd Quyén lgi bio hiém

Dbi v6i Quyén loi déo han: Thoi han chi tra quyén loi 13 nam (05) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du ho so yéu cau thanh toan.
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b)

I11.

Diéu 10.

Piéu 11.

IV.

Diéu 12.
12.1

12.2

12.3

12.4

Hanwha Life

Dbi voi quyén loi khac: Thoi han chi tra Quyén loi bao hiém cua san phérr} bao hiém nay la ba
muoi (30) ngay ké tir ngdy Hanwha Life Viét Nam nhén dugc h6 so yéu cau giai quyét Quyén
loi bao hiém day du va hop 1€.

THOI HAN BAO HIEM VA THOT HAN PONG PHi

Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém cua san phdm bao hiém nay duoc ghi trong Gidy chimng nhan bao hiém
hoic cac thoa thuan sira d6i, bd sung (néu c0), la khoang thoi gian tir Ngay hop ddng bao hiém
bat dau c6 hiéu lyc dén hét ngay lién ké trudc cua Ngay ky niém nim hop dong ngay sau khi
Nguoi dugce bao hiém ctia san phadm bao hiém nay dat tam muoi (80) tudi.

Thoi han dong phi

Thoi han déng phi ctia san pham bao hiém nay dugc ghi trong Gidy ching nhén bao hiém hozc
cac thoa thuan stra doi, bo sung (néu co). Tai thoi diém tham gia san pham bao hiém nay, Bén
mua bao hiém c6 thé lya chon Thoi han dong phi nhu sau:

Tudi tham gia clia Nguoi dwgce bio hiém Thoi han dong phi
Nho hon hoac b?mg 45 tudi 05 nam; 10 nam; 15 nadm; hoac 20 nam
Tir 46 tudi dén 50 tudi 05 ndm; 10 ndm; hodc 15 nim
Tur 51 tudi dén 55 tudi 05 nam; hoac 10 nam
TUr 56 tudi dén 60 tudi 05 ndm

GIA HAN PONG PHI BAO HIEM VA MAT HIEU LU'C SAN
PHAM BAO HIEM

Gia han déng Phi bao hiém va Mit hiéu lic sin pham bao hiém

Thot gian gia han dong Phi bao hiém ctia san pham bao hiém nay 1a sau muoi (60) ngay ké tir
ngay dén han dong Phi bao hiém. Trong thoi gian gia han dong Phi bao hiém, san pham bao
hiém nay van duy tri hiéu lyc va trong trudng hop co Su kién bao hiém xdy ra trong thoi gian
gia han dong Phi bao hiém, Hanwha Life Viét Nam sé& thanh toan Quyén lgi bao hiém sau khi
trir di cac Khoan ng (néu co).

Sau khi két thuc thoi gian gia han dong Phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém Van khong thanh
toan Phi bao hiém ciia san pham bao hiém nay, san pham bao hiém nay s& mat hiéu luc ké tir
ngay dén han dong Phi bao hiém, ngoai tror vi¢c Tam ung tir Gid tri hoan lai dé dong Phi bao
hiém ty dong theo quy dinh tai Diéu 16 ciia Quy tic va Diéu khoan san pham bao hiém nay
duoc ap dung.

Trong thoi gian san phém bao hiém nay mét hiéu lyc, Bén mua bao hiém co thé yéu cau rat
hét toan bo Gid tri tién mat thuc tra (néu cd) dugc xac dinh ngay sau ngay két thic thoi gian
gia han déng Phi bao hiém. Khi do, Bén mua bao hiém khong thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc
theo quy dinh tai Piéu 19 ctia Quy tic va Diéu khoan san phim bao hiém nay.

Trong moi truong hop, khi san phdm bao hiém nay mét hiéu lyc, Hop dong bao hiém ciing s&
mat hiéu luc.
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V.

Diéu 13.

Diéu 14.

Diéu 15.

Hanwha Life

QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Tham gia thém san phim béo hiém khac

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiu lyc va trong Thoi han dong phi cua san pham
bo hiém nay, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau tham gia thém (c4c) san phdm bao hiém khac
véi cac diéu kién sau:

Hanwha Life Viét Nam dang cung cap (cac) san pham bao hiém do tai thoi diém Bén mua béao
hiém yéu cau tham gia; va

Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém phai hoi du didu kién dé tham gia (cac) san phim
béo hiém do; va

Bén mua bao hiém dong ¥ dong thém Phi bao hiém cho (cac) san phim bao hiém tham gia
thém.

Ngay hiéu lyc ciia san pham bao hiém tham gia thém s& ghi trén van ban chdp thuan cua
Hanwha Life Viét Nam.

Giam So tién bao hiem

Trong thoi gian san pham bao hiém nay co6 hi¢u luc, Bén mua bdo hiém c6 thé yéu cau gidm
So6 tién bao hiém. Phi bao hiém va cac di€u kién khac co lién quan cta san pham bao hiém nay
s€ dugc dicu chinh trong g véi SO tién bao hiém mdi.

S0 tién bao hiém mai va Phi bao hiém méi khong dugce thap hon SO tién bao hiém t6i thiéu va
Phi bao hiém t6i thiéu doi véi san pham bao hiém nay theo quy dinh cia Hanwha Life Viét
Nam tai tirng thoi diém.

Néu san pham bao hiém nay da c6 Gia tri hoan lai, mot phan Gia tri hoan lai tvong tng véi SO
tién bao hiém giam di s& duoc hoan tra cho Bén mua bao hiém.

Duy tri sin pham bao hiém véi S6 tién bao hiém giam

Sau khi san pham bao hiém nay di c6 Gia tri hoan lai va trong Thoi han dong phi ctia san pham
bao hiém nay, Bén mua bao hiém c6 thé dimg déng Phi bao hiém va tiép tuc duy tri san pham
bao hiém nay véi SO tién bao hiém méi thap hon So tién bao hiém ban dau - goi 1a “So tién
bao hiém giam”. SO tién bao hiém gidm khong duoc thap hon SO tién bao hiém t0i thiéu theo
quy dinh cua Hanwha Life Viét Nam tai tung thoi dlem Bén mua bao hiém phai théng bao
bang van ban cho Hanwha Life Viét Nam vé yéu cau dimg dong Phi bao hiém va duy tri san
pham bao hiém véi So tién bao hiém giam cham nhat 1 ba muoi (30) ngay trudc ngay dén han
dong Phi bao hiém t1ep theo. Trong thoi han ba muoi (30) ngay ké tir ngdy nhan dugc yéu cau

ctia Bén mua bao hiém, Hanwha Life Viét Nam sé& thong bao bang van ban Sé tién bao hiém
giam tai thoi diém ding dong Phi bao hiém va cac thay ddi trong tmg c6 lién quan.

Khi san pham bao hiém dugc duy tri vai SO tién bao hiém giam:
Bén mua bao hiém s€ khong dugc tam Ung tur Gia tri hoan lai; va

(Céc) san pham bao hiém tham gia thém theo Hop dong bao hiém ctia san pham bao hiém nay
s€ ty dong cham dut hi¢u lyc; va

Quyén loi Thudng tién mat dinh ky s& cham dut cho cac ky tiép theo; va
Diéu khoan Giam Sé tién bao hiém sé& khong duoc ap dung; va

Viéc duy tri san pham bao hiém vadi SO tien bao hiém giam c6 hiéu lyc dén hét Thoi han bao
hiém.
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Diéu 16.
16.1

16.2

16.3

DPiéu 17.
a)

b)

d)

Diéu 18.

Diéu 19.
19.1

a)

Hanwha Life

Tam ing tir Gia tri hoan lai dé déng Phi bao hiém ty dong

Sau khi san phém bao hiém nay da c6 Gia tri hoan lai, néu Bén mua bao hiém khong dong du
Phi bao hiém dén han khi hét thoi gian gia han dong Phi bao hiém va khong yéu cau chim dut
hiéu luc san pham bao hiém va néu Bén mua bao hiém dong ¥, Hanwha Life Viét Nam ty dong
tam Ung tir Gia tri hoan lai da trir di cac khoan tam tng, Khoan giam thu nhép dau tu, cac chi
phi khac (néu co) dé dong Phi bao hiém cua tit ca (cac) san pham bao hiém trong Hop dong
bao hlem nay. Theo d6, Hanwha Life Viét Nam s& khau trir Khoan giam thu nhép dau tu d6i
v6i 86 tién tam tng nay vao Gid tri hoan lai ké tir ngay dén han dong Phi bao hiém. Bén mua
bao hiém c6 trach nhiém thanh toan cho Hanwha Life Viét Nam khoan tam ung tur Gia tri hoan
lai va Khoan giam thu nhap dau tu phat sinh tir viéc tam tng nay.

Néu Gia tri hoan lai da trir di cac khoan tam tng, Khoan giam thu nhap dau tu, cc chi phi
khac (neu c6) khong di dé dong mot ky Phi bao hiém theo Pinh ky dong phi ciia Hop dong
bao hlem thoi gian duy tri hiéu lyc ciia Hop ddng bao hiém s& dugc tinh theo ngay, cho dén
khi téng cac khoan tam ng va Khoan giam thu nhap dau tu 16n hon hoic bang Gia tri hoan
lai.

Néu tong cac khoan tam ng va Khoan giam thu nhép dau tu 16n hon hoic bang Gia trj hoan
lai thi san pham bdo hiém nay s€ mat hi¢u luc. Trong trudong hgp ndy, Bén mua bao hiém co
the yé€u cau khoi phuc hi€u lyc san pham bao hiém theo quy dinh tai Diéu 19.

Tam ung tir Gia tri hoan lai

Sau khi san pham bao hiém nay da c6 Gia tri hoan lai va trong thoi gian san pham bao hiém
nay c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé tam tng tir Gid tri hoan lai bang cach giri yéu cau
bang vin ban cho Hanwha Life Viét Nam. S6 tién tam tng t6i da bang tam muoi phan tram
(80%) cua Gia tri hoan lai tru di cac Khoan ng (néu co) va phai dap ung gioi han tam Gng t6i
thiéu do Hanwha Life Viét Nam quy dinh vao timg thoi diém. Ké tir ngdy yéu ciu tam ng cta
Bén mua bao hiém duoc Hanwha Life Viét Nam chap thuan, Hanwha Life Viét Nam s& khau
trir Khoan giam thu nhap dau tu dbi véi s tién tam g nay vao Gia tri hoan lai.

Hanwha Life Viét Nam s& khau trir s6 tién tam tng va Khoan giam thu nhap dau tu trude khi
chi tra bat ky khoan tién nao.

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém thanh toan cho Hanwha Life Viét Nam khoan tam ung tur
Gia tri hoan lai va Khoan gidm thu nhép dau tu phat sinh tir viéc tam ng nay.

Néu tong cac khoan tam mg va Khoan giam thu nhap dau tu 16n hon hoic bang Gia tri hoan
lai, sén pham bao hiém nay s€ mat hiéu luc. Trong truong hop nay, Bén mua bao hiém co6 thé
khoi phuc hiéu lyc san pham bao hiém nay theo quy dinh tai Dieu 19.

Pon phwong cham dirt hiéu lwe sian phdm béo hiém

Trong thoi gian san pham bao hiém nay ¢ hiéu lyc, Bén mua bao hiém cé quyén yéu cau
cham dit hidu lyc san phém bao hiém nay bang cach giri thong bao bang vin ban cho Hanwha
Life Viét Nam. Ngay cham dut hiéu luc san pham bao hiém nay la ngay Hanwha Life Viét
Nam nhén duoc don yéu cau chim dit hiéu lyc san phdm bao hiém nay caa Bén mua bao hiém
day du va hop 1€. Hanwha Life Viét Nam s€ hoan tra cho Bén mua bao hiém Gia tri tién mat
thyc tra tai thoi diém san pham bao hiém nay chdm dit hiéu lyc (néu co).

Khéi phuc hiéu lwc san phadm bao hiém

Khi san phém bao hiém nay bi mat hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cAu Hanwha Life
Viét Nam khoi phuc hi€u luc cua san pham bao hiém nay néu dap tng tat ca cac diéu kién sau:
Bén mua bao hiém phai giri hd so yéu cau khoi phuc hiéu lwc san phadm bao hiém nay bang
van ban theo quy dinh cua Hanwha Life Vi¢t Nam trong vong hai (02) nam ké tir ngay san
pham bao hiém nay bi mat hi¢u lyc gan nhat; va
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b)

19.2

19.3

VI.

Diéu 20.
20.1

20.2

Hanwha Life

Bén mua bao hi€ém thanh toan toan bd s6 Phi bao hiém chua dong ctia san pham bao hiém nay,
cac khoan tam g tur Gia tri hoan lai va cac Khoan gidm thu nhédp dau tu tinh dén ngay yéu
cau khoéi phuc hi€u lyc san pham bao hiém nay duogc chap thuan; va

Bén mua bao hiém va Ngudi duge bao hiém van dap tmg moi diéu kién dé co thé duoc bao
hiém.

HO6 so yéu cau khoi phuc hiéu luc san pham bao hiém nay s& theo quy dinh cia Hanwha Life
Vi¢t Nam tai ting thoi diém.

Néu duoc chip thuén, thoi diém san pham bao hiém nay duoc khoi phuc hiéu luc s& duoc tinh

tr ngay ghi trén van ban chép thuén cua Hanwha Life Viét Nam, voi diéu kién ca Bén mua
bao hiém va Ngudi duoc bao hiém van con séng vao thoi diém nay.

NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM VA/HOAC NGUOI
PUQC BAO HIEM

K& Kkhai thong tin trung thye va diy du

Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duoc bao hiém c6 nghia vu ké khai chinh xéc, trung thuc
va day du cac thong tin trén HO so yéu cau bao hiém, To khai strc khoe, Gidy yéu cau khoi
phuc hi¢u lyc va cac yéu cau di€u chinh, bd sung thong tin khac € Hanwha Life Viét Nam:

Danh gia kha nang chap thuin bao hi€ém hodc chap thuén bao hiém cé dicu kién lam co sé cho
viéc giao két Hop dong bao hiém gitra hai bén; va’hoac

Tham dinh va xem xét chap thuédn yéu cau thay doi So tién bao hiém va/hodc bo sung cac san
pham bao hiém khéc va/hodc gidi quyét quyén loi bao hiém; va/hoac

Tham dinh va xem xét chap thuan yéu cau khoi phuc hi¢u lyc Hop dong bao hiém.

Viéc Hanwha Life Viét Nam yéu cau kiém tra stc khoe (neu ¢6) ciing khong thay thé cho
nghia vu phai cung cép thong tin chinh xac, trung thuc va day di ciia Bén mua bao hiém
va/hodc Nguoi dugc bao hiém theo quy dinh tai Diéu nay.

Vao bit ky thoi diém nao ké ca khi Sy kién bao hiém da xay ra hodc san pham bao hiém nay
da chdm dut hiéu luc, néu Hanwha Life Viét Nam c6 du bang chung vé viéc Bén mua bao
hiém va/hodc Ngudi duge bao hiém cb ¥ vi pham nghia vu quy dinh tai Diéu 20.1 nay, ma néu
Bén mua bao hiém va/hoic Ngudi duge bao hiém ké khai thong tin chinh xac, trung thuc va
day du, Hanwha Life Viét Nam da khong chip thuan bao hiém hoac khong chip thuan khoi
phuc hiéu luc san pham bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén hity bo san pham bao
hiém nay hoac huy bo quyét dinh chap thuan khéi phuc hiéu lyc.

Theo d6, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan bat ctir Quyén lgi bao hiém nao lién quan

va s& hoan lai tong Phi bao hiém di dong ctia san pham bao hiém nay (khong tinh 14i) twong

g tir Ngay hop dong bao hiém bét dau co hiéu luc hodc ngay khoéi phuc hiéu luc, sau khi thu

hoi:

e  Toan bd Quyén loi bao hiém d3 duoc Hanwha Life Viét Nam chap thuan chi tra (néu c6)
tuong g tir Ngay hop d@)ng bao hiém bét dau co hiu lyc hoac ngay khoéi phuc hiéu luc;
va

Chi phi phat hanh va quan ly hop dong bang mudi 1am phan tram (15%) tong Phi bao
hiém di dong ctia san pham bao hiém nay twong Gng tir Ngay hop dong bao hiém bat dau
c6 hiéu lyc hoac ngay khoi phuc hiéu luc; va

e  Chi phi kiém tra y t& (néu co); va

e Céc chi phi thuc té phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc diéu tra, xac minh, thu thap thong
tin, giam dinh, thué Luat su; va

e Khoan no (néu co).
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20.3

Diéu 21.
21.1

21.2

Diéu 22.

VII.

Diéu 23.
23.1

Hanwha Life

Trong truong hgp Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi duoc bao hiém vi pham nghia vy ké khai
thong tin tai Didu nay nhung vi€c vi pham nay khong lam anh huong to1 quyét dinh chap thuan
béo hiém hoic quyet dinh khéi phuc hiéu lic san pham bao hiém nay, Hanwha Life Viét Nam
s& thuc hién tai tham dinh va tuy timg truong hop, Hanwha Life Viét Nam c¢6 quyén quyét
dinh:

Xéc dinh lai mirc Phi bdo hiém cua san pham bao hi€ém nay; va’hoac
Loai trir trach nhiém bao hiém; va/hodc
Rut ngan Thoi han bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam s& guri thong bao vé quyét dinh bang vin ban cho Bén mua bao hiém.
Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong ddng ¥ theo diém a) va/hoidc b) va/hodc ¢) néu
trén, Hanwha Life Viét Nam c6 quyén hiy bo san pham bao hiém nay; hoic hity bé quyét dinh
chap thuan khoi phuc hiéu lyc san pham bao hiém nay theo quy dinh tai Piéu 20.2 néu trén.

Nghia vu Cap nhat thong tin

Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dugce bao hiém c¢o nghia vu thong bao cho Hanwha Life
Viét Nam khi c6 thay doi thong tin lién hé (vé dia chi lién hé, s6 dién thoai lién hé, thu dién tur
(email)), thong tin nhan than (ho tén hodc cin cudc cong dan/thé cin cude/hd chiéu/gidy khai
sinh hozc ma s6 thué/ma s6 thué doanh nghiép trong trudng hop Bén mua bao hiém 13 to chuc).

Bén mua bao hiém phai théng bao bang vin ban cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba
muoi (30) ngay ké tir ngay thay doi.

Néu Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duge bao hiém ra khoi pham vi lanh thd Viét Nam tir
ba (03) thang lién tuc tro 1én va/hodc thay dbi nghé nghiép, Bén mua bao hiém phai thong bao
bang van ban cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba muoi (30) ngay trudc ngay co su thay
d6i nay hodc trudng hop Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi duge bao hiém vi pham nghia vu
Cap nhat thong tin, Hanwha Life Viét Nam s& thuc hién tai thim dinh. Tuy ting truong hop,
Hanwha Life Viét Nam c6 quyén quyét dinh:

Xéc dinh lai mirc Phi bao hiém ctia san pham bao hiém nay; va/hoic

Loai trir trach nhi¢m béo hiém; va/hodc

Rut ngan Thoi han bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam sé& giri thong bao vé quyét dinh bang van ban cho Bén mua bao hiém.

Trong truong hop Bén mua bao hiém khong dong ¥ theo diém a) va/hoic b) va/hodc ¢) néu
trén, Hanwha Life Vi¢t Nam c6 quyen don phuong cham durt hiéu luc san pham bao hiém nay
va s& hoan lai cho Bén mua bao hiém Gi4 tri tién mit thyc tra tinh toi thoi diém san pham bao
hiém nay c}lam durt higu lyc (néu c6) va Hanwha Life Viét Nam s& khong hoan tra bat ky khoan
Phi bao hiém nao.

Pong phi bao hiém

Hanwha Life Viét Nam s& giri thu théng bao vé viéc dong Phi bao hiém dinh ky cho Bén mua

bao hiém. Tuy nhién, Bén mua bao hiém c6 nghia vu dong Phi bao hiém day du va ding han
ngay ca khi khong nhan dugc thu thong bao nay.

CAC PIEU KHOAN KHAC

Bio hiém tam thoi

Thoi han bao hiém tam thoi sé bt dﬁu tr khi Bén mua bao hiém nop HO so yéu cau bao hiém
hop 1€ va dong di khoan Phi bao hiém tam tinh. Thoi han bao hiém tam thoi s€ cham dut vao
mot trong cac ngay sau, tuy ngay nao xay ra trugc:
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23.2

b)

23.3

Diéu 24.

b)

Hanwha Life

e Ngay Hanwha Life Viét Nam phat hanh Gidy chimg nhan bao hiém; hoic
e Ngiay Hanwha Life Viét Nam phat hanh thu tam hoan hay tir chdi bao hiém; hoic

e Ngay Hanwha Life Vi¢t Nam nhan dugc van ban yéu cau hity bé Ho so yéu cau bao hiém
cua Bén mua bao hiém; hodc

e  Sau ba muoi (30) ngay ké tir ngay Thoi han bao hiém tam thoi bat dau.

Trong truong hop Nguoi dugce bao hiém ctia san pham bao hiém nay tir vong do Tai nan trong
Thoi han bao hiém tam thoi, Hanwha Life Viét Nam sé:

Chi tra gia tri nao nho hon cua (i) hai tram triéu (200.000.000) ddng; hoic (ii) tong Sé tién bao
hlem cua (cdc) san pham bao hiém thudc nghiép vy Bao hiém nhan tho trong tat ca Ho so yéu
cau bao hiém d3 ndp cho Hanwha Life Viét Nam va chua hoan tat thu tuc thdm dinh caa Nguoi
duogc bao hiém cila san pham bao hiém nay. Trong truong hop nay, (cic) khoan Phi bao hiém
da dong s& khong dugc hoan lai cho Bén mua bao hiém; hoic

Trong truong hop (t6ng) Phi bao hiém di dong cua (tat ca cac) Ho so yéu cau bao hiém nay
16n hon quyén lgi dugc chi tra tai Piéu 23.2 a), Hanwha Life Viét Nam sé& hoan tra (t6ng) Phi
bao hiém da dong (khong tinh 13i).

Quyén lgi bao hiém tam thoi néu trén ddi véi truong hop tir vong do Tai nan s& khong duoc
chi trd, néu Nguoi dugc bao hiém tir vong do bat ¢t nguyén nhan nao sau day gay ra:

e Sy kién Tai nan xdy ra cho Ngudi dugc bao hiém trudc ngay bat dau Thoi han bao hiém
tam tho1i; hoac

e Ngudi duoc bao hiém tu gay thuong tich cho ban than, ty tir hay muu toan ty tir cho du
trong trang thai tinh than binh thuong hay mat tri; hodc

e Nguoi dugc bao hiém sir dung chat ma tay, chat kich thich hodc cac chat gay nghién trai
phép trir truong hop theo chi dinh cua bac si; hodc

e Ngudi dugc bao hiém diéu khién phuong tién tham gia giao théng ma trong mau hosc hoi
tho c6 nong dd con vuot qua tri sO binh thuong theo quy dinh ¢6 hi¢u luc cia BO Y té
(hoac van ban thay the, sura doi, bo sung) tai thoi diém xdy ra Su kién bdo hiém; hodc

e Do 101 cd y cia Bén mua bdo hiém hodc Nguoi thy hudng; hoac

e Do hanh vi pham tdi cua Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém hodc Nguoi thu hudng
theo phép luat hién hanh ctia nudc s¢ tai.

Trong (cac) truong hop nay, Bao hiém tam thoi s& cham dat va Hanwha Life Viét Nam s&
hoan lai (cac) khoan Phi bao hiém da dong (khong tinh 1ai) sau khi khau trur chi phi kiém tra y
te (n€u co).

K& khai nham tudi va/hoic giéi tinh ciia Ngudi dwoc bio hiém va/hoic Bén mua
bao hiém

Trong trudng hop nham 14n khi ké khai ngay sinh va/hodc gidi tinh cua Nguoi duge bao hiém,
S tién bao hiém hodc Phi bao hiém s& phai diéu chinh dya trén tudi va/hodc gidi tinh ding.
Cu thé nhu sau:

Néu viéc ké khai nham tudi vavhodic gi6i tinh din dén Phi bao hiém phéi dong 16n hon Phi bao
hiém quy dinh trong Gidy Ching nhén bao hiém, So tién bao hiém s& dugc di€u chinh giam
tuong ng theo do tudi va/hodc gio1 tinh dung va Phi bao hiém da dong. Cac Quyén lgi bao
hiém va diéu kién khac theo san pham bao hiém nay ciing s& c6 nhiing thay doi twong tng (néu
o).

Néu viéc ké khai nham tudi va/hogc gi6i tinh din dén Phi bao hiém phai dong it hon Phi bao
hiém quy dinh trong Gidy Ching nhén bao hiém, Phi bao hiém phai dong s€ dugc di€u chinh
giam theo do tuoi va/hoac gioi tinh ding va tuong ung vadi SO tién bao hiém. Hanwha Life
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Diéu 25.

g)

Diéu 26.

26.1

26.2

Hanwha Life

Viét Nam s& tra lai s6 Phi bao hiém d3 dong vuot qua (khong tinh lai) cho Bén mua bao hiém.
Céc Quyén loi bao hiém va diéu kién khac theo san pham bao hiém nay ciing s& c6 nhiing thay
dbi twong tmg (néu co).

Trudng hop nhdm 13n khi ké khai ngay sinh va/hodc gidi tinh ciia Nguoi duoc bao hiém
va/hodc Bén mua bao hiém ma néu véi thong tin chinh xac Hanwha Life Viét Nam s& khong
chap thuén bao hiém theo Quy téc va Piéu khoan cua san phém bao hiém nay hodc Bén mua
bao hiém khong dong ¥ cac quyét dinh theo Piéu 24 a) va Diéu 24 b) néu trén, thi san pham
bao hiém nay vo hi¢u. Hanwha Life Viét Nam s€ khong thanh toan bat ctr Quyén loi bao hiém
nao va s€ hoan lai tong Phi bao hiém di dong cuia san phim bao hiém nay (khong tinh 1ai) sau
khi thu hi (cac) Quyen loi bao hiém da dugc Hanwha Life Viét Nam chép thudn chi tra (néu
co), dong thoi khau trir: (i) chi phi phat hanh va quan ly hop ddng bang mudi lam phan tram
(15%) tong Phi bao hiém da dong cua san pham bao hiém nay; (ii) chi phi kiém tra y t& va (iii)
Khoan no (néu co).

Cham dit hiéu lwe sin pham bao hiém

San pham bao hiém nay s& chim dirt hidu lyc ké tir thoi diém mot trong cac truong hop sau xay
ra:

Ngudi duoc bao hiém cta san phim bao hiém nay tir vong; hoic

Quyén loi Thuong tat toan bo va vinh Vi?:n do cac bénh/thuong tat khic theo quy dinh tai Piéu
2.2 cta Quy tdac va Diéu khodn san pham bao hiém nay dugc Hanwha Life Viét Nam chap
thuan chi tra; hoac

Két thic Thoi han bao hiém cua san phém bao hiém nay; hodc

San pham bao hiém nay da mat hiéu luc hon hai (02) nam ké tir ngay san pham bao hiém nay
bi mat hiéu luc g?m nhét va Hanwha Life Viét Nam khong nhan dugc hoac khong chép thuan
yéu cau khoi phuc hiéu lyc san pham bao hiém nay theo quy dinh tai Piéu 19 ctua Quy tic va
Diéu khoan san phém bao hiém nay; theo d6, Hanwha Life Viét Nam s€ chi trd cho Bén mua
bao hiém Gia tri tién mat thyc tra (néu c6) duge xac dinh ngay sau ngay san pham bao hiém
nay mat hiéu luc; hodc

San phém bao hiém nay dugc cham dut hiéu luc trude thoi han theo yéu cau ctua Bén mua bao
hiém; hoac

San phém bao hiém nay bi chdm dut hiéu luc, hiay bo hodc vo hiéu do nhiing nguyén nhan
khac dugc quy dinh trong Quy tac va Bi€u khodn nay; hoac

Céc truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat.

Khi san pham bao hiém nay chdm dut hiéu lyc thi Hop dong bao hiém s& chim dut hiéu lyc.

M6t s6 dinh nghia ciia san pham bao hiém

Trong san pham bao hiém nay, cac thuat ngit dugc st dung s& duoc dinh nghia nhu dudi day:
Neudi duge bao hiém: 1a ca nhan hién dang cu trt tai Viét Nam dugc Hanwha Life Viét Nam
chap thuan bao hiém theo cac quy dinh trong Quy tac va Pi¢u khoan nay; va nam trong do tuoi
tr ba muoi (30) ngay tudi dén sdu muoi (60) tudi vao Ngay hgp dong bao hiém bat dau co6 hiéu
luc.

Thuong tét toan bd va vinh vién: nghia la khi:

Nguoi dugce bao hiém bi mat, liét hoan toan va khong thé phuc hdi dugce chuc nang cua:
e Hai tay; hoac
e Hai chan; hoac

e MGt tay va mot chan; hodc
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Hanwha Life

e  Hai mit; hodc
e Mot tay va mot mét; hodc
e Mot chan va mot mit.

Trong trudong hop nay, mat hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chirc ning
cua (i) Tay duogc tinh tir ¢6 tay trd 1€n; (i) Chan dugc tinh tor mat ca chan trd 1én; va (ii1) mat
hoan toan va khong thé phuc hoi dugc chiic nang cua mat dugc hiéu 1a mat hoan toan hodc mu
hoan toan.

Hoac:

b)  Ngudi duoc bao hiém bi ton thuong co thé tir tim muoi mot phén tram (81%) tré 1én theo xac
nhan cta co quan y t€ hodc Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh, thanh pho tryc thude trung
uwong hodc t6 chirc gidm dinh y t€ hop phdp dugc Hanwha Life Viét Nam chéap thuan.

Vige ching nhan nguoi duge bao hiém bi mét hoan toan bd phéan co thé (tay, chan hodc mit)
c6 thé dugc thuc hién ngay sau khi Sy kién bao hiém xéy ra hoic sau khi két thac viéc diéu tri.

Viéc chimg nhén bi 1iét hoan toan va khong thé phuc hoi chue nang cua cac bo phan co thé
hodc mil hoan toan hodc bi ton thwong co thé tir tam muoi mdt phan trim (81%) trd 1én dugc
thuc hién khong sém hon mot trim tam muoi (180) ngay ké tir ngay xdy ra Sy kién bao hiém
hodc tir ngdy bénh 1y dugc chan doan.

26.3 Thoi gian cho: duge &p dung nhu sau:
a) Truong hop Nguodi dugce bao hiém thoa diéu kién Thuong tat toan bd va vinh vién:

* Déi v6i truong hop Nguoi duge béo hiém bj ton thwong co thé tir tim muoi mot phan
tram (81%) tro 1én do bénh, Thoi gian cho 1a chin muoi (90) ngay ké tir (i) Ngay hop dong
bao hiém bit ddu c6 hiéu luc hoic (ii) ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhit ciia san pham bao
hiém nay, tlly theo ngay nao dén sau.

e  Dbi véi truong hop Nguoi duge bao hiém bi ton thuong co thé tir tAm muoi mot phan
tram (81%) tr¢ 1€n do Tai nan hodc cdc nguyén nhan khac: khong 4p dung Thoi gian cho.

b) Truong hop Ngudi dugc bao hiém tir vong: khong ap dung Thoi gian cho.

264 Tai nan: 1a mot hodc mot chudi su kién khach quan xay ra do tac dong ctia mot lyc, mot vat
bét ngo tir bén ngoai 1én co thé Ngudi dugce bao hiém va giy ra thuong tat hodc tir vong cho
Nguoi duge bao hiém. Céc su kién chi dugc xem la Tai nan theo dinh nghia cua Quy tac va
Piéu khoan nay, néu hoi du cac diéu kién sau:

e  Xay rangoai sy tién li¢u, kiém soat cling nhu y mudn ctia Nguoi dugce bao hiém; va

e  Phai la nguyén nhan truc tiép, duy nhét giy ra thuong tat hodc tir vong cho Ngudi dugc
bao hiém trong vong mot tram tdm muoi (180) ngay ké tir ngay xay ra Tai nan; va

e Khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac bao gébm dau om, bénh tat, ngd doc,
nhiém trung, bién chung, noc ddc ctia con trung, nhiém céc loai vi-rat/vi khuan/nam/ki sinh
trung.

26.5  Bénh co sin:

e La tinh trang bénh/thuong tat cua Nguoi duoc bao hiém da duogc bac si kham, chan doan
hodc di€u tri trudc Ngay hi€u luc cia san pham bao hiém nay hodc ngay khoi phuc hi¢u
lyc gan nhat (n€u c06); va’hoac

e La cac dau hiéu hodc triéu ching, c¢6 lién quan dén bénh/thuong tat khién cho Nguoi duge
bao hiém phai kham hoic chita bénh/thuong tat, khoi phat trong vong ba muoi sau (36) thang
trude Ngay hiéu luc ciia san pham bao hiém nay hodc ngay khoi phyc hiéu lyc gan nhat (néu
co).
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Viéc xac dinh Bénh c6 sén duoc can ctr vao ho so y té duoc luu trit tai Bénh vién hodc co s&
y t€ duoc thanh 1ap hop phép, céc tai liéu y khoa duge B Y t€ va cac co quan c6 tham quyén
ban hanh hoac cac thong tin do Bén mua bdo hiém, Nguoi dugc bdo hieém tu ké khai.

26.6 Gi tri hoan lai: 1a s6 tién, trudc khi trir cac Khoan ng (néu ¢6), ma Bén mua bao hiém s& nhan
dugc khi san pham bao hi€ém nay cham dut hi€u lyc trude thoi han trong cac truong hop dugc
quy dinh cu thé theo Quy tac va Piéu khoan cia sdn pham bao hiém nay.

Hanwha Life Viét Nam c¢6 trach nhiém tinh Gia tri hoan lai dugc thé hién trong Tai li€u giai
trinh phuong phép, co so tinh phi bao hiém da dugc dang ky voi B Tai chinh. Gié tri hoan lai
udce tinh dugc trinh bay trong Tai liéu minh hoa ban hang.

26.7 Khoén ng: 13 bit ¢t khoan tién nao ma Bén mua bao hiém con ng Hanwha Life Viét Nam bao
gom, nhung khong gidi han ¢ cac khoan sau day:

e  Céc khoan ng Phi bao hiém; va

e  Céc khoan tam (g tir Gi4 tri hoan lai ctia san pham bao hiém nay; va

e (Céac Khoan giam thu nhap dau tu phat sinh tir viéc tam ung tir Gia tri hoan lai ctia san
pham bao hiém nay; va

e  Céc chi phi khac (néu co).

26.8 Gia tri tién mat thuc tra: 13 tong s tién ma Bén mua bao hiém c6 thé nhan lai vao thoi diém
yéu cau cham dut hiéu lyc san pham bao hiém nay, bao gom:

e  (Gia tri hoan lai; trir di
e  Cac Khoan no (néu co).

26.9  Khoan giam thu nhap dau tu: 13 sb tién thu nhép tir hoat dong dau tu bj giam do Bén mua bao
hiém tam ung tu Gia tri hoan lai cla san phém béo hiém nay hoac ng Phi bao hiém. Khoan
giam thu nhép dau tu dugc tinh theo ty 16 phan trim ctia s tién tam Gng tir Gia tri hoan lai cta
san pham bao hiém hodc no Phi bao hiém. Mirc ty 1¢ phan trdim (%) nay dwoc Hanwha Life
Viét Nam cong bd trén trang thong tin dién tir tai ting thoi diém.

26.10  Ngay dao han: la ngay cudi cung ctia Thoi han bao hiém néu san pham bao hiém nay con hiéu
luc dén thoi diém do.

26.11  Phi bao hiém chuan: 1a Phi bao hiém khong bao gdm phi tang thém do diéu kién strc khoe
va/hodc nghe nghi¢p theo quy dinh tham dinh cia Hanwha Life Vi¢t Nam tai tirng thoi diém.
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CHUONG B. PIEU KHOAN CHUNG LIEN QUAN DEN
HQP DPONG BAO HIEM

Trong Hop dong bao hiém da ky két giita Hanwha Life Viét Nam va Bén mua bao hiém, trir nhimg
quy dinh cu thé khac di tai Quy tac va Picu khoan ctia moi san pham bao hiém, “Chuong B. Diéu

khoan chung lién quanqdé'n Hop ddng bao hiém” s& ap dung cho toan bo (cic) san pham bao hiém
trong Hop dong bao hiém.
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VIII.

Diéu 27.

Diéu 28.
28.1

28.2

28.3

28.4

Diéu 29.

Hanwha Life

HQP PONG BAO HIEM

Hop dong bao hiém

Hop dong bao hiém 1a thoa thuan bang van ban hodc cac hinh thire giao dich khac theo quy
dinh cua phép luat gitta Bén mua bao hiém va Hanwha Life Viét Nam, bao gom va dugc cau
thanh bé1i cac tai li€u sau:

e Ho so yéu ciu bao hiém; va

e  Gidy chung nh4n bao hiém; va

e Quy tic va Diéu khoan cia (cac) san pham bao hiém; va

e  Tai liéu tom tit Quy tic va Piéu khoan ciia (cac) san pham bao hiém; va

e Tai li¢u minh hoa ban hang; va

e  Céc thoa thuan stra d6i, bd sung (néu c6) cua hai bén trong qua trinh giao két, thuc hién
Hop dong bao hiém.

Thi tuc tham gia biao hiém

Khi yéu cdu tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao hiém phai ké khai
thong tin chinh xac, day du, trung thuc va truc tiép ky t€n vao HoO so yéu cau bao hiém, dinh
kem céac gidy to theo quy dinh ctia Hanwha Life Viét Nam va dong du khoan Phi bado hiém
tam tinh.

Dé Ho6 so yéu cau bao hiem dugc chap thuan, Bén mua bao hiém phai c6 quyén lgi c¢6 the dugc
bao hiém vd&i Nguoi duge bao hiém tai thoi diém giao két Hop dong bao hiém, nhu sau:

e Ban than Bén mua bao hiém,;
e Vo, chong, con, cha, me hgp phap ciia Bén mua bdo hiém;

e  Anh, chi, em rudt; hoac nguoi khéc c6 quan hé cap dudng, nudéi dudng hop phép véi Bén
mua bao hiém,;

e  Nguoi c6 quyen lgi vé tai chinh hodc quan h¢ lao dong voi Bén mua bao hi€ém;

e  Ngudi dugce bao hiém dong y bang van ban cho Bén mua bao hiém mua bao hiém sirc
khoée cho minh.

Trudng hop Ngudi duge bao hiém tir muoi tam (18) tudi tré 1én va khong phai 1a Bén mua
bao hiém thi phai c6 sy chap thuan bang van ban cua Nguoi dugc bao hiém.

Néu Ngudi duge bao hiém duéi mudi tam (18) tudi va Bén mua bao hiém khong phai 1a cha,
me hay nguoi giam ho hop phap cua Nguoi duge bao hiém thi phai ¢6 van ban dong y cua cha,
me hay nguoi gidm hd hop phép cua Nguoi dugce bao hiém.

Thoi gian cin nhic

Trong thot han hai muoi mot (21) ngay ké tir ngay nhan dugc Hop dong bao hiém, Bén mua
bao hiém c6 quyen yéu cau thay doi, chinh stra Hop dong bao hiém véi diéu kién 1a chua xay
ra Su kién bao hiém hoic chua c6 yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém nao; hodc huy bo
Hop ddng bao hiém, bang cach gui thong bao bang van ban dén Hanwha Life Viét Nam. Néu
trong thoi han nay Bén mua bao hiém giri van ban yéu cau hily bo Hop dong bao hiém, Hanwha
Life Viét Nam s¢€ hoan tra (cac) khoan Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém di dong (khong
tinh 14i) sau khi trir di cac Quyén loi bao hiém d chi tra trude d6 va chi phi kiém tra y té (néu
co).
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Diéu 30.

Diéu 31.
31.1

31.2

b)

Diéu 32.

Hanwha Life

Chuyén giao Hop ddng bio hiém

Trong thoi gian Hop C;éng bao hiém c6 hiéu lye, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau chuyén
giao Hop dong bao hiém bang cach thong bao bang van ban cho Hanwha Life Viét Nam véi
dicu kién:

e  Nguoi dugc bao hiém van phai 1a Nguoi duge bao hiém cua (cac) san pham bao hiém ghi

trong Gidy ching nhan bao hiém va/hodc cac van ban stra d6i, bo sung cua Hop ddng bao
hiém nay; va

e Bén nhan chuyen giao Hop dong bao hiém phai co quyen loi ¢6 thé dugc bao hiém, hoi
du diéu kién dé tré thanh Bén mua bao hiém va cam két thuc hién day du cac nghia vu
dugc quy dinh theo Hop dong bao hiém; va

e  Viéc chuyén giao phai dugc su dong y bang vin ban ctia Nguoi duge bao hiém hodc ngudi
dai dién theo phép ludt ctia Nguoi dugce bao hiém.

Vige chuyén giao Hop ddng bao hiém chi ¢ hiéu lyc ké tir thoi diém Hanwha Life Viét Nam
chap thuan bang van ban.

Sau khi viéc chuyén giao c6 hi¢u lyc:

e (Cac) san pham bao hiém tham gia thém cta (nhiimg) Nguoi duge bao hiém trong Hop
dong bao hiém nay (néu c6) ciing s& tw dong cham dirt hiéu luc, trir trudng hop duoc tiép
tuc duy tri theo van ban xac nhan cia Hanwha Life Viét Nam; va

e Bén nhan chuyén giao s€ tr¢ thanh Bén mua bao hiém mdi va sé ke thira toan by quyen
loi va nghia vu ctia Bén mua bdo hiém dugc quy dinh trong Hop dong bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam s& kiém tra tinh hop 1¢ cta hd so yeu cau chuyén giao Hop dong bao
hiém nhung khong chiu bat ky trach nhiém phap 1y nao ddi véi cac tranh chap lién quan dén
viéc chuyén giao niy ma khong phai do 18i cia Hanwha Life Viét Nam.

Mién truy xét

Cac thong tin Bén mua bao hiém ké khai khéng chinh xac hodc bo sot trong Hb so yéu ciu
bao hiém, yéu cau khoi phuc hiéu lyc cia Hop ddng bao hiém hodc cac gidy to lién quan s&
khong bi truy xét sau khi Hop dong bao hiém da co6 hiéu lyc di hai (02) nam ké tir Ngay hop
dong bao hiém bt ddu c6 hidu luc hodc tir ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhét ciia Hop dong
bao hiém, tinh theo ngay nao xay ra sau.

Quy dinh ¢ Piéu 31.1 s& khong duoc ap dung trong cac trudng hop sau:
K& khai nham tudi va/hodc gidi tinh cuia Nguoi duoc bao hiém va/hoic Bén mua bao hiém;

Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duge bao hiém cb y cung cip, ké khai khong trung thuc,
khong cap nhat thong tin ma néu biét duoc (cac) thong tin nay, Hanwha Life Viét Nam s&
khong chap thuin bao hiém hodc chip thuan bao hiém cé diéu kién hodc khong chip thuan
khoi phuc hiéu luc hodc chap thuan khoi phuc hiéu luc ¢ diéu kién ctia Hop dong bao hiém.

Chi dinh va thay d6i Ngudi thu huéng

Bén mua bao hiém c6 quyén chi dinh mot hodc nhidu Ngudi thu hudng véi sy dong ¥ cia
Nguoi duoc bao hiém hodc ngudi dai dién theo phéap luat cua Nguoi duge bao hiém dé nhan
Quyén loi bao hiém. Bén mua bao hiém co thé quy dinh cu thé ty 1¢ thu huong ma mdi Nguoi
thu huong duoc hudng, néu Bén mua bao hiém khong quy dinh cu thé thi tit ca nhitng Nguoi
thu hudng s€ nhan mat ty 1¢ béng nhau.

Vao bat ctr lic nao trong thoi gian Hop dong bao hiém cé hiéu luc, Bén mua bao hiém c6
quyén giri yéu cau bang van ban téi Hanwha Life Viét Nam dé thay doi Nguoi thu huong hodc
ty 1& thu huong ctia Nguoi thu hudng nhung phai duoc sy dong ¥ bang vin ban cia Nguoi
duoc bao hiém hodc nguodi dai dién theo phap ludt cua Nguoi duge bao hiém. Viée thay ddi
chi ¢6 hiéu luc sau khi Hanwha Life Viét Nam chép thuan bé‘mg van ban.
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Diéu 33.

IX.

Diéu 34.

Diéu 35.

b)

X.

Diéu 36.

36.1

a)
b)

c)
d)

Hanwha Life

Hanwha Life Viét Nam s€ khong chiu bét ky trach nhiém phap ly nao lién quan dén viéc chi
dinh hay thay do6i Nguoi thu hudng, trir truong hop do 161 cua Hanwha Life Viét Nam.

Quyén lgi bio hiém
M&i san phim bao hiém dugc tham gia trong Hop ddng bao hiém nay s& cung cap nhiing

Quyen loi bao hlem khac nhau cho moi Nguoi duge bao hiém twong Gng, dugc quy dinh cu
thé trong Quy tic va Diéu khoan mdi san phim bao hiém.

NGHIA VU CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

Nghia vu cung cip théng tin ciia Hanwha Life Viét Nam

Khi giao két Hop df)ng bao hiém, Hanwha Life Viét Nam c6 trach nhiém cung cap day du
thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém, giai thich day du cac diéu kién, diéu khoan bao
hiém cho Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém.

Trong truong hop Hanwha Life Viét Nam khong thue hién nghia vy cung cap thong tin hoic
co ¥ cung cap thong tin sai sy that nham giao két Hop dong bao hiém thi Bén mua bao hiém
6 quyén huy bo Hop dong bao hiém. Theo do, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan
bat ctr Quyén lgi bao hiém nao va s& hoan lai tong Phi bao hiém da dong (khong tinh 1ai), trir
di cac Khoan no (néu c6) sau khi thu hdi Quyén lgi bao hiém di dugc Hanwha Life Viét Nam
chép thuan chi tra (néu c6); dong thoi bdi thuong thiét hai phét sinh (néu c6) cho Bén mua bao
hiém.

Nghia vu bdao mat thong tin ciia Hanwha Life Viét Nam

Hanwha Life Viét Nam khong duge chuyén giao dit liéu c4 nhan do Bén mua bao hiém va/hoic
Nguoi duge bao hiém cung cap tai Hop dong bao hi€ém cho bat ky bén thur ba nao khac, trur
cac truong hop sau day:

Thu thap, luu tri¥, st dung, chuyén giao va thyc hién cac hoat dong xur Iy dir li¢u ca nhan khac
theo yéu cau cia co quan nha nudc co tham quyén hodc cho cac muc dich: thim dinh, danh
gia rui ro, tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop dong bao hiém; thu phi bao hiém; tai bao
hiém; trich 1ap du ' phong nghiép vu; giai quyét chi tra Quyén lgi bao hiém; nghién ctru thiét ké
san pham, cung cap dich vu khach hang; phong, chéng truc loi, gian lan bao hlem nghién ciru,
danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mirc d9 day du von, yéu cau von, ty 1€ an
toan von; kiém soat va quan tri cua chu s¢ hiru cuia Hanwha Life Viét Nam; giai quyét khiéu
nai, tranh chap lién quan dén Hop dong bao hiém; va thyc hién cac nghia vu khac theo quy
dinh tai Hop dong bao hiém va quy dinh caa phap luat.

Céc trudong hop khac duoc Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duge bao hiém dong ¥, trén co
s& phit hop véi quy dinh ctia phap luét c6 hiéu luc ap dung tai timg thoi diém.

GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Thir ty ngwdi nhian Quyén loi bao hiém

Hanwha Life Viét Nam sé chi tra Quyén loi bao hiém theo thir ty wu tién sau:
Dbi v6i Quyén loi bao hiém tir vong:

(Nhirng) Nguoi thy hudng;

(Nhirng) nguoi thira ké hop phap cua Nguoi thu huong, néu Nguoi thu hudng tir vong cling
lic hodc sau khi Nguoi duge bao hiém tir vong;

Bén mua bao hiém;

(Nhitng) nguoi thira ké hop phép ciia Bén mua bao hiém.
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36.2

Diéu 37.

Diéu 38.
38.1
a)

b)

38.2

Diéu 39.
39.1

39.2

XI.

Diéu 40.

40.1

40.2

Hanwha Life

Déi voi Quyén loi bao hiém khéc:

Bén mua béo hiém;

(Nhiing) Nguoi thy hudng;

(Nhitng) ngudi thira ké hop phéap ciia Bén mua bao hiém.

Thoi han ndp hd so yéu cau giai quyét Quyén lgi bao hiém

Thot han yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém 12 muoi hai (12) thang ké tir ngdy xay ra Su
kién bao hiém. Thoi gian xay ra sy kién bat kha khang hodc tr¢ ngai khach quan khac khong
tinh vao thoi han yéu cau gidi quyét Quyén loi bao hiém.

Trong truong hop nguoi nhén Quyen loi bao hiém ching minh duoc rang nguoi nhan Quyen
loi bao hiém khong biét thoi diém xay ra Sy kién bao hiém, thoi han yéu cau giai quyet quyén

loi bao hiém 13 mudi hai (12) thang tinh tir ngdy ngudi nhan Quyén loi bao hiém biét viéc xay
ra Su kién bao hiém do.

Thoi han va phuwong thic chi trd Quyén loi bao hiém

Thoi han chi trd Quyén loi bao hiém

Thoi han chi tra Quyén loi bao hiém duoc quy dinh cu thé trong Quy tic va Piéu khoan mdi
san pham bao hiém.

Néu qué thoi han trén, ddi véi cac ho so dugc chap thuan chi tra Quyén loi bao hiém, Hanwha
Life Viét Nam s€ phai tra thém lai d6i voi s6 tién cham tra twong Gng v4i thoi gian cham tra
theo murc 13i suat duoc xac dinh theo thoa thuan cua cac bén theo quy dinh ctua Bo luat Dan
su.

Phwrong thirc chi tra Quyén lgi bao hiém

Quyén loi bao hiém s& dugc chi tra bang tién Dong Viét Nam dudi hinh thirc chuyén khoan hoic
theo hinh thirc théa thuan khéc gitra Hanwha Life Viét Nam véi nguoil nhan Quyén 191 bao hiém.

Giai quyét tranh chép

Truong hop xay ra tranh chap lién quan dén Hop dong bao hiém néu khong thé giai quyét dugc
bang thuong luong gitra cac bén thi tranh chap dwgc giai quyet thong qua hoa giai hoac Toa
an theo théa thuan trong Hop dong bao hiém va quy dinh ctua phap luat.

Thoi hiéu khoi kién vé Hop dong bao hiém 1a ba (03) nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.
MOT SO PINH NGHIA CUA HQP PONG BAO HIEM

Trong Hop déng bao hiém, cac thuét nglr dugce sir dung s€ dugc dinh nghia nhu dudi
day, trur khi duogc dinh nghia cuy thé khéc di trong Quy tac va bi¢u khoan cua tung san
pham bao hiém.

Hanwha Life Viét Nam: 1a Céng ty TNHH Béo hiém Hanwha Life Viét Nam dugc thanh lap
va hoat dong theo phép luat ciia Vi¢t Nam.

Bén mua bao hiém: 14 c4 nhan tir di muoi tam (18) tudi trd 1én, c6 ning lyc hanh vi dan sy
day du, hién dang cu tra tai Viét Nam hodc t6 chirc duoc thanh 1ap va dang hoat dong hop
phap tai Viét Nam; la bén ké khai va ky tén trén HO6 so yéu cau bao hiém, dong Phi bao hiém
va thuc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop ddng bao hiém v6i Hanwha Life Viét
Nam.

Bén mua bao hiém phai c6 quyen loi c6 thé duoc bao hiém véi Ngudi dugc bao hiém tai thoi
diém giao két Hop dong bao hiém.
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40.3

40.4

40.5

40.6

40.7

40.8

40.9

40.10

40.11

40.12

40.13

40.14

Hanwha Life

Ngudi thu hudng: 14 ¢4 nhan hodc t6 chirc dugc Bén mua bao hiém chi dinh véi su dong ¥ cua
Nguoi dugc bao hiém hodc nguoi dai dién theo phap luat cua Nguoi duoc bao hiém dé nhan
toan bo hodc mot phan Quyén loi bao hiém theo Hop dong bao hiém. Ngudi thy hudng duoc
ghi tén trong Ho so yéu ciu bao hiém, Gidy chirmg nhan bao hiém va cac thoa thuan stra doi,
bd sung bang vian ban hodc cac hinh thic giao dich khac theo quy dinh cia phap luat (néu co)
ctia Hop ddng bao hiém.

Tudi bao hiém: 13 tudi vao sinh nhat vira qua cua Nguoi dugc bao hiém. Tudi bao hiém dugc
dung 1am co sé tinh phi bao hiém, chi tra Quyén loi bao hiém va ap dung cac Quy tic va Diéu
khoan ¢6 lién quan khac cua Hop dong bao hiém. T4t ca cac tir “tudi” sir dung trong Hop dong
bao hiém nay déu duogc hiéu 1a “Tudi bao hiém”.

Gidy chtmg nhin bao hiém: 13 van ban hodc cac hinh thtrc khac theo quy dinh cta phap luat
x4c nhan bao hiém do Hanwha Life Viét Nam phat hanh, liét ké cac chi tiét chinh cua Hop
d6ng bao hiém va I bang chung cua viée giao két Hop dong bao hiém giita Hanwha Life Viét
Nam va Bén mua bao hiém.

Ho so yéu cau bdo hiém: bao gom Gidy yéu cau bao hiém, gidy xac nhan va nhitng thong tin
c6 lién quan dén vi¢c yéu cau tham gia Hop dong bao hiém do Bén mua bao hiém hodc nguoi
dai dién theo phép luét cia Bén mua bao hiém cung cap cho Hanwha Life Viét Nam.

Ngay hop dong bao hiém bat ddu c6 hiéu luc: 1a ngdy phat sinh trach nhiém bao hiém cia
Hanwha Life Viét Nam va duoc ghi trong Gidy chirng nhan bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao hiém vén con song hodc van dang hoat dong hop
phap (néu Bén mua bao hiém 1a mét t6 chirc) vao thoi diém Ho so yéu cau bao hiém duoc
Hanwha Life Viét Nam chap thuén, Ngay hop dong bao hiém bat dau c6 hiéu luc 1a ngay Bén
mua bao hiém nop day da Ho so yéu cau bao hiém va dong di khoan Phi bao hiém tam tinh
ctia Hop dong bao hiém.

Ngay ky niém niam hop dong: 1a ngay lap lai hang nam cua Ngay hop dong bao hiém bét dau
¢6 hiéu lyc. Néu nam khong c6 ngay nay, ngay lién ké trudc d6 s& 1a Ngay ky niém nam hop
dong.

Ném hop dong: 1a mot nam duong lich ké tir Ngdy hop dong bao hiém bit dau ¢6 hiéu lyc
hoac tr Ngay ky niém nam hop dong.

Thoi han hop dong: bang v6i Thoi han bao hiém cua san pham béo hiém Lién két dau tu/san
pham bao hiém tron doi/san pham bao hiém hon hop trong Hop dong bao hiém.

Sb tién bao hiém: 1a sb tién ma Hanwha Life Viét Nam chap thuan bao hiém theo Quy tic va
Diéu khoan ciia (cac) san pham bao hiém va dugc quy dinh trong Gidy chirng nhan bao hiém
hoic cac thoa thuan sira doi, bd sung bang van ban hoic cac hinh thirc giao dich khac theo quy
dinh ctia phap luat (néu co).

Phi bao hiém: 13 s6 tién ma Bén mua bao hiém phai dong cho Hanwha Life Viét Nam theo
Thot han dong phi va Binh ky dong phi dé chon, duge quy dinh trong Gidy chimg nhan bao
hiém hodc céc thoa thuan stra d6i, bo sung (néu co).

Khoan no: 13 bat cir khoan tién ndo ma Bén mua bao hiém con ng Hanwha Life Viét Nam theo
quy dinh tai Quy tac va Diéu khoan moi san pham bao hiém.

Dinh ky dong phi: la thoi han Bén mua bao hiém Iya chon dé dong Phi bao hiém. Dinh ky
dong phi c6 thé 1a nam, nua ndm, quy hodc thang, tuy thudc vao yéu cau ctia Bén mua bao
hiém va quy dinh trién khai cia Hanwha Life Viét Nam tai ting thoi diém.
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