TOM TAT QUY TAC VA PIEU KHOAN SAN PHAM
BAO HIEM PONG HANH TRUOC RUI RO DO TAI NAN

1. Quyen lgi san pham va diéu Kién nhin quyen lgi: dugc quy dinh chi tiét tai Diéu 1, Piéu 2, Didu 3
va Diéu 4 cua Quy tic va Piéu khoan san phdm Biao Hiém Pong Hanh Truéc Rii Ro Do Tai Nan.

Quyén lgi san phim

Chi tiét

1. Quyén lgi bio
hiém tir vong do
Tai nan

1.1.

1.2.

b)

1.3.

Trong thoi gian san phim bao hiém nay c6 hiéu lyc, néu Ngudi
duoc bao hiém ti vong do Tai nan, Hanwha Life Viét Nam s& chi
tra 100% Sb tién bao hiém cta san pham bao hiém nay.

Bén canh quyén loi quy dinh tai Piéu 1.1, Hanwha Life Viét Nam

s& chi trd thém:

100% S6 tién bao hiém ciia san pham bao hiém nay, néu Ngudi

dugc bao hiém tir vong do Tai nan trong céc trudng hop sau:

e Ngudi duge bao hiém 1a hanh khach c¢6 mua vé dang di trén cac
phuong tién giao thong cong cong duong bd/dudng sit, theo
lich trinh thuong 1€ va trén nhiing tuyén duong dinh san bao
gom xe buyt, xe lura (tau hoa), tau duong sat trén cao, tau dién
ngam nhung ngoai trir xe taxi hay bat ky phuong tién thué nao
st dung nhu phuong tié€n di lai ¢4 nhan; hoac

e Nguoi dugc bao hiém dang & trong thang may (khong bao gom
thang cudn) trong cac toa nha cong cong bao gdm nha hat, rap
chiéu phim, hoi trudng, khach san, truong hoc, bénh vién, trung
tam y té, trung tAm thuong mai, san van dong va trung tim thé
thao; hoac

e Do hau qua truc tiép cua hoa hoan tai cac toa nha cong cong bao
g6m nha hat, rap chiéu phim, hoi trudng, khach san, trudng hoc,
bénh vién, trung tm y té, trung tim thwong mai, san van dong
va trung tam thé thao.

200% S6 tién bao hiém ciia san pham bao hiém nay, néu Nguoi

dugc bao hiém tir vong do Tai nan méy bay trong khi dang duoc

chd trén cac chuyén bay van chuyén thuong mai ctia cac hang hang
khong dan dung dugc cip phép va c6 lich trinh thuong 18 da duoc
xac dinh voi tu cach 1a hanh khach c6 mua vé.

20% SO tién bao hiém cta san pham bao hiém nay, tdi da

500.000.000 dong, néu Ngudi duoc bao hiém tir vong do Tai nan

giao thong dudng bo.

Trong moi truong hop, néu Nguoi duge bao hiém thoa cung luc

nhiéu Quyén loi bao hiém quy dinh tai Piéu 1.2, Hanwha Life Viét

Nam s€ chi chi tra cho 01 Quyén loi bao hiém c6 sb tién duoc chi

tra cao nht.

Trude khi chi tra cac Quyén loi bao hiém quy dinh tai Diéu 1.1 va

Diéu 1.2, Hanwha Life Viét Nam s& trir di s6 tién da chép thuan chi

tra ctia Quyén loi bao hiém Thuong tat do Tai nan duoc quy dinh

tai Diéu 2 (néu co).

2. Quyén lgi bio
hiém Thuwong tat
do Tai nan

Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu luc, néu Nguoi duoc bao
hiém bi Thuong tat do Tai nan, Hanwha Life Viét Nam s€ chi trd Quyén loi
bao hiém tinh theo ty 1€ % SO tién bao hiém cua san pham bdo hiém nay

Dé tim hiéu chi tiét vé& Quyén loi bao hiém, Diéu khoan loai trir va cac quy dinh khac, Quy khach vui long tham khao thém
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theo quy dinh tai Phu luc I - Su kién bao hiém va ty 1¢ thanh toan, dugc quy
dinh cu thé tai Quy tic va Diéu khoan cta san pham bao hiém nay.

Nguoi duge bao hiém c6 quyén yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém cho
céc 1an bi Tai nan khac nhau hodc cac Thuong tat khac nhau trong cung mot
Tai nan. Trong moi truong hop, tong sb tién chi tra cho Quyen loi bao hiém
Thuong tat do Tai nan s€ khong vuot qua 100% S tién bao hiém cua san
pham bao hiém nay.

3.

ngén lgi bao
hiém tang thém

3.1.  Bén canh Quyén loi bao hiém tir vong do Tai nan quy dinh tai Diéu
1, Hanwha’ Life Viét Nam s¢€ chi tra thém 100% So tién bao hi@m
ctia san pham bao hiém nay trong truong hop Nguoi duge bao hiém
va vo/chong hop phép ctia Nguoi duoc bao hiém déu tir vong do
cung mot Tai nan.

3.2.  Diéukién chi tra:

° Quyén loi béo hiém nay chi dugc chi trd khi Hanwha Life Viét
Nam chép thuén chi tra Quyen lgi bao hiém tir vong do Tai nan
quy dinh tai Diéu 1.

e Vo/chong hop phap cua Nguoi duoc bao hiém tir vong trong
vong 180 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan.

4.

Quyén lgi bao
hiém ho tr¢ vién
phi do Tai nan

4.1. Trong thoi gian san pham bao hiém nay c6 hiéu luc, néu Nguoi
duoc bao hiém phai Nam vién diéu tri ndi trd do Tai nan, Hanwha
Life Viét Nam sé& chi tra mot trim phan tram (100%) S4 tién bao
hiém cua Quyén loi bao hiém hd trg vién phi do Tai nan cho mdi
Ngay nam vién duogc quy dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém
hodc cac thoa thuan sira doi, bo sung bﬁng van ban hoac cac hinh
thire giao dich khac theo quy dinh ctia phap luét (néu co).

4.2.  Giéi han chi tra:

e Tbéida90 Ngay nam vién cho mot Tai nan. Néu phai Nam vién
hon mét Dot ndm vién cho cung mot Tai nan thi Dot nam vién
sau phai cach ngay xuét vién ctia Dot nam vién truée khong qua
60 ngay; va

e Téi da 180 Ngay ndm vién cho méi Nam hop dong; va

e Téi da 500.000 dong duoc chi tra cho mdi Ngay nam vién, bat
ké Ngudi duoge bao hiém c6 tham gia bao nhiéu san pham bao
hiém nay.

4.3. Hanwha Life Viét Nam s& khong chap thuan bao hiém Quyén loi
bao hiém hd tro vién phi do Tai nan néu nghe nghiép cua Nguoi
duoc bao hiém thudc Nhom nghé 4 tai thoi diém tham gia hodc khoi
phuc hiéu luc san pham bao hiém nay.

4.4. Trong thoi gian san pham bao hiém nay co hiéu luc, Bén mua bao
hiém c6 thé yéu cau thay doi S6 tién bao hiém cua Quyén lgi bao
hiém hd trg vién phi do Tai nan tuy theo quy dinh cia Hanwha Life
Vi¢t Nam tai ting thoi diém. Néu dugc Hanwha Life Viét Nam chép
thuan, viéc thay doi S6 tién bao hiém cua Quyén loi bao hiém hd
trg vién phi do Tai nan s€ c6 hiéu luc ké tir thoi diém néu tai van
ban chép thuan ciia Hanwha Life Viét Nam. Sau khi thay ddi, Phi
bao hiém ctia san pham bao hiém nay s& dugc diéu chinh twong tmg.

2. Diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém: dugc quy dinh chi tiét tai Didu 5 ctia Quy tic va Diéu
khoan san pham bao hiém nay.
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2.1. Hanwha Life Viét Nam s& khong chi tra Quyén loi bao hiém theo Quy tic va Didu khoan san pham
bao hiém nay trong cac truong hop sau:

Su kién Tai nan xay ra cho Nguoi dugc bao hiém trudc Ngay hi¢u luc cua san pham bao hiém
nay hodc trong thoi gian mat hiéu lyc cua san pham bdo hiém nay; hoac

Viéc diéu tri ciia Ngudi dugc bao hiém khong phai 13 diéu tri do nhimg yéu ciu Can thiét va
hop ly vé mat y t€; hoac

Nguoi dugce bao hiém bi Thuong tat, tr vong hoac Nam vién do Tai nan phat sinh ttr, lién quan
dén hay 1a hau qua cua cac nguyén nhan sau:

a)

b)

g)

h)

)
k)

D

Nguoi duge bao hiém tu giy thuong tich hodc tir gdy ton thuong co thé, du trong trang thai
tinh than binh thuong hay mat tri; hodc

Nguoi duge bao hiém tu tir, du trong trang thai tinh than binh thudng hay mat tri, xay ra
trong vong hai (02) nam ké tir ngay nop khoan Phi bao hiém dau tién hodc ngay khoéi phuc
hiéu Iyc gan nhat ciia san pham bao hiém nay, tily ngay nao dén sau; hodc

Nguoi duoc bao hiém bi réi loan tdm than, mat tri hodc rdi loan tim 1y; hodc
Ngudi duoc bao hiém mang thai, sinh dé hodc cac bién chimg lién quan; hoidc

Nguoi duge bao hlem diéu khién _phuong tién tham gia giao thong ma trong mau hodc hoi
thd ¢6 ndng do con vuot qua tri s6 binh thuong theo quy dinh c6 hiu luc cuia BO Y té (hodc
van ban thay thé, stra d6i, bo sung) tai thoi diém xay ra su kién bao hiém; hosc

Ngudi duge bao hiém bi anh huong boi bat ky loai thude nao, trir trudng hop ¢ chi dinh
cua Bac si voi muc dich chita bénh; hoac

Nguoi dugce bao hiém thuoc Nhom nghé 4 tai thoi diém xdy ra Tai nan ddi véi Quyén loi
bao hiém ho trg vién phi do Tai nan; hodc

Ngudi duge bao hiém tham gia cic phuong tién hoat dong trén khong trir khi véi vai tro
hanh khach c6 mua vé va dang dugc chd trén cac chuyén bay van chuyén thuong mai cua
cac hang hang khong dan dung dugc cap phép va c6 lich trinh thuong 1¢ da duoc x4c dinh;
hoac

Nguoi dugce bao hiém tham gia cac cudc dqa, cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, 1an co
binh khi nén, leo ntii, nhay du, xtr Iy chat nd hodc sir dung siing; hoac

Ngudi dugc bao hiém sir dung chat ma tay, chét kich thich hodc cac chat giy nghién trai
phép trur truong hop theo chi dinh cua Bac s1; hoac

Do hanh dong c6 ¥ hay vo y tin cong Nguoi dugc bao hiém bang vii khi nguyén tir, vii khi
hoa hoc hoac vii khi sinh hoc; hoac

Do chién tranh (c6 tuyén bd hay khong tuyén b), cac hoat dong thu dich, hiéu chién hoic

mang tinh chién tranh, noi chién, ndi loan, bao dong, dinh cong, bao loan dan sy hay hoat
dong lién quan dén khing bd; hoic

m) Do 101 c6 y cia Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hi€ém hoac Nguoi thu hudng; hodc

n)

0)

Do hanh vi pham t6i cua Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém hodc Nguoi thu hudng
theo phap luat hién hanh cua nudce sé tai; hodc

Céc loai trir bao hiém trong truong hop bao hiém cé diéu kién danh cho Nguoi dugce bao
hiém, duogc ghi trong Thu thod thuan hodc cac thoa thuan stra d61, bo sung (n€u co).

Trong (céc) truong hop trén, néu san pham bao hiém cham dut hidu lyc, Hanwha Life Viét Nam s&
hoan lai toan bo Phi bao hiém da dong (khong tinh 1ai) sau khi trir di toan bo Phi bao hiém tinh dén
thoi diém chim dut hiéu lyc san phim bao hiém nay.
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2.2. Trong truong hgp mot hodc mot s Nguoi thy huong c6 18i ¢b ¥ hodc ¢6 hanh vi pham toi gy ra tir

4.1.

b)

vong hoécw Thuong tat cho Nguoi dugce bao hiém, Hanwha Life Viét Nam sé& chi tra toan bo Quyén
lo1 bao hiém cho (nhiing) Nguoi thy huong khac tuong tng theo ty 1€ thu huéng ma Bén mua bao
hiém da chi dinh trude khi xay ra Sy kién bao hiém.

Thoi han bao hiém, Thoi han déng phi: dugc quy dinh chi tiét tai Dicu 8 va Diéu 9 ciia Quy tic
va Piéu khoan san pham bao hiém nay.

e Thoi han bao hiém: 01 nam tinh tir Ngay hi¢u luc cta san phém bao hiém nay va tu dong tai tuc
hang nam cho dén Ngay gia han ctia san pham bao hiém nady ngay sau khi Nguoi dugc bao hiem
dat 70 tudi.

e Thoi han dong phi: bang Thoi han bao hiém.
Nghia vu ciia Bén mua bao hiém va/hoiic Nguéi dwgc bio hiém
Péi véi nghia vu ké khai thong tin trung thye va diy da:

Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém c6 nghia vu ké khai chinh xéc, trung thuc va day
da cac thong tin trén Hb so yéu cau bao hiém, To khai stc khoe, Giéy yéu cau khoi phuc hi¢u luc
va cac yéu cau diéu chinh, bo sung thong tin khac d¢ Hanwha Life Viét Nam danh gia kha ning
chép thuan bao hiém hoic chép thuan bao hiém c6 diéu kién 1am co s cho viéc quyét dinh chép
nhan bao hiém; va/hodc tham dinh va xem xét chip thudn yéu cau khoi phuc hiéu luc; va/hoic giai
quyét Quyén lgi bao hiém cta san pham bao hiém nay.

Viéc Hanwha Life Viét Nam yéu cau kiém tra strc khoe ctia Ngudi duogc bao hiém (néu co) ciing
khong thay thé cho nghia vu phai cung cap thong tin chinh xac, trung thuc va day du cua Bén mua
bao hiém va/hoac Nguoi duge bao hieém theo quy dinh tai Di€u nay

Hanwha Life Viét Nam s& tir chdi chi tra Quyén loi bao hiém, dong thoi co quyén huy bo san pham
bao hiém nay tai bét ky thoi diém nao hodc c¢6 quyén tir chdi tai tuc san pham bao hiém nay tai Ngay
gia han ké tiép, trong trurong hop c6 bang chimg Nguoi duoc bao hiém va/hodc Bén mua bao hiém
coy:

e Yéu cu boi thuong khong trung thuc; hodc

e K& khai khong chinh xéc, khong trung thuc va/hodc khong day di vé thong tin ctia Nguoi dugc
bao hi@m, ma theo do, néu véi thong tin chinh xac, Hanwha LifeﬂViét Nam s€ khong chap thuan
bao hiém hodc khong chap thudn khoi phuc hi¢u luc ctia san pham bao hiém nay.

Theo d6, Hanwha Life Viét Nam s& khong thanh toan bét cir Quyén loi bao hiém nédo vé s& hoan lai cho
Bén mua bao hiém Phi bao hiém da dong (khong tinh 13i) cia Nam hiéu lyc hién hanh sau khi thu hoi
Quyén loi bao hiém d4 dugc Hanwha Life Viét Nam chép thuan chi tra trong Nam hiéu Iyc hién hanh (néu
co); dong thoi khéu trir: (i) chi phi phat hanh va quan Iy hop dong bang muoi 1am phén trim (15%) Phi
bao hiém quy nim cua Ném hi¢u lyc hién hanh cua san pham bao hiém nay, (ii) chi phi kiém tra y té (néu
¢6), (iii) cac chi phi thuc té phét sinh (néu c¢6) lién quan dén viéc diéu tra, x4c minh, thu thap thong tin,
gidm dinh, thué Ludt su va (iv) (cac) Khoan ng (néu co).

Trong trueong hop Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi dugce bao hiém vi pham nghia vu k€ khai thong tin
tai Diéu nay nhung khong 1am anh hudng t6i quyét dinh chap thuan bao hiém hodc quyét dinh khéi phuc
hiéu lyc, tuy timg truong hop, Hanwha Life Viét Nam s€ thyuc hién tai tham dinh va co quyen quyét dinh
(1) xac dinh lai mirc Phi bao hiém; hodc (i1) loai trir trach nhiém bao hiém; hodc (ii1) rat ngan Thoi han bao
hiém.

Trong truong hop Bén mua bao hiém khong dong ¥ quyét dinh theo diém (i), (ii) hodc (iii) néu trén,
Hanwha Life Viét Nam c6 quyén don phuong cham dit hiéu Iuc ctia san pham bao hiém nay va Hanwha
Life Viét Nam s& hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan Phi bao hiém d3 dong (khong tinh 13i) cia Nam
hiéu Iyc hién hanh sau khi thu hdi Quyén loi bao hiém d3 duwoc Hanwha Life Viét Nam chép thuan chi tra
trong Nam hiéu luc hién hanh (néu co); dong thoi khau trir: (i) chi phi phat hanh va quan Iy hop dong bang
muoi 1am phén trdm (15%) Phi bao hiém quy ndm ctia Nam hiéu lyc hién hanh ciia san phim bao hiém
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4.2.

b)

ndy, (ii) chi phi kiém tra y t& (néu c0), (iii) chi phi thuc té phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc diéu tra,
xac minh, thu thap thong tin, gidm dinh, thué Luat su va (iv) Khoan no (néu co).

Poi voi Nghia vu cip nhit thong tin

Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi duge bao hiém c6 nghia vu thong bdo cho Hanwha Life Vi¢t
Nam khi c6 thay ddi thong tin lién hé (dia chi lién hé, sé dién thoai lién h¢, thu dién tir (email)),
thong tin nhan than (ho tén hodc cin cude cong dan/thé cin cude/hd chiéu/gidy khai sinh). Bén mua
bao hiém phai thong bao bing vin ban cho Hanwha Life Viét Nam trong vong ba muoi (30) ngay
ké tir ngay thay doi.

Nguoi duge bao hiém thay ddi nghé nghiép va/hodc ra khoi pham vi 1anh thé Viét Nam tir ba (03)
thang lién tuc tré 1én, Bén mua bao hiém phai théng bao bang vin ban cho Hanwha Life Viét Nam
trong vong ba muoi (30) ngay trudc ngay co sy thay d6i nay. Tuy timg truong hop, Hanwha Life
Viét Nam s& thyc hién tai tham dinh va c6 quyén quyet dinh (i) x4c dinh lai mirc Phi bao hiém; hodc
(ii) loai trir trach nhiém bao hiém; hodc (iii) rat ngan Thoi han bao hiém.

Trong truong hop Bén mua bao hiém khong ddng ¥ quyét dinh theo diém (i) va/hoic (i1) hodc (iit)
néu trén, Hanwha Life Viét Nam c¢6 quyén don phuong cham dirt hiéu lyc cta san pham bao hiém
nay va s& hoan lai cho Bén mua bao hiém khoan Phi bao hiém da dong (khong tinh 1ai) cho khoang
thoi gian sau ngay chdm dut hiéu luc ciia san pham bao hiém nay (néu co).

Thoi gian cin nhic: dugc ap dung theo quy dinh trong Quy ‘gac va Piéu khoan cua san pham bao hiém
Lién két dau tu/san pham bao hiém tron doi/san pham bao hiém hon hop trong Hop dong bao hiém.

Trén day 1a tai liéu tom tit Quy tic va Piéu khoan san pham Bao Hiém Pong Hanh Truéc Rii Ro Do
Tai Nan. Sau khi Hop dong bao hiém dugc phat hanh thanh cong, Khach hang c¢6 thé xem thong tin chi
tiét tai liu lién quan trong Hop ddng bao hiém duoc ban giao va/hodc bang cach truy cip vao Cong
thong tin khach hang truc tuyén tai dudng dan https:/khachhang hanwhalife.com.vn/ hodc tmg dung
chiam soc khach hang Hanwha Life+ voi thong tin dang nhap duoc Hanwha Life Viét Nam cung cap tai
ting thoi diém.

Dé tim hiéu chi tiét vé& Quyén loi bao hiém, Diéu khoan loai trir va cac quy dinh khac, Quy khach vui long tham khao thém
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