f Hanwha Life

NOI DUNG KHACH HANG CAN LUU Y
SAN PHAM BAO HIEM TU KY NANG CAO

1. D6i twong va pham vi bao hiém: Nguwéi dwoc bao hiém co thé tham gia sé&n pham bao hiém nay 1a tw
30 ngay tudi dén 65 tudi. Tubi tdi da khi két thic s&n phdm bao hiém nay la 70 tudi.

2. Thoi han bao hiém: téi thiéu la 02 nam va tbi da 1a 30 ndm.

3. The&i han déng phi: bang Thdi han bao hiém.

4. Quyén lgi bao hiém: duwgc quy dinh cu thé trong Quy téc va Diéu khodn san phdm Bdo Hiém Twr Ky
Nang Cao, tém tat c6 cac quyén loi nhuw sau:

Quy dinh tai
STT Quyén loi (cta Quy tac va Piéu
khoan san pham)
1 | Quyén lgi bao hiém khi Ngwoi dwoc bao hiém t&r vong Diéu 1
2 | Quyén lgi bao hiém khi Ngudi dwoc bao hiém Thwong tat vinh vién Piéu 2
3 | Gi¢i han chi trd Quyén lgi bao hiém déi véi tré em Diéu 3
4 | Quyén lgi ddng hanh sé chia Diéu 4

5. Diéu khoan loai trir: Trong trwong hop xay ra cac quy dinh loai trir trach nhiém bao hiém dwoc quy dinh
chi tiét tai Diéu 5 ctia Quy téc va Piéu khoan san phdm Bao Hiém Tir Ky Nang Cao, Hanwha Life Viét
Nam sé& khéng chi trd cac quyén loi bao hiém. Tém tét quy dinh loai triy trach nhiém bao hiém bao gdm:
Loai trir dbi v&i trwdng hop tir vong/Thuong tat vinh vién do Nguoi dwoc bao hiém tw gay thwong tich
cho ban than, du trong trang thai tinh than binh thwérng hay mét tri; Ngudi dwoc bao hiém st dung chat
ma tly, chét kich thich ho&c cac chat gay nghién trai phép trir trirng hop theo chi dinh clia bac sf;...

6. Keé khai théng tin: M6t trong nhirng nguyén téc co ban cla viéc tham gia bdo hiém Ia “Trung thuwc tuyét
déi”. Do d6, Bé&n mua bao hiém va Ngudi dwoc bdo hiém cé nghia vu ké khai chinh x&c, trung thyc va
day du cac thong tin trén H6 so yéu cau bdo hiém, T khai strc khde, Gidy yéu cau khoi phuc hiéu luc
va cac yéu cau diéu chinh, bb sung théng tin khac bang van ban dé lam co sé cho viéc giao két hoac
khoi phuc hiéu lwc Hop déng bao hiém gitra hai bén.

Tuy tirng trwong hop, Hanwha Life Viét Nam cé quyén yéu cau kiém tra strc khde clia Bén mua bao
hiém va/hodc Nguwoi dwoc bao hiém dé lam co s cho viéc quyét dinh chip nhan bao hiém ho&c khoi
phuc hiéu lwc Hop déng bdo hiém. Tuy nhién, viéc kiém tra strc khde (néu co) cling khong thay thé cho
nghia vu phai cung cép théng tin day da va trung thwc clia Bén mua bao hiém/Ngudi dwoc bao hiém
theo quy dinh.

7. Théng bao: B&n mua bao hiém can théng bao cho Hanwha Life Viét Nam theo quy dinh trong Quy téc
va Diéu khoan Hop déng bao hiém trong trworng hop cé nhivng thay déi vé: théng tin lién hé (dia chilién
hé, sb dién thoai lién hé, thw dién t&r (email)), thong tin nhan than (ho tén hodc cin cwéc cong dan/thé
can cudc/hd chiéu/gidy khai sinh), nghé nghiép, ngay thang ndm sinh, khi ra khai Ianh thd Viét Nam tw
03 thang tr& lén cta B&n mua bao hiém va/hoac Nguoi dwoc bdo hiém.

Trén day la mot sb ndi dung Khach hang can lwu y vé san phdm Béo Hiém T Ky Nang Cao. Chi tiét vé noi
dung san pham dwoc quy dinh cu thé tai Quy téc va Diéu khoan san phdm Bao Hiém T Ky Nang Cao.
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